METAS DE DESEMPENHO INTERMEDIARIAS

ANEXO I

CICLO 2017-2018

METAS INTERMEDIARIAS DO GABINETE O MINISTRO - GM

Indicador Finalidade Formula de calculo U?#gg?gade Meta Prevista

Analise e reviséo dos (PA/PR) x 100,

Percentual de processos analisados processos encaminhados onde: Percentual 100%
e assinados pelo Ministro para 0 Gabinete do Ministro | PA - Processos assinados; e
e preparagao para assinatura PR — Processos recebidos.
Percentual de informativos, Acdes de comunicagéo (CD/%%O)I;,( 100,
matérias, pecgas graficas e digitais (interna/externa) com CD — Contetdo

de comunicacdo criadas pelos objetivo de manter ativo o disponibilizado; e Percentual 100%

servidores lotados na assessoria de
comunicac¢do do MJ.

fluxo de informag6es com o0s
servidores e a grande midia.

SC — Solicitacéo de
disponibilizacéo de
conteldo.

METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - AECI

Indicador Finalidade Formula de calculo Umgg?jade Meta Prevista
Percentual de Notas Técnicas Produzir informacg6es (N° de recomendacdes
produzidas a partir do gerenciais para o Ministro monitoradas das
monitoramento das unidades com | de Estado e demais gestores unidades / N° de Percentual. 100%

recomendacdes exaradas pela
CGU, devidamente inseridas no
Sistema Monitor.

do MJSP sobre o
andamento/cumprimento das
recomendac0es exaradas

recomendacdes da
CGU no




pelo Ministério da
Transparéncia e
Controladoria-Geral da
Unido (CGU) em trabalhos
de auditoria diversos.

Sistema Monitor) x
100

Percentual de expedientes
remetidos as unidades do MJ
referentes aos acordaos julgados
pelo TCU.

Acompanhar a tramitacéo de
processos de interesse do
MJ no Tribunal de Contas

da Unido, com vistas a
informar os gestores do
Ministério as decisdes
proferidas pelo Tribunal.

N° de expedientes
remetidos as unidades
do MJ / N° processos

de interesse do MJ
julgados pelo TCU X

100

Percentual.

100%

METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE ASSUNTOS FEDERATIVOS E PARLAMENTARES -

AFEPAR
Indicador Finalidade Formula de calculo Umdagie de Meta Prevista
medida
(X de Requerimentos
. Parlamentares de
Reduzir o tempo de x .
. . Informacéo respondidos
Percentual de Requerimentos resposta a Requerimento L
Parlamentares de Informacéo Parlamentar de N0 prazo maximo de 24
dias/ Total de Percentual 100%

respondidos no prazo maximo
de 24 dias.

Informacdo, visando
alcancar padroes elevados
de eficiéncia.

Requerimentos
Parlamentares de
Informacé&o recebidos) x
100

METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA EXECUTIVA - SE




Unidade de

Indicador Finalidade Formula de célculo . Meta Prevista
medida
Oferecer capacitacOes
Quantidade de horas de relacionadas as tematicas de s das horas de
capacn?ga(lg) c?lgreudas atmdadels desenvolvidas capacitacio oferecidas Horas 60h
pela CGGE
Elaboracdo de Relatérios de Prestar informacdes ¥ dos Relatorios de
Informacdes de Custos gerenciais de custos aos Custos das unidades do Unidade 120
(CGGE) gestores MJ elaborados
Avaliar se os limites LOD pelo MJ as suas
orcamentarios Unidades / LOD pela
Percentual de Disponibilizacdo do disponibilizados e SOF ao MJ) x 100
Limite Orcamentario para as autorizados pelo Decreto de ~ onde: _
unidades do MJ de Janeiro a Programagdo Orcamentaria | LOD: Limite Orcamentario Percentual 70%
Outubro de 2018 e Financeira, estio sendo | Disponibilizado
. SOF: Secretaria de Or¢camento
(CGOF) . efeF'Yamente Federal do Ministério do
disponibilizados para as Planejamento,
unidades deste MJ. Desenvolvimento e Gestéo.
= de processos
.. licitatérios  concluidos
Percentual de processos Mensurar a produtividade e com éxito / Total de
licitatorios aptos concluidos com eficacia do processo de o | 0
axito. aquisicaes processos licitatorios | Percentual. 90%.
(CGL) ' aptos para licitagdo

recebidos) x 100.




Percentual de projetos
estruturantes de Tecnologia da
Informacé&o e Comunicagéo - TIC

Indicar a execucdo e
andamento dos projetos
estruturantes sob
responsabilidade direta da

(X de projetos
estruturantes de TIC
concluidos / Total de

concluidos pela Coordenacéo- CGT], elencados como projetos estruturantes de Percentual. 60%.
Geral Tecnologia da Informagcéo - necessidades no Plano TIC planejados) x 100.
CGTL. Diretor de Tecnologia da _ Onde:
~ .. TIC: Tecnologia da
(CGTI) Informagao e Comunicagao | |ormacao e Comunicacio
- PDTIC.
Percentual de disponibilidade dos Realizar a garantia da . o
. o . - . (X de servigos criticos
servigos criticos de TIC — disponibilidade dos servigos ; o
. ~ o « disponibilizados / Total
Tecnologia da Informacdo e criticos de TIC e que séo . e Percentual. 95%.
o X . de servicos criticos) X
Comunicacéo. considerados estratégicos 100
(CGTI) para 0 Ministério. '
(X de servidores do
quadro efetivo e em
Percentual de servidores PIV ern}:ar 6; Zfegwdad_f d? exergcljc:ge?]%i Z%r;l%gram
capacitados. ano Anuaf de L-apacitacao. o Percentual. 85%.
capacitacdo / Total de
(CGGP) _
servidores do quadro
efetivo e em exercicio) x
100.
Mensurar o tempo de
o (X de processos de
Percentual de processos de tramitacdo dos processos de :
. i ; : requerimento de
requerimento de servidores requerimento dos servidores servidores analisados em
analisados em até 30 dias. com o objetivo de Percentual. 90%

(CGGP)

maximizar a eficiéncia da
instrugédo processual no
ambito da Coordenacéo-

até 30 dias / Total de
processos recebidos) x
100.




Geral de Gestao de Pessoas -
CGGP.

Atendimento as demandas
elencadas no catalogo de servigos

Verificar a capacidade de
atendimento as demandas
relacionadas as demandas de

(X de ordens de servigo
atendidas / Total de

0,
do SICAU. manutencéo predial e de Ordens de Servicos Percentual. 85%.
(CGAE) equipamentos de ar Validas) x 100.
condicionado.
(X de processos de
Percentual de processos para _ o faturamento analisados
faturamento de contratos relativos Medir a eficiéncia da . .
N . ~ . A em até 12 dias / Total de
a servicos de manutencdo predial, | fiscalizacdo no processo de Percentual 100%
arquitetura e engenharia atesto dos pagamentos dos processos de ' '
analisados em até 12 dias. contratos. faturamento recebidos
(CGAE) para analise) x 100.
Pgrcentual de sohmtago_es Medir a eficiéncia de (X de solicitacdes
atendidas pelo suporte ao Sistema ; i
o ~ atendimento do Suporte ao atendidas / Total de
Eletronico de Informagdes - SEI. : o Percentual. 95%.
Sistema SEI. solicitagdes) x 100.
(CGDS)
Percentual de processos para (X de processos de
fat_uram\ento (_jos contrfatos Medir a eficiéncia da fatura}mentp analisados Percentual.
relativos a servigos gerais e de o em até 12 dias \ Total de
fiscalizac&o dos processos 100%.

patrimonio analisados em até 12
dias.
(CGDS)

de faturamento de contratos.

processos de
faturamento recebidos) x
100.

METAS INTERMEDIARIAS DA CONSULTORIA JURIDICA - CONJUR




Indicador

Finalidade

Férmula de céalculo

Unidade de
medida

Meta Prevista

Percentual de atendimento dos

processos e documentos

analisados pela CONJUR

Assegurar a legalidade
administrativas dos atos
praticados pelo Ministro de

Estado e demais autoridades
do MJ seguindo a orientagédo

normativa da AGU,
atendendo as demandas
juridicas recebidas.

(X de pareceres e notas
elaboradas pela
CONJUR/ Total de
processos e
documentos
encaminhados para
analise da CONJUR) x
100

Percentual

75%

METAS INTERMEDIARIAS COMISSAO DE ANISTIA - CA

Indicador Finalidade Formula de calculo Umgg?gade Meta Prevista
Publicacéo de pautas e (PJ internet/ PJ DOU)
resultados de sessdes de x100
Julgamento no site da Onde:
Publicizar Acdes Realizadas pela Comissao no prazo de 3 dias _PJ internet — Pau_tas de
julgamento publicadas Percentual 100%

Comissao de Anistia na Internet

da realizacao da publicacao

da pauta de julgamento no
DOU ou realizacdo da
sessdo de julgamento.

na internet no prazo de
3diase;

PJDOU - Pautas de
julgamento publicadas




no Diéario Oficial da
Uniédo (DOU)
Mensurar a quantidade de
Analisar Requerimentos de requerimentos de anistia Z Procegsps analisados .
Anistia analisados pela equipe (relatérios de voto, Unidade 160
técnica da Comisséao de despachos e notas técnicas).
Anistia.

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR - SENACON

Indicador Finalidade Férmula de célculo Urr'r'gg?gade Meta Prevista
Concluir procedimentos e | X de encerramento dos
Quantidade de procedimentos e | processos administrativos no procedimentos e
processos administrativos ambito do Departamento de | processos e respostas Unidade 600
concluidos. Protecdo e Defesa do definitivas as consultas
Consumidor. elaboradas.
¥ de pessoas aprovadas
Ampliar a quantidade de nos cursos de defesa do
Quantidade de pessoas capacitadas pessoas capacitadas consumidor oferecidos Unidade 9.000
externas ao MJ (Sistema Nacional de Defesa | pela Escola Nacional '
do Consumidor e cidadaos) de Direito do
Consumidor
Produzir e disponibilizar s de estudos
Quantidade de estudos produzidos estudos do Centro de . .
e disponibilizados Inteligéncia em Defesa do .prOdl.JZ.'d.OS € Unigade 120
. disponibilizados
Consumidor




Quantidade de reclamagdes
finalizadas na plataforma
Consumidor.gov.br

Ampliar a quantidade de
registro de reclamages na
plataforma
Consumidor.gov.br

¥ de reclamac0es
finalizadas

Unidade

200.000

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE JUSTICA - SNJ

Indicador Finalidade Férmula de célculo Umda@e de Meta Prevista
medida
Realizar cursos de Programa
Nacional de Capacitacao e Ci C;liriigsécéee
Quantidade de cursos realizados a Treinamento para o Trei%ameﬁto no Unidade 10
partir de 2016 Combate a Corrupgéo e a bate 2 «
Lavagem de Dinheiro — (\Zom ate a Corrgpc;a(_) €
PNLD a Lavagem de Dinheiro
Atribuir Classificacdo Indicativa (NGmero de obras
em Obras. Mensgtr)e;;:a?:ﬁir;taltga;vo de | analisadas/namero de Percentual 100%
obras recebidas) x 100
Monitorar a capacidade do = Ped!dos Qefendps i
- - sistema de refugio de Z pedidos mt_:ieferldos .
Processos de refugio decididos s + X pedidos Unidade 1.200
responder as demandas dos -
cidadios sobrestados pgr_deusao
' da plenaria
Monitorar a eficiéncia da (NGmero de Processos
. o Divisao de Nacionalidade e L .
Pedidos de naturalizagdo lizach Decididos/nimero de I 0
decididos Naturalizacdo - DNN na Percentua 70%

resposta a demanda de
estrangeiros

processos recebidos) x
100




METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA - SENASP

Indicador

Finalidade

Férmula de céalculo

Unidade de
medida

Meta Prevista

Quantidade de Pareceres de
Prestacdes de Contas de
Instrumentos de Repasse

produzidos

Verificar o desempenho da
Unidade no tocante a
producdo de Pareceres de
Prestagdes de Contas dos
Instrumentos de Repasse.

¥ de pareceres de
Prestacdo de Contas de
Instrumentos de
Repasse produzidos.

Unidade

400

Acompanhamento e Fiscalizacéo
in loco dos Instrumentos de
Repasse

Verificar o desempenho da
Unidade no tocante ao
acompanhamento/fiscalizaca
0 in loco de Instrumentos de
Repasse.

¥ de instrumentos de
repasse acompanhados/
Fiscalizados in loco.

Unidade

12

Quantidade de Cursos
disponibilizados pela Rede
Nacional de Educacdo a Distancia
(rede EaD).

Verificar o desempenho da
Unidade no tocante a
Disponibilizacdo de Cursos
na Rede EaD aos
profissionais de seguranca
publica de todo o pais.

¥ de cursos EaD
disponibilizados.

Unidade

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS SOBRE DROGAS - SENAD

Indicador Finalidade Formula de calculo Ur;cgg(ij;ade Meta Prevista
Quantidade de pareceres técnicos | Avaliar o desempenho das S pareceres teenicos e
e financeiros de prestacao de Unidades da SENAD quanto P Unidade 30

contas produzidos

a capacidade de produgéo de

financeiros de




pareceres tecnicos e
financeiros sobre as
prestacGes de contas dos
instrumentos firmados com
a Secretaria.

prestacdo de contas
produzidos.

Quantidade de vagas contratadas/
renovadas.

Quantificar o nimero de
vagas contratadas/renovadas
em comunidades
terapéuticas para a prestacao
de servicos de acolhimento
de pessoas com transtornos
decorrentes do uso, abuso ou
dependéncia de substancia
psicoativa.

> vagas
contratadas/renovadas

Unidade

4.000




