Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: Arquivo Nacional - Rio de Janeiro

Exercicio: 2017

Municipio: Rio de Janeiro - RJ

Relatério n®: 201800811

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO

Analise Gerencial

Superintendente da CGU-R]J,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201800811, e
consoante o estabelecido na Sec¢do III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pelo Arquivo Nacional - Rio de Janeiro.

1. Introducao

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 02/05/2018 a 21/05/2018, por
meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal.

Nenhuma restri¢do foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatério de Auditoria contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas,
consistindo, assim, em subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao
Tribunal de Contas da Unidao — TCU.

2. Resultados dos trabalhos
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De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada
em 13/12/2017, entre Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio de Janeiro e a
Secretaria de Controle Externo no Estado do Rio de Janeiro (SECEX/RJ) do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), foram efetuadas as seguintes andlises:

- avaliac@o da conformidade das pecas do processo de Prestacdo de Contas e contetidos
do Relatério de Gestao;

- avaliacdo dos resultados qualitativos e quantitativos do arquivo nacional relativos ao
macroprocesso “‘Preservagdo da memdria nacional”, que abrange a preservagdo, 0 acesso €
a difusdo do acervo arquivistico;

- anélise dos indicadores e metas relativos ao macroprocesso supracitado;
- avaliacdo dos controles internos administrativos relacionados a licitagdes e contratos;

- avaliacdo do cumprimento das deliberagdes expedidas pelo TCU, especialmente nos
casos em que ha determinacdo para que o 6rgdo de controle interno se manifeste; e

- avaliac@o do atendimento as recomendacdes expedidas pela CGU.

2.1 Avaliaciao da Conformidade das Pecas

A partir dos exames do Processo de Prestacdo de Contas apresentado ao TCU pelo
Arquivo Nacional - AN, concluiu-se que a Unidade elaborou todas as pecas a ela
atribuidas pelas normas do Tribunal, para o exercicio de 2017. Além disso, todas as
pecas analisadas apresentam contetido adequado e contemplam os formatos obrigatérios
nos termos da DN TCU n° 161/2017, da DN TCU n° 163/2017 e da Portaria-TCU n°
65/2018.

Cabe destacar que a equipe da auditoria constatou que os quadros 6 e 12 constantes do
Relatério de Gestdo 2018 encontram-se com dados inconsistentes referentes a dotacao
or¢camentdria e a execucdo da despesa, em comparacdo com o Sistema Integrado de
Planejamento e Or¢amento do Governo — SIOP, conforme detalhado no item 2.2 deste
relatorio.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

O macroprocesso “Preservacdo da memoria nacional”, que inclui a¢Oes relacionadas a
preservacgdo, ao acesso e a difusdo do acervo nacional, estd estreitamente relacionado a
missdo institucional da Unidade, qual seja: o recolhimento dos documentos
arquivisticos, gerados pela Administracdo Publica Federal, de valor permanente para a
propria administracao, a historia, a memoria e a comprovagao de direitos dos cidadaos.
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O Arquivo Nacional é responsdvel pela custédia de dezenas de quildmetros
de documentos em papel, milhdes de fotografias e negativos, uma cole¢do de livros
raros com mais de oito mil titulos, dentre muitos outros documentos com alto valor
histérico, como a Lei Aurea e as Constitui¢es brasileiras. Tem por obrigacio legal o
recolhimento dos documentos arquivisticos gerados pela Administragdo Publica
Federal, de valor permanente para a prépria Administracio, a histéria, a memoria e a
comprovacdo de direitos dos cidadaos.

A Unidade ¢ também o O6rgdo central do Sistema de Gestdo de
Documentos de Arquivo — SIGA, que visa garantir ao cidaddo e aos Orgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal o acesso aos documentos de arquivo e
as informagdes neles contidas, resguardados o sigilo e as restricdes administrativas ou
legais.

Em sintese, cabe ao Arquivo Nacional: (i) promover a gestdo e a racionalizacdo
do grande volume de documentos digitais e ndo digitais produzidos e recebidos nos
orgdos e entidades publicas; (i1) garantir a recuperacao da informacao contida neles; (iii)
auxiliar o cidaddo na comprovacdo de seus direitos e (iv) instruir a sociedade em sua
atuacdo cidadd e participacdo social nas politicas publicas de governo por meio do
acesso a informacao publica governamental.

A execucao fisica e financeira da acdo prevista na Lei Or¢camentdria Anual — LOA, de
responsabilidade da Unidade, estd descrita a seguir:

Quadro - Agdo relacionada ao macroprocesso analisado

Acdo Preservacio do Patriménio Arquivistico Nacional (codigo: 2810)

Programa Justica, Cidadania e Seguranca Piblica (Cédigo: 2081)

Ampliar o acesso a justica e a informacio, promover os direitos da justica de
Objetivo: | transicdo, os direitos de migrantes e refugiados e fortalecer o enfretamento ao trafico de
pessoas (codigo: 1043)

Execug¢do Or¢amentdria e Financeira Execucdo Fisica
~ ~ - Unidade
DoFa.gao Do'tagao l?espesa Descrigao de Previsto | Reprogramado | Realizado
Inicial Final Liquidada da Meta .
Medida
18.520.412 | 22.501.906 | 17.780.999,08 |  2°™° | Unidade | 890 890 902
Preservado

Fonte: SIOP e e-mail encaminhado pela Unidade em 20 de junho de 2018

Cabe ressaltar que a equipe da auditoria constatou que os quadros 6 e 12 constantes do
Relatério de Gestao 2018 encontram-se com dados inconsistentes referentes a dotagao
or¢camentdria e a execucdo da despesa, em comparacdo com o Sistema Integrado de
Planejamento e Or¢amento do Governo — SIOP.

Assim, o Arquivo Nacional esclareceu, mediante e-mail encaminhado em 20 de junho
de 2018, que as dotacdes inicial e final, bem como as despesas liquidadas e pagas
somadas com os destaques e provisdes concedidos totalizam, respectivamente, R$
18.520.412,00, R$ 22.501.906,00, R$ 17.780.999,08 e R$ 17.780.468,04, conforme esta
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registrado no sistema SIOP e divergindo dos dados apresentados ao TCU no Relatério
de Gestao.

Ainda segundo informado, a meta fisica da Acdo 2810 foi reprogramada para 890
unidades, conforme dados constantes do quadro supracitado, pois foi inserida no SIOP
(Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento do Governo), equivocadamente, como
890.000 unidades.

Mediante Oficio n.° 238/2018/GABIN, de 02 de julho de 2018, a Diretora do Arquivo
Nacional, afirmou que solicitou ao TCU — Secex-RJ a liberagdo do Sistema e-contas
para a retificagdo dos dados. Entretanto, devido ao fato de o trabalho de Auditoria Anual
de Contas — AAC se encontrar nas ultimas etapas do cronograma previsto, 0 processo
nio foi devolvido ao AN para ajustes. Contudo, a ndo retificacio do conteido do
Relatério de Gestdo nao prejudicard a avaliagdo pelo Tribunal de Contas da Unido, visto
que as informagdes corretas ja estdo dispostas acima, neste relatério de AAC.

A meta fisica consiste no nimero de fundos documentais preservados visando assegurar
o direito dos cidaddos de acesso a informacdo, tendo como beneficidrios o cidaddo, que
terd agilizado o acesso a informacgao e preservado o patrimonio documental da nagao,
bem como o governo, que terd preservada a memoria administrativa e otimizado o
processo de recuperacdo de informacdes necessarias a tomada de decisdes.

Do exposto, verifica-se que, quanto a execugdo financeira, foi realizado,

aproximadamente, 99,6% do orcamento previsto, €, no que toca a execugdo fisica,
realizou-se, aproximadamente, 103,5% do previsto inicialmente.

A integridade documental do acervo arquivistico sob a guarda do Arquivo Nacional é
baseada principalmente no monitoramento remoto por meio de cameras de seguranga.
Entretanto, a empresa contratada, por meio do Contrato n.° 02/2016, para prestar o
servico de monitoramento das cameras, por meio de documento datado de 06 de
fevereiro de 2017, afirmou ndo ter interesse em renovar o contrato nas condicdes
estabelecidas pelo 6rgao.

O Contrato n.° 02/2016 tinha como objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servico de circuito fechado de TV (CFTV), abrangendo o fornecimento e
instalacdo de cabeamento estruturado, o gerenciamento, a instalacdo, a operacdo e a
manutencdo preventiva e corretiva de todo o sistema, sob forma de “comodato”, bem
como o monitoramento por pessoal devidamente qualificado, nas dependéncias do
Arquivo Nacional. Tendo em vista que a modalidade contratual pactuada foi a de
comodato, os equipamentos de seguranca instalados pertencem a empresa contratada,
que efetuou a retirada dos mesmos em razao do ndo interesse na renovagao contratual.
Sendo assim, verificou-se que a integridade documental do acervo arquivistico restou
comprometida, em razdo do risco decorrente da retirada das cameras de seguranca.

Por meio do Oficio n.° 238/2018/GABIN, a Diretora do AN apresentou manifestacao
final afirmando que a integridade dos documentos do acervo € prioridade da gestdo e
salientando que a Equipe de Planejamento identificou a necessidade de contratacdo de
um projeto executivo a fim de possibilitar a realizacdo do processo licitatério para
monitoramento por sistema de circuito interno.

Quanto ao atendimento ao cidadado, verificou-se que a Carta de Servigos ao Cidadao
consiste num documento elaborado pelo Arquivo Nacional para informar aos cidadaos
quais os servigos prestados pela organizacdo publica, como acessar e obter esses
servigos e quais sdo os compromissos com o atendimento e os padrdes de atendimento
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estabelecidos. No referido documento estdo previstos os prazos de atendimento das
solicitagdes de servicos de reprodugdo ou transcricdo de documentos.

A sua prética implica para a organizagdo um processo de transformacgdo sustentada em
principios fundamentais — participagdo e comprometimento, informagao e transparéncia,
aprendizagem e participacdo do cidaddo. Esses principios tém como premissas o foco
no cidadao e a inducao do controle social.

Em trabalho de auditoria realizado em setembro de 2017, cujo resultado encontra-se
consignado no Relatério 201701526 (https://auditoria.cgu.gov.br/download/10711.pdf),
verificou-se que, no caso de um cidadao solicitar servicos, a requisi¢ao correspondente €
gerada pelo Arquivo Nacional levando em consideragdo os prazos de execugdo
previstos na tabela de prazos e valores da Carta de Servigos ao Cidaddo. No referido
trabalho, verificou-se que o Arquivo Nacional vem cumprindo os prazos previstos.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

Entende-se que os indicadores sdo instrumentos de medi¢do que fornecem informagdes
sobre o resultado da execucdo da estratégia dos 6rgdos, comunicando o alcance das
metas e sinalizando a necessidade de agdes corretivas, sendo, portanto, um teste
permanente da validade de qualquer a¢do governamental.

Tendo em vista o escopo da Auditoria Anual de Contas acordado com Tribunal de
Contas da Unido, buscou-se aferir se os indicadores instituidos e utilizados pela UPC
para avaliar o desempenho da sua gestdo atendem, principalmente, aos critérios de
Completude, Comparabilidade, Confiabilidade, Acessibilidade e Economicidade.

Em trabalho de auditoria realizado em setembro de 2017, cujo resultado encontra-se
consignado no Relatério n.° 201701526, verificou-se a existéncia de um conjunto de
indicadores limitado. Na ocasido, o Arquivo Nacional informou que estava em
implantacdo um programa denominado ‘“Programa Moderniza”, que permitiria definir
indicadores para avaliacio do desempenho dos macroprocessos e do alcance dos
objetivos definidos pela institui¢do. Foi disponibilizado, inclusive, um estudo contendo
propostas de indicadores, suas finalidades, metas estratégicas, unidades de medida,
fontes de coleta, dentre outros dados.

Segundo consta no Relatério de Gestdao 2017, o Programa Moderniza “tem por objetivo
geral fortalecer a capacidade de gestdo da instituicdo, com vistas a estabelecer modelo
de governanga corporativa e gestdo participativa, por meio da remodelagem da
arquitetura organizacional, do desenvolvimento do planejamento estratégico, da
otimizagdo dos servigcos e processos institucionais e da adequacdo da infraestrutura
fisica e tecnologica”.

Como os novos indicadores ainda estdo em desenvolvimento, o Relatério de Gestido
apresenta apenas os cinco indicadores relacionados a seguir, que foram avaliados pela
CGU:
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Quadro — Avaliac¢do dos atributos dos indicadores

Critérios Analisados
Q
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Fonte: Relatério de Gestdo 2017 e andlises realizadas pela equipe da CGU.

Para todos os indicadores analisados, verificou-se que ha referéncias sobre aspectos ou
situagdes que a UPC deseja medir, atendendo, assim, ao requisito da completude. Da
mesma forma, em todos os casos, hd metas correlacionadas ao indicador, sendo possivel
realizar comparagdes com periodos anteriores, o que representa o atendimento ao
requisito da comparabilidade. Observa-se, também, o atendimento ao critério da
economicidade, dado a razoabilidade dos custos de obten¢do dos indicadores em relagao
aos beneficios para a melhoria da gestao da unidade e da acessibilidade, atendo em vista
facilidade de obten¢do dos dados. A metodologia para coleta de dados é confidvel e a
capacidade de retroalimentar o processo de tomada de decisdo gerencial e de refletir os
resultados das intervencdes efetuadas na gestdo demonstra a utilidade dos mesmos.

Quanto aos novos indicadores, que se encontravam em elaboracdo em setembro de
2017, o Arquivo Nacional informou, em junho de 2018, que “se encontra em processo
de validagdo da Cadeia de Valor e de defini¢cdo de outros indicadores para mensuracdo
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do desempenho dos processos e do alcance dos objetivos estratégicos, cujo prazo
estimado para término dos trabalhos é julho de 2018 .

2.4 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A avaliacdo dos controles internos administrativos da Unidade, relacionados as
licitacdes e contratos, foi realizada durante auditoria ocorrida em setembro de 2017,
cujo resultado encontra-se consignado no Relatério n.® 201701526.

A metodologia utilizada na auditoria, a fim de proceder a avaliacio dos controles
internos referentes a licitacdes e contratos, consistiu no envio de questiondrio via
correio eletronico, andlise documental, revisdo de normas, pesquisas, trabalhos técnicos,
além de reunides, acerca do tema em tela, com os responsaveis da Se¢cdo Administrativa
e Financeira.

A avaliacdo dos controles internos foi realizada contemplando as categorias de objetivos
de controle: estratégicos, operacionais, comunicacdo e conformidade. A equipe almejou
verificar se a estrutura de controle estd adequadamente concebida buscando constatar o
efetivo funcionamento de todos os componentes da estrutura de controle interno.

Naquele trabalho, foram analisados processos de pregdo e inexigibilidade de licitacao
executados pelo Arquivo Nacional em 2017.

Os processos de pregdo avaliados representam, aproximadamente, 32,6 % do valor total
licitado no exercicio, assim como a inexigibilidade de licitacdo avaliada representa,
aproximadamente, 3,3% do valor total contratado de forma direta pelo Arquivo
Nacional no exercicio sob exame.

Destaque-se que a Unidade ndo executou processo licitatério de nenhuma outra
modalidade em 2017, bem como ndao foram identificadas, nos processos analisados,
falhas quanto a motivacdo da necessidade das contratacdes, ao enquadramento na
modalidade de licitagdo, as condi¢des estabelecidas para participa¢do no certame e aos
critérios de julgamento.

Nessa esteira, a partir da aplicacdo de questiondrio especifico, combinado com andlise
processual e verificagdes realizadas pela equipe de auditoria no trabalho supracitado,
constatou-se a auséncia de normativo interno disciplinando a édrea de licitacdes e
contratos, a nao existéncia de planejamento voltado para a capacitacdo de novos
gestores e atualizacdo para os gestores ja designados, a auséncia de controle manual ou
eletronico das empresas penalizadas com declaracdo de suspensdo, inidoneidade ou
impedimento e o ndo acompanhamento das fases do processo licitatério, de modo a
identificar o tempo médio gasto em cada etapa, assim como os obstdculos que possam
impactar em seu andamento regular. Desta forma, a CGU recomendou a adocdo de
medidas visando ao aprimoramento das rotinas adotadas pela Unidade na execucdo de
processos licitatdrios e contratacdes diretas.

A Diretora do AN, mediante Oficio n.° 238/2018/GABIN, apresentou manifestacao
final esclarecendo que a equipe de contratos elaborou e implantou uma planilha com
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vistas a controlar as empresas penalizadas com declaracdo de suspensdo, inidoneidade
ou impedimento.

2.5 Avaliacdo do Cumprimento das Determinacoes/Recomendacoes do TCU

No exercicio de 2017, ndo houve determinacdo/recomendacgdo especifica do Tribunal de
Contas da Unido ao Arquivo Nacional - AN contendo determinacdo a Controladoria-
Geral da Unido para acompanhamento e registro na Auditoria Anual de Contas.

2.6 Avaliaciao do Cumprimento das Recomendacoes da CGU

Em maio de 2018, foi realizada revisao do Plano de Providéncias Permanente — PPP do
Arquivo Nacional, tendo sido identificadas onze recomendac¢des em situagdo de
monitoramento, sendo quatro delas decorrentes do trabalho consignado no Relatério n.°
201701526, emitidas recentemente e ainda com prazo para atendimento, na ocasido da
andlise pela CGU. As outras sete recomendagdes haviam sido emitidas em 2015 e,
embora estivessem com prazo expirado, o Arquivo Nacional nunca havia apresentado
qualquer manifestacdo quanto ao atendimento, por meio do sistema de monitoramento
utilizado pela CGU (Sistema Monitor). Apds as referidas recomendacdes serem
reiteradas, a Unidade apresentou informagdes por meio do sistema supracitado.
Entretanto, apenas para uma recomendacdo as informacdes apresentadas foram
consideradas suficientes, sendo que a comprovacao do atendimento depende de trabalho
futuro a ser realizado pela CGU. Nos outros seis casos, as informagdes apresentadas
foram consideradas insuficientes e as recomendacdes foram reiteradas novamente.

Quanto a existéncia de uma rotina de acompanhamento, a Unidade, por intermédio do
Oficio n° 008 /2018 COAD-NA, de 09 de maio de 2018, informou que € escalado um
servidor que realiza a compilacdo das informacdes e monitoramento junto aos
responsaveis pelas recomendagdes emanadas, bem como salientou que, com a finalidade
de padronizar o atendimento, foi publicada a Portaria n.° 115, de 08 de maio de 2018,
que constituiu uma comissdo especial visando analisar, coletar informagdes, elaborar
resposta e monitorar os prazos das diligéncias baixadas pela Controladoria Regional da
Unido do Estado do Rio de Janeiro ou Tribunal de Contas da Unido, no ambito do
Arquivo Nacional.

Em que pese a informacdo prestada quanto a ado¢do de novas medidas, em 2018, no
sentido de aprimorar os procedimentos relacionados ao atendimento as recomendacdes
emitidas por 6rgdos de controle, considerando a ndo apresentagdo de informagdes acerca
de sete recomendacdes emitidas pela CGU, desde 2015, verifica-se que a rotina adotada
pela Unidade até 2017 ndo era suficiente para garantir um acompanhamento adequado.

A Diretora do AN, por meio do Oficio n.° 238/2018/GABIN, apresentou manifestacao
final informando que a recomendacdo n.° 169232 foi respondida em 02 de julho de 2018
e que as recomendagdes referentes ao Relatério n.° 201701526 foram respondidas no
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prazo. Ressalta-se, entretanto, que as informacgdes foram incluidas no Sistema Monitor
apos a revisao do PPP pela CGU.

2.7 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Conclusao

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicdvel, submetemos o presente
relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Rio de Janeiro, 11 de julho de 2018.

Nome:
Cargo:

Assinatura:
Nome:
Cargo:

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Superintendente da CGU-RJ
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