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TIPO DE AUDITORIA : AUDITORIA DE GESTAO

EXERCICIO :2010

PROCESSO N° :08004.000904/2011-78

UNIDADE AUDITADA :200142 - SECRETARIA EXECUTIVA - SE
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RELATORIO N° 1201108742

UCI EXECUTORA : SFC/DSSEG - Coordenacio-Geral de Auditoria da Area

de Justica e Seguranca Publica
Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servigo n.° 201108742, e consoante o
estabelecido na Se¢do III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001,
apresentamos os resultados dos exames realizados sobre o processo anual de contas apresentado
pelo (a) SECRETARIA EXECUTIVA - SE, que consolida, além das informagdes relacionadas a sua
propria estrutura, as referentes as auditorias realizadas nas Unidades consolidadas:

200094 - COORDENACAO-GERAL DE ORCAMENTO E FINANCAS (Relatorio de Auditoria n°
201108740)

200006 - COORDENACAO GERAL DE RECURSOS HUMANOS (Relatério de Auditoria n°
201108734)

200005 - COORDENACAO-GERAL DE LOGISTICA-CGL (Relatorio de Auditoria n® 201108715)
200020 - SECRETARIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS - SAL (Relatorio de Auditoria n°
201108738)

I- INTRODUCAO

2. Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 03/06/2011 a 17/06/2011, por
meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e
a partir da apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em estrita observancia as
normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal. Nenhuma restrigdo foi imposta a
realizagdo dos exames.

Nao foram realizadas as andlises previstas no item 13, Parte A — Conteudo Geral, Anexo III da
Decisdao Normativa TCU n°® 110/2010 (avaliacao objetiva da posi¢do patrimonial e financeira da
entidade, ressaltando os aspectos de confiabilidade das informagdes e a aderéncia as normas em
vigor), conforme orientagao contida no Oficio TCU/ADPLAN n° 01/2011, de 13/01/2011.
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II - RESULTADOS DOS TRABALHOS

3. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pecgas e respectivos conteudos
exigidos pela IN-TCU-63/2010 e pelas DN-TCU-107/2010 e 110/2010.

4. Em acordo com o que estabelece o Anexo III da DN-TCU-110/2010, ¢ em face dos exames
realizados, efetuamos as seguintes analises:

4.1 Avaliacdo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

Sao competéncias da Secretaria Executiva - SE: assessorar o Ministro na gestdo das unidades
que integram o MJ; gerir as atividades relacionadas com os sistemas federais de planejamento e
orcamento, de organizacdo e modernizagdo administrativa, de contabilidade, de administragdo
financeira, de administracdo dos recursos de informagdo e informatica, de recursos humanos e de
servicos gerais no ambito do MJ; auxiliar o Ministro em politicas publicas de competéncia do
Ministério.

Cabe também a SE exercer o papel de orgdo setorial dos Sistemas de Pessoal Civil da
Administragao Federal (SIPEC), de Organizacdo e Modernizagdo Administrativa (SOMAD), de
Administragdo de Recursos da Informagao e Informatica (SISP), de Servigos Gerais (SISG), de
Planejamento e de Or¢amento Federal, de Contabilidade Federal e de Administracdo Financeira
Federal, por intermédio da Subsecretaria de Planejamento, Orgamento ¢ Administragao - SPOA a
ela subordinada.

No que se refere a SPOA, compete planejar, coordenar e supervisionar a execugdo das
atividades relacionadas com os sistemas federais de planejamento e de or¢camento, de organizacdo e
modernizagdo administrativa, de contabilidade e de administracdo financeira, de administracdo de
recursos de informagdo e informatica, de recursos humanos e de servigos gerais, no ambito do
Ministério; promover a articulacdo com os oOrgdos centrais dos sistemas federais, referidos
anteriormente, e informar e orientar os 6rgdos do Ministério quanto ao cumprimento das normas
administrativas estabelecidas; promover a elaboracdo e consolidagdo dos planos e programas das
atividades de sua area de competéncia e submeté-los a decisdo superior; acompanhar e promover a
avaliagdo de projetos e atividades; desenvolver as atividades de execu¢@o orgamentaria, financeira e
contabil no ambito do Ministério; e realizar tomadas de contas dos ordenadores de despesa e demais
responsaveis por bens e valores publicos e de todo aquele que der causa a perda, extravio ou outra
irregularidade que resulte dano ao erério.

A seguir as atribui¢des das principais Unidades vinculadas a Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento e Administracao - SPOA:

A Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informagao - CGTI executa diretamente politicas
publicas para a area de tecnologia da informagdo, bem como apoia todas as unidades do MJ na
implementacdo de procedimentos que envolvem tecnologia da informacdo para controle,
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mensuracdo e avaliagdo de programas, agdes, projetos e operacdes especiais. Neste sentido foi
aprovado o plano de metas, por intermédio da Portaria SE/MJ n° 1.677, de 30 de dezembro de 2009,
que estabelece o Plano de Metas da Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informac¢ao do Ministério
da Justica, e d& outras providéncias.

A Coordenag¢ao Geral de Logistica - CGL tem como competéncia institucional planejar,
coordenar, implementar, acompanhar, supervisionar, orientar e controlar as atividades de apoio
logistico incluindo as de administragdo de material, patrimonio, servigos gerais, obras e aquelas
referentes a execucdo orcamentaria ¢ financeira, bem como atividades relacionadas a contratos
administrativos e procedimentos licitatorios, observadas as normas emanadas do Orgdo Central do
Sistema Integrado de Servigos Gerais - SISG; e propor normas de servigo dentro de sua area de
competéncia.

Relativamente a Coordenacao Geral de Orgamento e Finangas - CGOF, a mesma tem como
competéncia institucional, na qualidade de unidade setorial de or¢amento e finangas, a orientagao
normativa e a supervisdo técnica dos or¢camentos fiscal e da seguridade social, bem como a
elaboracdo da programacdo financeira, observando as diretrizes emanadas dos orgaos centrais dos
sistemas de orgamento ¢ finangas. Ademais, constitui-se em uma unidade descentralizadora das
dotagdes or¢amentarias e financeiras do MJ.

Quanto a Coordenagdo Geral de Recursos Humanos - CGRH, tem por competéncia planejar,
coordenar e acompanhar as atividades de administragdo, pagamento e desenvolvimento de recursos
humanos, em conformidade com a legislacdo vigente e normas procedentes do 6rgao central do
Sistema de Pessoal Civil da Administragdo Federal - SIPEC (atualmente Secretaria de Recursos
Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo); formular proposta de
implementacdo da politica de recursos humanos para o MJ; orientar e coordenar a execugdo da
politica de recursos humanos e de assisténcia médico-social, observada a legislagdo pertinente;
propiciar o suprimento das necessidades de recursos humanos do Ministério; e garantir a aplicacao
da legislacdo de pessoal e demais normas emanadas dos 6rgaos competentes.

A Secretaria Executiva dispde ainda do Conselho Nacional de Combate a Pirataria e Delitos
contra Propriedade Intelectual (CNCP), 6rgao colegiado consultivo, e tem por finalidade elaborar as
diretrizes para a formulagdo e proposi¢do de plano nacional para o combate a pirataria, a sonegagao
fiscal dela decorrente a aos delitos contra a propriedade intelectual

Em razdo da complexidade das atribuicdes da SE/MJ, fez-se necessaria a criacao do cargo de
Diretor de Programa (DIPROG), o qual, por delegacdo de competéncia, conforme disposto na
Portaria SE n° 270, de 22 de mar¢o de 2006, ficou responsavel também pela supervisio da
Coordenagao de Contabilidade.

Por meio de consultas realizadas ao Relatorio de Gestao 2010 da Secretaria Executiva foi
identificado que no ambito da Secretaria Executiva do Ministério da Justica, as principais
realizagdes no exercicio foram:

1. Implantacdo do Plano de Gestao Estratégica da Secretaria Executiva, denominado Passo a Frente,
por meio da contratagdo de consultoria especializada, utilizando-se da metodologia do BSC
(Balanced Score Card), sob a supervisao da CGPLAN, no que resultou em um Mapa Estratégico e
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em uma lista de 24 Projetos Estratégicos no dmbito da SE do MJ, dentre os quais, podem-se
destacar:

Pelo Gabinete da Secretaria Executiva - Gab/SE
Projeto: Comunicagao Estratégica

Objetivo: Levar ao conhecimento do publico alvo do Passo a Frente, por meio de hot site, esquetes
de teatro e outras atividades, informac¢des necessarias para que todos se envolvam e participem do
processo de mudanga.

Pelo Diretor de Programa da Secretaria Executiva - Dprog/SE
Projeto: RELOC - Realocagao de Recursos

Objetivo: Criar sistematica de realocacdo de recursos orgamentarios visando, sempre que
necessario, direcionar uma maior concentracdo de recursos a agdes definidas como estratégicas, ou
que merecam em algum momento, serem priorizadas.

Pelo Escritorio de Projetos da Secretaria Executiva - EP/SE
Projeto: Implantagdo do Escritorio de Projetos

Objetivo: Promover a cultura de gerenciamento de projetos na SE.

Pela SPOA/SE
Projeto: Ecojustica

Objetivo: Promover a adogdo de condutas ambientalmente responsaveis por parte dos servidores e
colaboradores. Aumentar a eficiéncia no consumo e reaproveitamento dos recursos materiais da
institui¢do. Implementar praticas de cidadania e inclusdo social relacionadas a responsabilidade
socioambiental.

Além do projeto acima, a SPOA coordena também o MJ Expresso, que consistem em implementar
um novo modelo de prestacdo de servigos da SE, utilizando-se de suporte tecnolégico de forma
intensiva e sistematica.

Pela CGRH/SPOA
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Projeto: LiderAcao

Objetivo: Melhorar o desempenho da organizagdo por meio de uma adequada condugao de equipes
para o alcance dos objetivos e metas tracados.

Além dos projetos acima, a CGRH coordena também os seguintes: Certificacio da Funcao
Comissionada Técnica - FCT; Ouvidoria do Servidor; SOLTEC; Gestao de Competéncias
Gerenciais ¢ Técnicas.

Pela CGL/SPOA
Projeto: Gescon - Unidade de gestdo de contratos

Objetivo: Verificar os contratos em vigéncia na SE, avaliando a corre¢do dos aspectos formais,
legais e de fiscalizagdo, a fim de sanar eventuais irregularidades e dar subsidios para o
aprimoramento da gestdo de contratos no MJ.

Projeto: Coaching para contratacao e gestao contratual

Objetivo: Operar mudangas de comportamento e promover o desenvolvimento de equipes de
trabalho e demandantes, para orientacdo e aperfeicoamento constantes dos trabalhos realizados,
com proposta de aplicacao de ferramentas auxiliares para melhoria e otimizagao.

Além dos projetos acima, a CGL coordena também os seguintes: Novo Restaurante; MJ Visual -
Infra

Pela CGMA/SPOA
Projeto: Tutorial MJ

Objetivo: Implementar instrumento diferenciado e moderno de comunicacdo e disseminagdo de
informacgdes sobre as atividades do MJ de interesse dos servidores, 6érgios publicos e sociedade, e
propiciar condi¢cdes de melhor ambientagao aos novos servidores.

Projeto: Mapeamento de processos

Objetivo: Realizar o mapeamento de processos nos 6rgaos do nucleo central do MJ de modo a
permitir visualizar seu desdobramento estratégico, avaliar a efetividade dos trabalhos realizados, e
propor solucdes de melhoria e aperfeicoamento dos processos de trabalho avaliados.
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Além dos projetos acima, a CGMA coordena também os seguintes:

Comunicagdo Institucional; Escola Modelo, que consistem em expandir e revitalizar a
oficina de criagdo do MJ, com a colaboragdo de apenados e egressos do sistema prisional,
proporcionando-lhes a aprendizagem e a possibilidade de reintegracdo e reinser¢ao do interno no
trabalho, na familia e na sociedade.

Pela CGPLAN/SPOA
Projeto: Ciclo MJ

Objetivo: Trazer agilidade e confianca ao processo de gestdo estratégica das informagdes e das
decisoes referentes aos programas do MJ.

Projeto: GesPublica

Objetivo: Implantar na SE mecanismo de avaliagdo de desempenho operacional e de gestdo a partir
dos principios do Programa GesPublica.

Além dos projetos acima, a CGPLAN coordena também o MJ-Seguro, que tem por objetivo
estabelecer as diretrizes € 0 apoio necessarios para assegurar o sigilo, a integridade, a autenticidade
e a disponibilidade de dados, informagdes e conhecimentos no ambito do MJ, bem como promover a
protecdo dos agentes publicos e dos recursos fisicos da Instituicdo, de modo a resguardar a
legitimidade de sua atuacdo e contribuir para o cumprimento de suas atribui¢des legais.

Pela CGTI/SPOA
Projeto: Datajus

Objetivo: Conferir ao MJ integragdo e oferta de informacdo, em extensdo nacional, oferecendo
instrumentos para gestdo de assuntos de justica e seguranca publica com cidadania, em seus
aspectos de prevencao, intervengao e ressocializacao.

Além do projeto acima, a CGTI coordena o SAMURALI, que consiste em fortalecer a seguranca da
informacao, por intermédio da implementagdo de mecanismos seguros de gestdo de identidade e
controle de acesso a ativos computacionais, a partir da utilizagdo de dispositivos de seguranca. Bem
como fortalecer a atividade de resposta e tratamento a incidentes de seguranca da informacao.
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A Secretaria Executiva informa ainda que todos os projetos que compdem o Plano Estratégico da
SE/MJ foram construidos no sentido de otimizar a gestdo estratégica, e estdo disponiveis para
conhecimento no Escritorio de Projetos (EP) da Secretaria Executiva.

2. Realizagdo de concurso publico:

No segundo semestre de 2009, foi iniciado o certame com a publica¢do do Edital n° 01/2009 para o
preenchimento de 400 (quatrocentos) cargos de nivel superior e 50 (cinqlienta) de nivel médio,
sendo a supervisdo do concurso a cargo do Gab/SE e a coordenagdo das etapas a cargo da CGMA.
Embora tenha ocorrido a anulagdo das provas, as mesmas foram remarcadas dentro do mesmo més -
0 que garantiu o cumprimento do cronograma de nomeagdes com a primeira turma dos aprovados
recebendo treinamento e ingressando no inicio do exercicio de 2010.

3. Colegiados:

Em razdo da diversidade de temas que se relacionam com MJ, a exemplo:

politica penitencidria, indigena, segurancga publica, meio ambiente, direitos humanos e estrangeiros;
em 2009, os técnicos do Gab/SE atuaram como representantes do MJ em diversos colegiados

interministeriais instaurados, participando de reunides, analisando processos e elaboragdo de
normativos.

Para o exercicio de 2010 estdo previstos os seguintes planos e projetos:

-Dar continuidade as etapas dos projetos estratégicos sob a coordenacao das unidades da SE,
que foram resultantes do Plano de Gestao Estratégica da Secretaria Executiva - Passo a Frente.

-Dar continuidade ao cronograma de treinamento e nomeagdes dos novos servidores
aprovados em concurso publico.

-Institucionalizagdo do Escritério de Processos sob a coordenacdo da CGMA para acompanhamento
e implementacdo das melhorias redesenhadas nos fluxos de processos de forma sistematizada e
continuada.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

A Coordenacdo-Geral de Orcamento e Financas - CGOF, em que pese ser uma Unidade Gestora,
ndo executa programas de governo, tendo em vista as peculiaridades e especificidades de suas
competéncias regimentais que estdo voltadas para a orientagdo normativa, a supervisao técnica dos
orcamentos fiscal e da seguridade social, para as programacdes financeiras, e para a sistematizagao
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periddica da disponibilidade or¢amentaria e das propostas de repasses financeiros das agdes do
governo, observando as diretrizes emanadas dos Ministérios do Planejamento, Orgamento e Gestao
e da Fazenda, representados pelas Secretaria de Or¢amento Federal - SOF e Secretaria do Tesouro
Nacional-STN, respectivamente.

Em face das consultas efetuadas no Sistema SIAFI Gerencial e no SIAFI Operacional, verificamos
que a Unidade cumpriu plenamente com as suas atribuicdes regimentais, qual seja, propiciar os
meios necessarios para que as Unidades Gestoras do Ministério da Justiga processassem a execugao
or¢amentaria e financeira disponibilizada ao Ministério, nos termos da Lei n® 12.214, de 26 de
janeiro de 2010, que estima a receita e fixa a despesa da Unido para o exercicio financeiro de 2010,
e Decreto n° 7.094, de 03 de fevereiro de 2010, que dispde sobre a programacdo orcamentaria e
financeira, estabelece o cronograma mensal de desembolso do Poder Executivo para o exercicio de
2010, e dé outras providéncias.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

A seguir estdo relacionadas as A¢des de Governo executadas pela CGRH/MJ, apresentadas
as metas fisicas e financeiras e suas respectivas previsoes e execucoes no exercicio de 2010:

0698 - GESTAO E APOIO INSTITUCIONAL NA AREA DA JUSTICA

Acgdo: 4572 Capacitacdo de servidores Publicos em Processo de Qualificagdo e Requalificacdo

Meta Previsdo Execugdo Exec/ Atos e fatos prejudiciais Providéncias adotadas
Prev%

Fisica: 1.197 1.273 106,35 -

servidor

capacitado

Financeira 1.700.000 1.438.305 71,20
RS

O Programa 0698/4572 — Gestdo e Apoio Institucional na Area de Justica — Capacitagio de
Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificagdo destaca-se por ser o
unico pelo qual a CGRH/MJ ¢ a responsavel direta dentro do Ministério, € seus recursos sao
utilizados para a realizagdo de cursos, treinamentos e eventos de capacitagdo para os servidores.
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Apesar de sua execucdo fisica ter superado a previsdo, a Unidade informa que ainda ha fatos como
como o desinteresse de alguns servidores em participar das a¢des de capacitagdo, que prejudicam
um melhor desempenho. Levando-se também em conta que a meta financeira obteve 71,20% de
execug¢do, concluimos que a meta fisica estipulada pela Unidade foi subestimada, e que portanto, a

Unidade deve readequar essa previsao para o proximo exercicio.

089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido

0181 — Pagamento de Aposentadorias e Pensdes — Servidores Civis

Meta Previsdo Execugdo Exec/ | Atos e fatos prejudiciais ao Providéncias
Prev% | desempenho adotadas

Fisica: n° 2.281 2.281 100 - -

servidor

Financeira R$ | 104.904.788 | 104.251.539 | 99,38 |- -

Programa 0750 - Apoio Administrativo

Agdo: 2000 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE

Meta Previsdo | Execugdo Exec/ Atos e fatos prejudiciais ao | Providéncias adotadas

Prev% | desempenho

Fisica: n° Nao ha Nao ha - - -

servidor

Financeira * 76.584.062,59* - - -

R$

*Os dados desta acdo aparecem no Sigplan em nivel de Ministério, ndo ha detalhamento por Unidade. A execugéo

financeira foi extraida do Siafi Gerencial.

A Unidade, no exercicio de 2010, executou 83,1% dos recursos alocados na UG 200006 por
meio dos Programas/Ag¢des: 0089 - Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido/0181 -
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Pagamentos de Aposentadorias e Pensdes de Servidores Civis; € 0750 - Apoio Administrativo/2000
— Administragao da Unidade.

Em relagdo aos resultados fisicos e financeiros alcangados e do desempenho da Unidade,
ressaltamos que quase a totalidade da execucdo da despesa pela CGRH refere-se pagamento de
remuneragao ¢ demais beneficios de pessoal ativo e inativo, e a meta, previsdo e execugdo dessa
despesa, advém da propria obrigatoriedade legal.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

Apresentamos a seguir os dados do programa/agao executados pela CGL/MJ:

30101 - COORDENACAO GERAL DE LOGISTICA

0750 - PROGRAMA DE APOIO ADMINISTRATIVO

14 122 0750 2000 0001 — ADMINISTRACAO DA UNIDADE NACIONAL - FISCAL

Execucio/ | Atos e fatos que
Meta Previsao Execucio prejudicaram o
Previsiao(%) desempenho

Providéncias
adotadas

Financeira 93.629.922,00| 90.034.293,00 96,16 Da dotagdo inicialmente |Solicitou-se

RS prevista para a CGL, foi |remanejamento de RS
disponibilizado somente|13.617.157,00 de
o valor de  R$|investimento para outras
90.034.293,00, visto que|despesas correntes
houve o cancelamento de|objetivando suprir as
R$ 2.878.000,00 e ndo|despesas de custeio
foi disponibilizado RS$|necessarias  at¢ o
717.412,00 conforme |fechamento do
demonstrado no Quadro |exercicio.

de Detalhamento de
Despesa - Meés de
Dezembro/2010 anexo.
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Fisica - - - -

A Unidade atua como apoio administrativo na Execu¢cdo Orcamentaria ¢ Financeira das
Secretarias Finalisticas e de outras unidades da Secretaria Executiva, € a agdo nao possui metas

fisicas, nao sendo possivel medir o seu desempenho por meio de indicadores programaticos.

Quanto a analise do resultado alcancado, a Coordenagao Geral de Logistica informa que
enfrentou dificuldade em manter alguns contratos de natureza continuada, em razdo dos

cancelamentos de dotagdes orcamentarias e dos valores que nao foram disponibilizados.

Tendo em vista o indice de execucao alcancado, considera-se que a Unidade teve um bom

desempenho na execugdo financeira da acao.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

A Acdo 2733 - "Democratizagdo do Processo de Elaboracdo Normativa" pertencente ao
Programa 0698 — “Gestao e apoio Institucional na area da Justica” ¢ a tinica A¢do de Governo
gerenciada diretamente pela SAL e estabelece como produto "Documento Produzido", sendo que a
meta prevista para 2010 ¢ igual a 12 unidades.

Cabe observar que a meta se restringe aos documentos resultantes das parcerias entre a SAL
e instituigdes de pesquisa, por meio do Projeto “Pensando o Direito", ndo se confundindo com os
resultados do trabalho cotidiano da Secretaria..

Conforme consta no Relatorio de Gestao, em 2010 foram langadas 12 novas publicagdes do
Projeto Pensando o Direito, correspondendo aos produtos produzidos no ambito da A¢do 2733. Tal
quantitativo corresponde ao numero originalmente previsto, representando o cumprimento da meta
estabelecida.

UG:200020 - Secretaria de Assuntos Legislativos

Programa 0698 - Gestdo ¢ Apoio Institucional na Area da Justica

Acdo 2733 - Democratizagdo do Processo de Elabora¢do Normativa

. N Execugao/ Atos e Fatos que Providéncias
Meta Previsao Execucao . ..
Previsdo (%) | prejudicaram o desempenho Adotadas
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Fisica 12 12 100 - -

Financeira | 1.500.000,00 | 1.500.000,00 100 - -

OBS: Os Documentos produzidos (Relatorios das pesquisas) podem ser obtidos no site www.mj.gov.br, no menu
Elaboragao Legislativa >> Publicagdes.

Cabe mencionar que no Sistema de Informacgdes Gerenciais ¢ de Planejamento - SIGPLAN
ndo constam informagdes quanto a execucdo fisica de 2010. Quando identificada a falta de
atualizacdo dos dados no referido sistema, ainda na auditoria de Gestdo referente ao exercicio de
2008, a Unidade havia se comprometido a empenhar esforcos de modo a preencher corretamente o
SIGPLAN. Contudo, passados dois exercicios financeiros a situacao ainda se mantém a mesma.

As principais realizagdes da gestdo da SAL no exercicio de 2010 dizem respeito a (i)
elaboracdo e acompanhamento de projetos de lei de interesse do Ministério da Justica, (i) a
democratizagdo do processo legislativo, e (iii)) ao fornecimento de informagdes de referéncia
legislativa.

Com relacdo a elaboracdo e acompanhamento de Projetos de Lei, informa a Secretaria, no
Relatério de Gestdo, que teve papel primordial na elaboragdo, discussdo ou acompanhamento junto
ao Congresso Nacional de 5 Leis Complementares e 191 Leis Ordinarias sancionadas; bem como de
173 Projetos de Lei Ordinaria e 2 Projetos de Lei Complementar encaminhados pela Presidéncia da
Republica ao Congresso Nacional.

Embora ndo conste do SIGPLAN a SAL informou que foram produzidos os seguintes
quantitativos de documentos de 2008 a 2010:

;. . Exposicao de
Exercicio Nota Nota Técnica Parecer X Total
Motivos
2008 104 267 172 42 582
2009 100 276 231 41 638
2010 121 183 159 43 506
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Segundo a Unidade a produgdo de Notas, Notas Técnicas, Pareceres e Exposicdes de Motivos por
parte da Secretaria depende, sobremaneira, de demandas externas. Desta forma, eventual variacdo
nos quantitativos apresentados deve ser compreendida como decorréncia da variagdo de demandas
ocorridas no periodo.

4.2 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

Quanto a avaliacdo dos indicadores institucionais apresentados pelo Gabinete da Secretaria
Executiva - SE, explicitados na p. 44 do Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2010 da Secretaria
Executiva do MJ, destacam-se:

Processo Indicador de gestio Dimensio Variavel Avaliacao do
auditor
Indice de Atos Oficiais que ndo Efetividade Qualidade
necessitam de revisao
1
Indice de atos enviados a Efetividade Tempo Baixa relevancia,
Imprensa Nacional (IN) até as falta de
1 18:00 h representatividade
e exigua cobertura
Tempo Médio de Elaboragao Efetividade Tempo
dos atos do Gabinete da SE
1

Cabe o registro de que, no Relatorio de Gestdo da SE/MJ (p. 11), foi explicitado que, em 2010, a

1- Elaboracdo ¢ publicagdo de atos oficiais da SE.
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1

partir da metodologia do Balanced Scorecard-, houve levantamento de indicadores de desempenho,
relativamente a cada objetivo estratégico definido em mapa estratégico; existindo, inclusive,
Objetivo Estratégico de n° 10 (Desenvolver mecanismos de medigdo e de avaliacdo do
desempenho), especifico sobre a avaliagdo de resultados (na perspectiva “processos internos” do
Mapa Estratégico da Secretaria Executiva do Ministério da Justica). “Em 2010, a Secretaria
Executiva permaneceu alinhada aos objetivos tragados no Mapa Estratégico desenvolvido em 2009,
fundamentado em (...) processos internos (...) disseminados em todas as Unidades que compdem a
SE através de projetos estratégicos” (RG/SE-MJ, p. 21); neste sentido, a implementacao dos 3 (trés)
indicadores de gestao sobre os processos de trabalho da Secretaria Executiva — levando-se em conta
a dimensao da efetividade, nas varidveis qualidade e tempo — em que pese serem Uuteis e de razoavel
mensurabilidade, foi retardada, em compasso de espera com relacdo ao mapeamento de processos
sob a égide do Objetivo Estratégico de n° 12 (Mapear e sistematizar processos € procedimentos
internos de trabalho). Neste sentido, mediante Oficio n°® 448/SE/MJ, de 15/06/2011, em atengdo ao
contido na Solicitagdo de Auditoria n® 201108742/001, de 13/06/2011, foi informado a equipe de
auditoria que nao houve coleta de dados para a implementagdo dos indicadores institucionais
arrolados no Relatorio de Gestdo; ao tempo em que foi solicitado ao Escritério de Projetos, por
intermédio do Mem. n° 447/SE/MJ, de 15/06/2011, a realizacao de estudos objetivando a revisao
dos indicadores da Secretaria Executiva do Ministério da Justica.

Na opinido da equipe de auditoria, ao indicador “Indice de atos enviados & Imprensa Nacional (IN)
até as 18:00h” lhes falta os atributos da representatividade e da cobertura, haja vista mensurar
apenas o processo de elaboracao e publicacdo de atos oficiais no seio da Secretaria Executiva, nao
se configurando em expressao de atividade essencial da SE/MJ e ndo representando adequadamente
a amplitude e a diversidade de caracteristicas da funcao estratégica da SE/MJ, em refor¢o a tomada
de decisao, deixando de mensurar aspectos mais importantes relacionados a coordenagao inerente
ao exercicio do apoio a supervisdo ministerial, insito a uma Secretaria Executiva, na forma do § 2°
do art. 8° do Decreto-lei n® 200/1967.

1 Técnica utilizada pelo proprio TCU, o qual ja recomendou ao TRT/13* R/PB para que fossem
implementadas técnicas conhecidas no mercado visando a elabora¢do do planejamento institucional
do orgdo, a exemplo daquela denominada "Balanced Score Card" (BSc) e do gerenciamento por
diretrizes, atentando para a necessidade de que tais instrumentos ndo se restrinjam a duragdo dos
mandatos dos presidentes do TRT (item 9.2.1, TC-026.311/2007-2, Acérdao n°® 663/2009-Plenério,
DOU de

09.04.2009, S. 1, p. 125). Ver o seguinte sitio web: <http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal
/TCU/planejamento gestao/mapa/mapa_estrategico.pdf>. Acesso em 02 jun 2011.

2 A auséncia de indicadores de economicidade e custo na CGL talvez tenha sido intencional, na
medida em que o documento Gestdo estratégica no Ministério da Justica (2009, p. 175) explicita o
pensamento da Secretaria Executiva sobre o assunto: “Os indicadores tradicionais de custo e
operagdes ndo sdo suficientes para representar o alcance da estratégia, bem como os resultados
esperados (...) o conhecimento apenas da execu¢do or¢camentdria , traduzida pelo controle do nivel
de empenho, ndo reflete o rol das estratégias nem os impactos dos resultados esperados”.

3 Técnica utilizada pelo proprio TCU, o qual ja recomendou ao TRT/13* R/PB para que fossem
implementadas técnicas conhecidas no mercado visando a elaboragdo do planejamento institucional
do orgdo, a exemplo daquela denominada "Balanced Score Card" (BSc) e do gerenciamento por
diretrizes, atentando para a necessidade de que tais instrumentos ndo se restrinjam a duracao dos
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mandatos dos presidentes do TRT (item 9.2.1, TC-026.311/2007-2, Acérdao n°® 663/2009-Plenério,
DOU de

09.04.2009, S. 1, p. 125). Ver o seguinte sitio web: <http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal
/TCU/planejamento_gestao/mapa/mapa_estrategico.pdf>. Acesso em 02 jun 2011.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

Tendo em vista que a missao institucional da Coordenagao-Geral de Or¢amento e Financas do MJ ¢
a administracdo e a distribuicdo dos recursos orcamentarios e financeiros provenientes do
orcamento da Unido para as Unidades Gestoras vinculadas ao Ministério da Justica, inexistem
indicadores institucionais de desempenho estabelecidos para a atividade.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Cddigo da UG : 200006

Para o exercicio em comento, a Unidade informa que se utilizou de 17 indicadores,
especificos da area de recursos humanos, a saber:
1) Tempo execucao do processo de avaliacao de desempenho
2) Indice de avaliagdes entregues dentro do prazo
3) Numero médio de duvidas no processo de avaliacdo de desempenho
4) Indice de avaliagdes de desempenho preenchidas
5) Indice de documentos produzidos com erro
6) Indice de documentos recebidos no ultimo dia de processamento da folha
7) Indice de processos recebidos com erros por situagdo funcional
8) Indice de erros identificados na conferéncia da folha
9) Indice de pagamentos com reclamagdo
10) Indice de bloqueios solicitados
11) Indice de ordens bancérias emitidas por assunto
12) Prazo médio para autorizacdo da capacitacdo - Geral
13) Prazo médio para autorizagao da capacitacao - apenas pos graduagao
14)Prazo médio para autorizagdo da capacitagdo - apenas curta e média duragdo
15) Indice de autorizagdes de capacitagio com prazo superior a 60 dias - apenas pos graduagio
16) Indice de solicitagdes recebidas fora do prazo (20 dias para curta e média duragdo e 60 dias para
pos- graduagdo) - Geral
17) Indice de solicitagdes recebidas fora do prazo (20 dias para curta e média duragdo e 60 dias para
pOs- graduagdo) - unidade especifica

Analisando as formulas e os objetivos dos indicadores citados, consideramos que a fonte dos
dados primarios, utilizada para o calculo dos indicadores existentes ¢ uniforme e de facil
mensuragao e obten¢do, ndo deixando margem para interpretacdoes divergentes ou ambigiiidades,
pois tratam de indicadores basicos.
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Informamos também que a CGRH/MIJ dispde dos seguintes indicadores especificos de
pessoal, os quais sao alimentados pela Unidade durante o exercicio e retratam as principais
ocorréncias e caracteristicas do seu quadro de pessoal:

- Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais;

- Absenteismo;
- Rotatividade;

- Educagao Continuada;

- Satisfagao e motivacgao;
- Disciplina;

- Desempenho funcional,
- Demandas trabalhistas.

Os indicadores existentes trazem uma resposta direta da situagdo de alguns aspectos do
quadro operacional da Unidade, tais como problemas relacionados ao tempo de execugdo de
processos, cumprimento de prazos, ocorréncias de erros e reclamagdes, qualidade dos servigos,
elevado nimeros de faltas, doencas e acidentes no trabalho, necessidade de renovacao de pessoal,
do nivel de indisciplina de servidores, de desempenho das chefias, da satisfagdo salarial do quadro, e
da geracdo de passivos trabalhistas.

Os indicadores de 01 a 04 sao unicamente direcionados as formalidades da avaliagao de
desempenho, enquanto os indicadores de 12 a 17 se restringem a aspectos da capacitagdo de
servidores, ou seja, a maioria dos indicadores estdo relacionados a dados formais das rotinas da area
desenvolvimento de pessoal. Quanto aos indicadores (05 a 11), esses medem e criticam aspectos
das atividades operacionais da Coordenacgdo, principalmente da area de pagamento de pessoal, tais
como a qualidade da informagdo transmitida para outras areas/servidores; o percentual de
documentos recebidos no processamento da folha de pagamento; a qualidade das entradas do
processo de folha de pagamento; o indice de erros de pagamentos processados por analistas; a
qualidade do processo de pagamento e satisfagdo dos usudrios; a quantidade de pagamentos
indevidos bloqueados. Isso possibilita um feed-back constante do trabalho realizado, com a
identificacdo de falhas nos processos, e consequentemente o aprimoramento desses.

Concluimos que os indicadores existentes sdo uteis para a tomada de decisao pelos gestores,
desde que sistematicamente aplicados, que os dados sejam criteriosamente coletados e
organizados, e os resultados dessa aplicagdo sejam considerados e avaliados pelos usuarios e
utilizados desde a fase de planejamento até a avaliagao de resultados da Unidade. Entendemos que
o numero de indicadores possa ser ampliado, englobando outros aspectos, ndo apenas operacionais,
relacionados a capacitagdo, perfil dos servidores, nivel de atividade de cada setor, realocacdo da
forca de trabalho, etc.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Cddigo da UG : 200005

Quanto a avaliagdo dos indicadores institucionais apresentados pela Coordenacdo-Geral de
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Logistica - CGL, explicitados nas ps. 34 a 36 do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2010 da

Secretaria Executiva do MJ, destacam-se:

Processo Indicador de gestao Dimensao Variavel Avaliacao do
auditor
Percentual de notas pagas com Eficiéncia Qualidade
atraso
1
Tempo médio entre Eficiéncia Tempo
solicitacdes e empenho
Tempo médio de pagamento Eficiéncia Tempo
dos fornecedores
Percentual de pedidos Eficiéncia Quantidade Nao atende ao atributo da
solicitados dentro do prazo de independéncia. Indicador
2 antecedéncia exigido em lei Tempo influenciado por fatores
externos a CGL.
Tempo médio para concessdo Eficiéncia Tempo
de diarias e passagens
Percentual de emissdo de Eficiéncia Qualidade
passagens em PI errado
Percentual de diarias ndo Eficiéncia Qualidade
pagas ou pagas com erro
Tempo médio das licitagdes Eficiéncia Tempo
desde a aprovacdo do termo
3 de referéncia até a publicagdo
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no diario oficial

Tempo médio das licitagdes
desde a aprovacdo do termo
de referéncia até a publicagdo
no diario oficial (para
Servigos)

Eficiéncia

Tempo

Tempo médio das licitagdes
desde a aprovagdo do termo
de referéncia até¢ a publicacdo
no diario oficial (para material
de consumo)

Eficiéncia

Tempo

Tempo médio das licitagdes
desde a aprovacdo do termo
de referéncia até a publicacdo
no diario oficial (para material
permanente)

Eficiéncia

Tempo

Indice de atendimento das
solicitacdes

Efetividade

Acesso

Indice de solicitagdes de
compras com especificagdes
corretas

Eficiéncia

Qualidade

indice de pedidos de compra
fora do planejamento

Eficiéncia

Qualidade

Nao atende ao atributo da
independéncia. Indicador
influenciado por fatores
externos a CGL.

Indice de itens solicitados
existentes no catalogo

Eficiéncia

Quantidade
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ndice de ordens de servigo Eficacia Quantidade
atendidas no prazo padrao

5 Tempo
Indice de satisfagdo do usuario Efetividade Qualidade
indice de contratos com Eficiéncia Quantidade Nao atende ao atributo da
inexecugao independéncia. Indicador
Qualidade influenciado por fatores

externos a CGL (ndo
necessariamente decorre
da ac¢do do agente do MJ
de que trata o art. 67 da
Lei n° 8.666/1993).

1- Controle orcamentario e gestdo de pagamentos; 2 - Gestdo de didrias e passagens aéreas; 3 - Execugdo de

processos licitatorios; 4 - Gestao de materiais de consumo; 5 - Gestdo de servigos de infraestrutura.

Cabe o registro de que, no Relatorio de Gestdo da SE/MJ (p. 11), foi explicitado que, em 2010, a

partir da metodologia do Balanced Scorecard, houve levantamento de indicadores de desempenho,
relativamente a cada objetivo estratégico definido em mapa estratégico; existindo, inclusive,
Objetivo Estratégico de n° 10 (Desenvolver mecanismos de medicdo e de avaliagdo do
desempenho), especifico sobre a avaliacdo de resultados (na perspectiva “processos internos” do
Mapa Estratégico da Secretaria Executiva do Ministério da Justica). “Em 2010, a Secretaria
Executiva permaneceu alinhada aos objetivos tragados no Mapa Estratégico desenvolvido em 2009,
fundamentado em (...) processos internos (...) disseminados em todas as Unidades que compdem a
SE através de projetos estratégicos” (RG/SE-MJ, p. 21); neste sentido, a implementacdo dos 18
(dezoito) indicadores institucionais (de gestdo, sobre os processos de trabalho) da CGL, em que pese
serem uteis e de razoavel mensurabilidade (todavia se nos apresentam em grande quantidade, com
excesso de mensuragdes na varidvel tempo), foi retardada, em compasso de espera com relagcdo ao
mapeamento de processos sob a égide do Objetivo Estratégico de n° 12 (Mapear e sistematizar
processos e procedimentos internos de trabalho).

Levando-se em conta as dimensdes da economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e equidade, a
maioria dos indicadores de gestdo da CGL traduzem a dimensdo da eficiéncia, com auséncia de
indicador de economicidade, o que seria de facil obtencdo a partir dos sistemas informatizados do
Governo Federal (SIAFI, p.e.). Numa analise sobre as cinco variaveis inerentes aos indicadores
(tempo, custo, quantidade, qualidade e acesso), os dezoito indicadores da CGL se mostram
razoavelmente equilibrados, com a ressalva quanto a auséncia de indicador(es) de custo, passiveis
de obtengdao no SIAFI, SIASG ... a um custo razoavel, além de muito importante(s) a vista do
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principio constitucional da economicidade.

A auséncia de indicadores de economicidade e custo na CGL talvez tenha sido intencional, na
medida em que o documento Gestdo estratégica no Ministério da Justi¢ca(2009, p. 175) explicita o
pensamento da Secretaria Executiva sobre o assunto: “Os indicadores tradicionais de custo e
operacdes ndo sdo suficientes para representar o alcance da estratégia, bem como os resultados
esperados (...) o conhecimento apenas da execugao orgamentaria , traduzida pelo controle do nivel
de empenho, ndo reflete o rol das estratégias nem os impactos dos resultados esperados”.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Cadigo da UG : 200020

A Agao de Governo 2733 - Democratizagdo do Processo de Elaboragdo Normativa compde o
Programa 0698 - Gestdio ¢ Apoio Institucional na Area da Justica, de responsabilidade da Secretaria
Executiva - SE.

Segundo a Nota Técnica COPLAN/MJ n°® 05/2008, encaminhada por meio do Oficio n° 341/2008
/SE-MIJ, de 06.06.2008, os programas de apoio administrativo e gestdo de politicas publicas ndo
possuem indicadores por ndo serem constituidos de acdes finalisticas.

Na Auditoria de Avaliagdo da Gestdo de 2008, a SAL expressou entendimento no sentido de que a
simples existéncia do indicador, por si s6, em nada garante a qualidade do servigo prestado, nem a
sua correta avaliacdo. E até aquele momento, adotou a postura de nao assumir como seu indicador
de trabalho a quantidade de documentos produzidos em seu cotidiano, por entender que o mesmo ¢
falho, invalido e ndo confiavel, e que sua existéncia pro-forma em nada auxilia os esforgos
empreendidos pelo governo no que tange ao monitoramento, a avaliacdo e a transparéncia publica.
As varidveis envolvidas e sua sazonalidade - demandas de gabinete ministerial, producdo legislativa
do Congresso Nacional, etc - ndo permitem a previsdo da quantidade de trabalho em determinado
periodo, nem mesmo a inferéncia, a partir de determinado dado quantitativo, da qualidade do
trabalho realizado. A SAL acrescentou ainda que estava se empenhando na discussdo interna de
critérios factiveis de mensuracdo e publicizagdao de seus resultados, cogitando, por exemplo, utilizar
mecanismos baseados na relagao entre demandas realizadas ¢ demandas atendidas, ou ainda, utilizar
ferramentas capazes de avaliar o grau de efetividade ou impacto de suas notas técnicas nos debates
parlamentares. Entendia, contudo, haver dificuldades faticas em ambas as propostas, nao sendo
prudente sua ado¢do até que se cristalizasse a op¢ao que melhor se coaduna com as exigéncias da
boa gestdo publica.

Conforme informacdes do Relatorio de Gestdo referente a 2009, em funcdo do mapeamento de
processos implementado no MJ, os indicadores foram desenvolvidos, mas ndo implantados. O
Relatorio de Gestao de 2010 traz varios indicadores de desempenho desenvolvidos para as Unidades
da Secretaria Executiva, entretanto, nenhum indicador foi atribuido a SAL.

Questionada, a SAL informou que para a Ac¢do 2733 adota como indicador a Quantidade de
Publicag¢des, calculada pelo somatodrio das publicagdes realizadas no ano, com a finalidade de apurar
a existéncia de um produto (publicagdo) diretamente decorrente dos recursos utilizados no ambito
da Ac¢do orcamentaria e que a meta € de 12 por ano.

Os dados do Indicador estdo expressos no quadro seguinte:
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Programa/

" Nome do s - Formula de . .
Acio de . Descri¢ao/ Finalidade . Utilidade | Mensurabilidade
Indicador Calculo
Governo
Quantidade de | apurar a existéncia de um produto | Somatorio das
Publicacdes blica¢do) diretamente blicacdes
0698/2733 | S (publicagao) pubTicag Nio Sim

decorrente dos recursos utilizados | realizadas
no ambito da A¢do orcamentaria.

O indicador ora apresentado se mostra bastante simples. Em consulta ao Guia Metodologico
do MPOG, considerando a classificagdo de Indicadores de Gestdo do Fluxo de Implementacdo de
Programas, poder-se-ia classifica-lo como um indicador de produto, por pretender medir o alcance
das metas fisicas do Projeto Pensando o Direito. Entretanto, apesar de ser de facil mensuragdo, sua
utilidade € indcua, ou seja, sua instituicdo em pouco ajuda na geréncia da Acao.

Destaca-se a inexisténcia de indicador que abarque as demais atividades da Secretaria, como as
atividades de elaboragdo e acompanhamento legislativo.

Cabe relembrar que os indicadores de desempenho operacional estdo relacionados as atividades
realizadas pela Unidade e podem ser distintos dos indicadores de programas, tornando sua
apresentacdo importante para a avaliagdo do esfor¢o e da eficiéncia governamental.

A utilizacdo de indicadores possibilita a avaliacio do desempenho da Unidade, confrontando os
resultados com as metas estabelecidas, sendo imprescindivel a previsdao de metas condizentes com a
realidade. Desta forma, permanece a recomendagdo para que a Secretaria de Assuntos Legislativos
implemente indicador(es) de desempenho para suas atividades.

4.3 Avaliacao do Funcionamento do Sistema de Controle Interno da UJ

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

Da anélise das informagdes apresentadas no Quadro A.9.1 - Estrutura de controles internos da UJ,
constante do Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva, exercicio 2010, das respostas a
questionamentos efetuados quando de trabalhos auditoriais em suas subunidades (Coordenagdes-
Gerais) da SE e, ainda, da analise de conteudo de entrevista estruturada levada a termo em
15/06/2011, verifica-se que os controles internos administrativos da Secretaria Executiva se
apresentam quanto aos aspectos de ambiente de controle, avaliacdo de risco, procedimentos de
controle, informagdo/comunica¢@o e monitoramento, da seguinte forma:
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Ambiente de controle

Quanto ao ambiente de controle da Unidade — além de as atividades da Secretaria Executiva
estarem estruturadas regimentalmente — constatou-se preocupacdo da UJ para com um enfoque
preventivo na medida em que os aspectos da integridade moral e dos valores éticos, inclusive junto
aos novos servidores concursados (ja conhecedores do Decreto n® 1.171, de 22/06/1994, constante
do programa do respectivo concurso publico), foram comunicados ao corpo funcional na forma da
Portaria/MJ n° 1.516, de 12/09/2006, a qual dispos sobre o Codigo de Etica do Ministério da Justica.
Os novos servidores passaram, também, por programa de ambientagdo no qual houve curso de
gestdo da ética pubica além de terem participado de oficinas ético-comportamentais, preocupagao
esposada pela Ouvidoria Setorial da Pasta, inclusive. Em 2010, ndo houve aplicacdo de sang¢des
¢ticas diante de desvios de conduta.

Na vertente da defini¢cao de responsabilidades, e no intuito de adequar a estrutura organizacional da
SE, procedeu-se a processo de reestruturagao do nucleo central do MJ, tendo sido baixadas portarias
e criados grupos de trabalho para o levantamento de necessidades, inclusive de estruturagdo de
cargos a nova realidade do Ministério da Justica, referenciada na agenda estratégica da Pasta,
destacando-se o “Passo a Frente”, o qual se constituiu no Plano de Gestao Estratégica da Secretaria
Executiva com énfase para a mudanga organizacional, em prol de uma postura critico-reflexiva por
parte do corpo funcional, orientada para alteracdo de graus de autoridade e de consequente niveis
de responsabilidades.

Neste diapasdo, houve mapeamento de processos de trabalho com o apoio de consultoria externa,
tendo os esfor¢os redundado na adocdo da metodologia de medicdo e gestdo de desempenho
denominada Balanced Scorecard (BSc), sob a égide do fortalecimento da governanca, cujo
consectario primeiro foi a percepgdo para a necessidade de aperfeigoar os indicadores institucionais
de desempenho (sobre produtos), atrelados a projetos mensurdveis inseridos a dezesseis objetivos
estratégicos consubstanciados no Mapa Estratégico da Secretaria Executiva, concebido a partir de
uma experiéncia coletiva.

No tocante a gestao de processos, a Portaria/SE-MJ n° 2009, de 21/12/2010, representou importante
vetor de fortalecimento da gestao em base solida.

Digno de registro no que se refere ao ambiente de controle a existéncia, em 2010: a) do Grupo de
Acompanhamento de Auditoria e Fiscalizacdo (GAAF), de que trata a Portaria/MJ n°® 2.323, de
15/07/2009, o qual tem se prestado como instincia de aconselhamento técnico a Secretaria
Executiva; b) da Setorial Contébil, a qual efetuou setenta orientagdes, a luz da IN/STN-MF n° 6, de
31/10/2007, tendo colaborado como instancia diferenciada de internalizagdo, nas subunidades da
SE, de conhecimentos or¢amentario-financeiros e contabeis; ¢) da Consultoria Juridica, a qual se
revestiu em importante instdncia de controle prévio de legalidade, em fortalecimento da autotutela
administrativa, inclusive; d) do Programa de Transparéncia do MJ, o qual se prestou, em 2010,
como instancia auxiliar a Setorial Contéabil na seara do “compliance”, na medida em que foram
submetidos a sua avaliacdo os gastos superiores a R$ 1,5 milhdo.

No que pertine a aderéncia a diretrizes e normativos, em 2010 foram disciplinadas rotinas de
trabalho, com énfase para a tematica de eventos, sendo que na formulagdo ou na mudanga de
normativos internos houve o envolvimento de gestores de areas interessadas da SE, todavia foram
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exiguas as proposi¢cdes provenientes do corpo funcional da UJ, em que pese a existéncia de “hot
site”, na intranet, informando sobre os normativos, além do disparo de e-mail’s e a abertura de
mensagens “pop-up” informando e comunicando, continuamente, os colaboradores da SE.

Na vertente da qualificacdo e do treinamento, em 2010 a UJ empreendeu esforcos na capacitagdo
para a lideranca e para projetos, constatando-se, ainda, ampla informacdo e conscientizacdo da
importancia de se observar os procedimentos legais.

Avaliacio e gerenciamento de riscos

Da andlise da avaliagdo de risco — em que pese ndo existir previsao regimental em area de risco
especifica na SE — observou-se a existéncia de plano institucional, com etapas em implementacao,
visando o desenvolvimento de planejamento estratégico com vistas a estruturacdo das diretrizes e
metas estabelecidas, de modo a minimizar o risco, assim considerado como aquilo que desvia do
objetivo, no diapasdo da ABNT NBR ISO 31000 (Gestdo de riscos — principios e diretrizes).
Assinala-se a importancia de qualquer oOrgdo identificar e formalizar seus objetivos e metas;
processos criticos; diagndstico, probabilidade e meios de mitigagdo de riscos; niveis de riscos
operacionais; acompanhamento/atualizagdo dos riscos identificados; mensurac¢ao e classificagdo dos
riscos, etc.

Faz-se necessario o relato do Projeto MJ Seguro, consistindo no monitoramento e seguranga no
tocante a metais aliado a outras medidas. Além disso, conta-se com brigada de incéndio.

Na ambito da tecnologia da informagao, a UJ tem se preocupado com as diretrizes do Cobit 4.1 além
de haver implementado escritério de governanga; todavia ainda ndo foi possivel obter-se um
diagnostico de maturidade. H4 avaliacdo de riscos nas aquisicdes de TI, onde os artefatos contém
analise de riscos, conforme disciplinado no inc. XV do art. 2°, no inc. IV do art. 10, e nos arts. 16 e
17, caput, da Instrugdo Normativa/SLTI-MP n°® 4, de 12/11/2010, contendo descri¢do, analise e
tratamento dos riscos € ameaca que possam vir a comprometer o sucesso em todas as fases da
contratagdo. Além disso, estd previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao do MJ a
elaboracdo de um plano de continuidade de negocios. No tocante ao desenvolvimento de sistemas,
utiliza-se trilha de seguranca da informacao paralela as trilhas de qualidade e teste de software em
contrato administrativo na esfera da UJ. No que pertine ao risco tecnologico, ainda, em contratos de
prestacdo de servigos sdo observadas a NBR ISO/IEC 17799, a ISO 27001 e a ISO 27002, sobre
seguranca da informagao.

Diante da substituicdo de terceirizados e da consequente possibilidade de perda do saber
organizacional, houve mapeamento de processos de trabalho, em cujas etapas foram detectados
problemas e possiveis causas, bem como identificados agentes e responsabilidades, inclusive.

Na vertente do risco operacional, particularmente do risco humano, houve sindicancias e PAD’s
conforme rito ordindrio dos feitos administrativo-disciplinares, em que pese inexistir unidade
especifica de correi¢do na Pasta ou de grupo apuratério, em face, em parte, da caréncia de recursos
humanos no MJ.

Quanto ao risco de processo — conforme objetivo estratégico de n® 12 (Mapear e sistematizar
processos e procedimentos internos de trabalho), na perspectiva de processos internos — a obtengao
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do indicadores nas areas, dos fluxos operacionais pertinentes ¢ dos pontos fortes vao mitigar o risco
de processo.

Atividade de controle

Quando das respostas as Solicitacdes de Auditoria enderegadas a CGL/SE-MJ, abordou-se a edi¢do
de recentes normativos internos, a exemplo da: a) recepcdo, guarda, controle e remanejamento de
recursos de TI (Portaria n® 948, de 29/08/2007); b) procedimentos, atribuigdes e responsabilidades
quanto ao recebimento, expedi¢do, registro, autuacao, classificacdo e destinagdo de processos e
documentos (Portaria n® 880, de 02/07/2008); c) utilizagdo de tokens e smartcards (Portaria n°
1.585, de 03/12/2008); d) acesso e circulacdao de pessoas nas dependéncias do Palacio da Justica, de
seus anexos ¢ demais dependéncias (Portaria n® 2.040, de 31/12/2010), etc.

Em que pese a exiguidade de pessoal, exerceu-se o controle interno administrativo na UJ, cujos
resultados do trabalho de autotutela auxiliaram na mitigacdo do risco, sem embargos ao continuo
acompanhamento da Setorial Contabil, por forca do inc. II do art. 8° do Decreto n® 6.976, de
07/10/2009, durante o exercicio de 2010.

Informacg¢ao e comunica¢ao

Detectou-se a existéncia, na UJ, de varios canais de informag¢ao e comunica¢ao de modo a fortalecer
o sistema de controle interno da UJ, quais sejam: “hot site”; divulga¢do do plano estratégico da SE;
publicacdo do livro Gestdo Estratégica no Ministério da Justica 2009 (Brasilia: Secretaria Executiva,
2009. 268p); informativos via e-mail; resenhas de legislagao expedidas pela biblioteca; etc., os quais
auxiliaram a tomada de decisdo em 2010, sob a égide dos objetivos estratégicos de n’s 6 (Gerar
informagdes confidveis com rapidez e seguranca) e 9 (Aprimorar a comunicacao institucional), do
Mapa Estratégico da Secretaria Executiva, inclusive.

Monitoramento

No quesito COSO I do monitoramento, com o mapeamento de processos houve a concomitante
avaliagdo e revisdo da estrutura de riscos e de controles, ao longo de 2010, priorizando-se de
melhorias em decorréncia do mapeamento dos processos. Sugestdes e implementagdes foram
realizadas pela UJ em termos de estrutura, pessoal, sistemas e indicadores.

Com a alocacdo da novos servidores no labor das conformidades contébil e de gestdo, além de o
fortalecimento do “compliance” incluir-se entre as prioridades da UJ, verificou-se melhoria no
exercicio do que determinam a Instru¢do Normativa/STN-MF de n°® 06, de 31/10/2007, e o inciso II
e § 1° do art. 8 do Decreto n°® 6.976/2009, no ambito da Setorial Contdbil, em prol do
aprimoramento da execuc¢do e do acompanhamento/monitoramento dos controles para fins de
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avaliagdo de sua validade e qualidade ao longo do tempo.

Nao se verificou a existéncia de analises de variancia a vista das tendéncias observadas,
comparagdes de informacgdes, etc.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

No que se refere a controles internos, diante dos exames de auditoria realizados na CGOF/MJ,
objetivando a andlise dos atos e fatos de gestdo ocorridos em 2010, ndo foram identificadas
fragilidades relevantes.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

Quanto aos processos, procedimentos e sistemas operacionais analisados em nossos exames,
apesar de identificadas algumas falhas pontuais na observancia da legislacdo aplicada a
dispensas/inexigibilidades e a concessdo de ajuda de custo, verificamos que a CGRH mantém uma
estrutura organizacional, de recursos humanos e controles internos, relativamente adequados para o
alcance de seus objetivos operacionais, como demonstrado a seguir:

e A Unidade tem demonstrado que sempre estd a par das alteragdes na legislacdo relativa a
recursos humanos, aplicando-a tempestivamente aos seus atos. Porém ocorrem, em alguns
casos, dificuldades no cumprimento fiel a essa legislacdo, devido a instrugdo incompleta
desses processos.

e O numero de ocorréncias apontadas na andlise da folha de pagamento da Unidade tem sido
baixa nos ultimos exercicios, o que demonstra organizagao e eficiéncia dos registros afins nos
sistemas (SIAPE, SIAFT).

e Os processos ¢ documentos analisados sdo formalizados tempestivamente, nao tendo sido
verificados desvios e perdas de dados e informagdes, de onde se depreende que os processos
sdo armazenados com seguranca.

e A Unidade tem realizado periodicamente o recadastramento de aposentados e pensionistas,
com vista a evitar pagamentos indevidos decorrentes da perda do beneficios e vantagens, o
que tem mitigado a ocorréncia de fraudes e gerado a reversdo de créditos e reposi¢do ao
erario.

e Existem rotinas para acompanhamento da situacdo dos servidores cedidos e requisitados,
quanto a prazo, prorroga¢do e regularidade do reembolso pela remunera¢do do servidor e nos
casos de constatacdes apontadas nessa area, como morosidade do reembolso, a Unidade tem
tomado as providéncias que lhe competem.
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¢ Quanto aos contratos temporarios gerenciados pela CGRH, expirou-se em dezembro de 2010,
o provimento de vagas por meio de processo seletivo, cujas convocagdes € posses foram
controladas pela Unidade, que informa ndo ter sido possivel preencher todas as vagas devido
ao alto indice de desisténcia dos convocados.

e Existe acompanhamento e proje¢des do impacto da faixa etdria e da saida de servidores, o
que proporciona informagdes sobre aposentadorias e desligamentos, permitindo quantificar as
necessidades futuras de reposi¢ao do quadro de pessoal.

e A Unidade também dispde de portarias ministeriais, planos permanentes, pareceres € outros
documentos que disciplinam e formalizam as atividades e procedimentos relacionados a area
de pessoal.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

Em linhas gerais, em 2010, os controles da CGL apresentaram deficiéncias modestas, que podem ser
corrigidas no andamento normal dos trabalhos. A CGL ndo possui, em sua estrutura, unidade
especifica responsavel por controles internos. Entretanto, diante dos exames de auditoria realizados
nessa unidade, da analise das informacdes apresentadas em respostas aos questionamentos
efetuados mediante solicitagdes de auditoria de n°s 201108715/005 ¢ 201108715/009, verifica-se
que os controles administrativos da CGL se apresentam quanto aos aspectos, ambiente de controle,
avaliagdo de risco, procedimentos de controle, informagdao/comunicagdo e monitoramento, da
seguinte forma:

a) Ambiente de Controle:

A Unidade utiliza o Cddigo de ética do Ministério da Justiga, que foi instituido pela Portaria/MJ
n°® 1.516, de 12/09/2006, tendo seus novos servidores concursados recebido capacitagao por meio de
curso de ética e de gestdo da ética, em 2010, sendo que o respectivo edital de concurso publico
continha programa a exigir dos candidatos que conhecessem o Decreto n® 1.171, de 22/06/1994;
além disso, a UJ observa normativos sobre procedimentos e rotinas sobre procedimentos, atribuigdes
e responsabilidades quanto ao recebimento, expedi¢ao, registro, autuacgao, classificagdo e destinagao
de processos e documentos (Portaria n® 880, de 02.07.2008); sobre utilizagdo de tokens e smartcards
(Portaria n° 1.585, de 03.12.2008); acesso e circulacdo de pessoas nas dependéncias da CGL
(Portaria n°® 2.040, de 31.12.2010), dentre outros.

b) Avaliacdo de Risco:

Considerando ser o risco todo o fator que desvia a UJ de seus objetivos, a adogdo da metodologia
de medicdo e gestdo de desempenho denominada Balanced Scorecard (BSc) nas unidades
organizacionais da Secretaria Executiva, ai incluida a CGL, representou, em 2010, forte
componente para a mitigacdo do risco e do paulatino fortalecimento da governanca, em que pese a
inexisténcia, regimentalmente, de 4rea especifica para gestdo de riscos na esfera da CGL.

Quanto ao risco estratégico diante da substitui¢do de terceirizados, e da consequente possibilidade
de perda do saber organizacional, foram adotados esfor¢os para mapear processos de trabalho, no
intuito de preservagdo da memoria institucional.

Na vertente do risco operacional, particularmente do risco humano, a UJ se submeteu ao rito
ordinario pertinente aos feitos administrativo-disciplinares (sindicancias e PAD’s), em 2010, em que
pese a inexisténcia de unidade propria de correicao.

Quanto ao risco de processo, hd um objetivo estratégico de n® 12 (“Mapear e sistematizar processos
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e procedimentos internos de trabalho™), na perspectiva de processos internos do Mapa Estratégico
da Secretaria Executiva do Ministério da Justiga, por meio do qual ha direcionamento explicito para
que sejam obtidos indicadores nas areas da UJ, dos fluxos operacionais pertinentes e dos pontos
fortes e fracos, os quais vdo fomentar, por aproximagdes sucessivas, a mitigacdo do risco de
processo. Ainda sobre o risco de processo, em 2010 os atos de gestdo da CGL foram submetidos ao
exame de conformidade contdbil e de gestdo, conforme previsto na IN/STN-MF n°® 6, de
31/10/2007, contando, para tanto, com o importante apoio da Setorial Contabil, na forma prevista
pelo inciso I e § 1° do art. 8° do Decreto n® 6.976/2009.

Na area do risco tecnoldgico, os sistemas em uso pela UJ passaram, em 2010, pelos esforcos da
CGTI na seara da seguranca da informacdo, de forma aderente aos regramentos da NBR ISO/IEC
17799, da ISO 27001 e da ISO 27002, sendo que, ao final do exercicio sob exame, passou-se a
avaliagdo de riscos nas aquisicdes de TI, onde os artefatos passaram a conter andlise de riscos,
conforme disciplinado no inc. XV do art. 2°, no inc. IV do art. 10, e nos arts. 16 e 17, “caput”, da
Instru¢ao Normativa/SLTI-MP n° 4, de 12/11/2010.

c¢) Procedimentos de Controle:

Verifica-se que a CGL adotou procedimentos de autotutela e de controle, que contribuiram para
a consecucdo dos resultados planejados, ¢ que utilizou-se de mecanismos de divulgagao e
conscientizagdo acerca da importidncia dos controles internos, principalmente no tocante ao
principio da segregacdo de fungdes no area de pregdo eletronico. Cabe o registro de que a
Consultoria Juridica prestou auxilio a CGL, como instancia de controle prévio de legalidade, a luz
do pardgrafo unico do art. 38 da Lein® 8.666/1993.

d) Informagao e Comunicagao:

A CGL utilizou-se de mecanismos de divulgacdo e de conscientizagao aplicaveis a todos os

niveis da Unidade, acerca da importancia de aderéncia aos controles existentes, por meio de varios
canais de comunicacdo, quais sejam: hot site; divulgacao do plano estratégico da SE; publicagdo de
livro; informativos via e-mail; resenhas de legislacdo expedidas pela biblioteca; etc., as quais
auxiliaram a tomada de decisdo no dmbito da UJ; sob a égide, também, dos objetivos estratégicos de
n’s 6 (Gerar informagdes confidveis com rapidez e seguranga) e 9 (Aprimorar a comunicagao
institucional), do Mapa Estratégico da Secretaria Executiva do Ministério da Justica.
¢) Monitoramento:
A avaliacdo e a revisdo da estrutura de gestdo de riscos e controles, ao longo de 2010, deu-se a
partir da priorizagdo de melhorias em decorréncia do mapeamento dos processos; tornando-se
imperiosa, todavia, a alocacdo de meios adicionais para o pleno e efetivo exercicio da conformidade
de gestdo a cargo da Setorial Contébil, a que se referem a IN/STN-MF n°® 06, de 31/10/2007, ¢ o
inciso II e § 1° do art. 8° do Decreto n® 6.976/2009.

Diante das informagdes obtidas junto & Unidade e dos procedimentos de auditoria aplicados
verifica-se que, embora ndo haja um sistema de controle interno estruturado, as acdes mencionadas,
nos aspectos abordados anteriormente, permitem inferir que os controles administrativos existentes,
contribuiram para o aprimoramento da gestdo das atividades de responsabilidade da CGL, em 2010,
em que pese a insuficiéncia quantitativa e qualitativa de recursos humanos.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

A avaliagdo dos controles internos da Unidade foi efetuada com base na anélise dos pagamentos de
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diarias, de sele¢do e contratagcdo de consultores e de instituicdes de pesquisa.

Foram analisadas 13 concessodes de diarias pagas por meio do Projeto BRA/07/004 no exercicio de
2010.

Na analise das concessdes, verificou-se que estas se deram para cumprimento das atividades do
Projeto previstas no PRODOC, estando os processos formalizados com a autorizagao do Gerente do
Projeto, os calculos das diarias, os comprovantes dos deslocamentos e os respectivos relatorios de
viagem, demonstrando a devida transparéncia na execu¢do dos gastos.

Cabe mencionar que na auditoria referente a gestdo de 2008 foram encontradas falhas relevantes
nos gastos com diarias. Por ocasido da auditoria referente a gestdo de 2009 também foram
encontradas falhas, porém em menor relevancia. Tendo em vista que aqueles problemas ndo foram
encontrados na amostra de 2010 analisada neste trabalho, conclui-se portanto pela evolugao dos
controles internos da Secretaria para este tipo de despesa.

Com relag@o aos processos de selecdo e contratagdo de consultores, a Unidade ndo tem evoluido
satisfatoriamente. Foram apontadas falhas quanto a gestao de 2008, tendo sido reduzidas em 2009,
entretanto, em 2010 a Unidade voltou a incorrer em diversas falhas conseqiientes de deficiéncias no
seu sistema de controle interno, sobretudo aquelas referentes a observancia da legislacdo que rege a
matéria.

De outra parte, a selecdo de instituicdes parceiras do Projeto Pensando o Direito, que em outros
trabalhos ndo apresentou problemas relevantes, ficou prejudicada em virtude de falhas quanto as
rotinas de arquivamento, organizacao e guarda de documentos.

As atividades da Secretaria ndo se resumem a execu¢ao da A¢ao 2733, portanto, uma possivel causa
para a baixa suficiéncia dos seus controles internos, no contexto analisado, pode ser a falta de
pessoal com atribuigdes especificas para as atividades de controle interno da Unidade, ou ainda a
falta de capacitagdo para tais atribuigdes. Aos gestores da Secretaria cabe a sugestao de que sejam
mapeados os procedimentos operacionais da Unidade, de modo a identificar se todas as atividades
necessarias ao funcionamento desta estejam adequadamente correlacionadas com sua mao de obra,
promovendo as corregdes que se fizerem necessarias.

4.4 Avaliacao da Situagdo das Transferéncias Voluntarias

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

A Unidade niao executou no decorrer do exercicio de 2010 transferéncias voluntarias.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

Considerando que a CGOF/MIJ ¢ mera transferidora de recursos or¢amentarios e financeiros
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para as Unidades e orgdos da estrutura regimental do Ministério da Justiga, esta ndo concedeu ou
recebeu transferéncias de recursos durante o exercicio de 2010 ndao havendo registros no Balancete
da Unidade referentes a transferéncias voluntérias.

Todos os convénios celebrados pelo Ministério da Justi¢a sdo operacionalizados por meio da
Coordenagao Geral de Logistica, cabendo a CGOF tao-somente a ado¢cdo de procedimentos de
execug¢do orcamentaria e financeira.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

A Coordenagao-Geral de Recursos Humanos ndo concedeu ou recebeu transferéncias de
recursos durante o exercicio de 2010 nao havendo registros no Balancete da Unidade referentes a
transferéncias voluntérias.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Cddigo da UG : 200005

Quanto a avaliacdo da situacdo das transferéncias concedidas e/ou recebidas mediante convénio,
acordo, ajuste, termo de parceria ou outros instrumentos congéneres, bem como a titulo de
subvencao, auxilio ou contribuigdo, verificou-se que a Unica transferéncia voluntéria celebrada pela
Unidade foi o Termo de Parceria n° 01/2010 — SIAFI 660561, o qual ndo foram identificadas
deficiéncias e/ou impropriedades quanto aos aspectos analisados.

Constatou-se ainda, que diversas transferéncias voluntarias foram registradas no SIAFI e no
SICONV sob o codigo da UG 200005 — CGL. Porém, tais registros referem-se a convénios
celebrados por outras unidades do Ministério da Justica, que pelo fato de ndo possuirem Unidade
Orcamentaria, demandam para a CGL tao somente os procedimentos de execucdo orgamentaria e
financeira.

Desta forma, a andlise referente a fiscalizacdo dos recursos repassados e controles internos sobre as
prestacoes de contas de tais instrumentos, restou prejudicada tendo em vista que os exames
realizados por esta auditoria concentraram-se na Coordenagdo-Geral de Logistica — UG 200005.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

A Acdo de Governo 14 031 0698 2733 0001 ¢ executada por meio do Projeto de Cooperagao
Técnica Internacional BRA/07/004 - Democratizacdo de Informagdes no Processo de Elaboragao
Normativa, celebrado com o Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, com
transferéncia no montante de R$ 1.500.000,00 em 2010.

O Projeto BRA/07/004 busca fortalecer as capacidades da SAL com foco na sua atuagdo no
processo de elaboracdo normativa do executivo. Para alcancar este objetivo, a implementagao do
projeto envolve o estabelecimento de uma ampla estratégia de parceria com instituicdes de pesquisa
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de todo o Pais, envolvendo-as no processo de elaboracdo normativa e fomentando o processo de
producdo conjunta de conhecimento, com a participagao do governo, agéncias de pesquisa € apoio
do PNUD.

Passado o estdgio inicial, qual seja a implantacdo do Projeto com a obtencdo dos primeiros
resultados esperados, o grande desafio da SAL ¢ manter as parcerias sem a necessidade do Projeto
de Cooperacdo Técnica. Nas revisdes substantivas de prorrogacao da vigéncia do Projeto a Agéncia
Brasileira de Coopera¢do-ABC tem recomendado que se definam mecanismos institucionais para
manutengao da parceria entre o poder publico e as instituigdes académicas, recomendacgdes estas
reforcadas pela CGU.

No Relatério de Gestdo, a Unidade informa que para o exercicio de 2011 a previsdo ¢ a de transferir
parcela dos recursos da A¢do Orcamentaria para o Acordo de Cooperagdo Técnica Internacional,
para a finalizacdo das atividades previstas no Projeto Pensando o Direito, bem como alocar parcela
significativa na internalizagdo do projeto no ambito da Administragdo Publica Federal, por meio de
execucdo direta, termo de cooperagao com 6rgdo do Poder Executivo Federal ou por convénios
com Institui¢des de Ensino e Pesquisa.

Em continuidade a estratégia ja existente na Secretaria, foi apresentada proposta de revisdo
substantiva do Acordo de Cooperagao Técnica Internacional, com vistas a prorrogacdo dos prazos e
aumento do valor global do acordo. A Proposta de Revisdo Substantiva H prevé a transferéncia de
R$ 800.000,00 para a finalizagdo do Projeto até 31/05/2012. O valor mencionado ¢ pouco mais da
metade dos R$ 1.500.000,00 transferidos anualmente nos anos anteriores.

Paralelamente estdo em andamento estudos verificando a viabilidade e as hipdteses cabiveis de
prosseguimento das atividades do Projeto por meio de sua internalizagdo na Administracdo Publica
Federal, para posterior alocacdo dos recursos. Ja foram apresentadas propostas de
institucionalizagdo por trés consultores que trabalharam no Projeto, uma em 2008 e duas em 2010,
demonstrando os esfor¢os da Unidade em implementar as recomendacdes recebidas. A ultima
proposta sugere duas alternativas baseadas em parcerias ja existentes no Conselho Nacional de
Justica - CNJ. Uma alternativa seria por meio de Termo de Cooperacdo com a Coordenagdo de
Aperfeigoamento do Pessoal de Nivel Superior — CAPES e a outra seria por meio de Acordo de
Cooperacao Técnica com o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA. A proposta indica
como mais vidvel a segunda alternativa, principalmente por permitir pesquisas aplicadas com
possibilidade de avaliagdo e monitoramento e também a possibilidade de selegdo de pesquisadores
com o mesmo perfil dos Consultores Académicos constratados por meio do PNUD. Segundo a
proposta ¢ preciso seguir pelo menos os seguintes passos para a implementagdo do “plano de
institucionalizacao™:

(1) Jan/Fev 2011 — Avaliacao das melhores formas de selecdo (ou combinagdo das diferentes
formas).

(i) Fev/Mar 2011 — Reunido com responsaveis no IPEA pelos Acordos de Cooperagdo para
estabelecer as linhas centrais que subsidiardo a redacdo do Acordo e “Cronograma de
Execugao” (Programa de Trabalho/Plano de A¢ao).

(1i1)) Mar/Abr 2011 — Redagao do Acordo e Cronograma. Submissao a avaliagao da Consultoria
Juridica do M1.

(iv) Mai/Jun 2011 — Assinatura do Acordo e Inicio a implementagdo do Cronograma de
Execucdo (Programa de Trabalho/Plano de A¢ao).

Resumidamente, a avaliagdo das transferéncias da Unidade ¢ a seguinte:
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Qtd transf no

L. Montante % Qtd Analisado % Valor Analisado
Exercicio 2010

1 R$ 1.500.000,00 100 22,66

Os processos analisados, relacionados a transferéncia de R$ 1.500.000,00 ao PNUD, foram
0s seguintes:
a) Selecao e Contratagdao de Consultor:
Consultor n° 001/2010 = R$ 67.320,00
Consultor n° 003/2010 = R$ 38.640,00

R$ 105.960,00 = 7,06%

b) Pagamento de diarias aos consultores selecionados:
Consultor n° 001/2010 = R$ 3.280,90
Consultor n® 003/2010 = R$ 3.643,80

R$ 6.924,70 = 0,46 %

c) Convocagao n® 01/2010 para selecdo de instituicdes de pesquisa e execucdo das parcerias
firmadas mediante Cartas de Acordo:
Fundacao Getulio Vargas (CNPJ: 33641663000144) = RS 147.136,40
Soc. Bras. de Dir. Publico (CNPJ: 73946022000112) = R$ 80.000,00
R$ 227.136,40 = 15,14 %

A analise dos gastos efetuados por meio Projeto BRA/07/004, permite a seguinte avaliagao:
- Contratacdo de consultores: Foram identificadas falhas quanto a selecdo e contratagdo de
consultores tais como: auséncia de comprovacdo prévia de que os servigos ndo poderiam ser
desempenhados pelos proprios servidores; auséncia de critérios objetivos de avaliagdo no processo
seletivo, auséncia de documentos necessarios a correta formalizagdo dos autos e falhas na
publicacao do processo.
- Cartas de Acordo: A selecao e contratagao de instituigdes parceiras do Projeto Pensando o Direito
ficou prejudicada em virtude de falhas quanto as rotinas de arquivamento, organizagdo e guarda de
documentos.
- Processos de aquisigao: As aquisi¢des de bens ou servigos efetuadas por meio do Projeto em 2010
ndo sdo representativas materialmente, portanto ndo foram analisadas neste trabalho.

De forma geral foi recomendado a Unidade Jurisdicionada o fortalecimento dos mecanismos de
controles internos relacionados as atividades administrativas da Unidade, com vistas a eliminar as
fragilidades identificadas.

31 de 55



4.5 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

A Unidade, de acordo com as suas peculiaridades, nao executa despesas com aquisi¢cdes de bens ou
servigos, seja de forma direta ou por meio de licitagdes.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

A Unidade, de acordo com as suas peculiaridades, ndo executa despesas com aquisi¢des de bens ou
servicos, seja de forma direta ou por meio de licitacdes. A gestdo dos contratos necessarios a
manuten¢ao funcional da Unidade ¢ feita pela Coordenagdo-Geral de Logistica do M1J.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

A Unidade ndo realiza procedimentos licitatorios nem efetua compras. Entretanto, formaliza
processos de dispensa e de inexigibilidade de licitagdo, os quais foram objetos de amostra para o
escopo dos exames, conforme demonstrado nos quadros abaixo.

Tipo de Aquisi¢io

Valor no exercicio

Valor sobre total

Montante analisado

% recursos

analisados
de bens/servicos
Dispensa 1.706.620,32 93,39% 1.473.920,00 86,36%
Inexigibilidade 120.733,50 6,61% 34.200,00 28,32%
TOTAL 1.827.353,82 100% 1.508.120,00 82,53%
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CNPJ Contratada Valor Total | Oportunidade Modalidade Fundamento
RS
Conveniéncia
05.740.043.0001/27 INEPAD 430.000,00 | Adequada Devida Adequado
03.659.059.0001/84 ABRH 321.750,00 | Adequada Devida Adequado
00.398.099.0001/21 ABO 27.850,00 Adequada Devida Adequado
06.012.731.0001/23 One Cursos 70.760,00 Adequada Devida Adequado
08.942.423.0001/32 Orzil Ltda 64.910,00 Adequada Devida Adequado
09.375.180.0001/60 Prof. Antonieta 22.550,00 Adequada Devida Adequado
86.781.069.0001/15 Zenite S/A 54.380,00 Adequada Devida Adequado
06.033.739.0001/86 TS Consultoria 15.990,00 Adequada Devida Adequado
00.760.119.0001/62 Instituto Mazini 64.000,00 Adequada Devida Adequado

As constatacdes identificadas foram relacionadas a escolha de proposta menos vantajosa na
contratagdo de empresa, auséncia de documentacdo no processo que esclarecesse possivel
subcontratacdo indevida do objeto, e a auséncia de demonstrativo da composicdo de custos do
objeto, que permitisse aferir a compatibilidade dos valores cobrados com os praticados na
Administra¢do. Entendemos que tais deficiéncias foram decorrentes da auséncia da devida instrugao
processual, contendo a documentacdo necessaria completa para amparar e esclarecer as
contratagdes por dispensa baseadas no art. 24, XIII, da Lei 8666/93.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Cddigo da UG : 200005
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Em 2010 a CGL executou no Programa 0750 despesas no total de R$ 82.272.547,22,
desconsiderando as despesas relacionadas as modalidades “Nao se Aplica e Suprimento de Fundos
que totalizaram o montante de R$ 9.604.508,25.

O quadro a seguir evidencia, por modalidade de licitagdo, os valores gastos e os respectivos
percentuais auditados no exercicio de 2010:

Tipo de aquisiciio de Valor no Exercicio % Valor Sobre o Montante Analisado % Recurso
bens/servigos Total Analisados
Dispensa 13160329,76 15,99 0 0
Inexigibilidade 3582469,55 4,35 3492295,82 4,24
Concorréncia 3830590,8 4,65 0 0
Pregao 61.693336,11 74,98 9286424 11,28
Tomada de Precos 7821 0 0 0
Total 82274547,22 100 12778719,82 15,52

Da avaliagdo, por amostragem, da regularidade dos processos licitatorios realizados pela CGL foram
identificadas as seguintes ocorréncias:

- pagamento de bens e servigos relativos a evento sem documentacao comprobatoria de que os itens
foram efetivamente fornecidos ou os servigos devidamente realizados pela contratada;

- retencdo e recolhimento ao Tesouro Nacional de percentual do IRRF incompativel com a
normatizagao da Secretaria da Receita Federal;

- falta de Retengao e do recolhimento ao Tesouro Nacional relativamente aos pagamentos realizados
pela Unidade;

- deficiéncias quanto a programagao, execu¢ao, avaliacao e contratacdo de empresa para prestagao
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de servicos de organizacdo de evento;

- assuncdo de despesa sem prévio empenho, sem cobertura contratual, tendo como consequéncia
reconhecimento indevido de divida;

- pagamento de despesas por meio de reconhecimento de divida sem respaldo contratual e prévio
empenho;

- falta de formalizacdo e fundamentacdo legal para cessdo a particulares de espaco fisico em prédio
publico, anexo do Ministério da Justica;

- pagamento de bens e servicos relativos a Eventos em quantidade superior ao contratado ¢ em
desacordo com o Termo de Referéncia da Ata aderida;

- fragilidades em contratagdo de empresa prestadora de servigos por meio de inexigibilidade de
licitagdo, quanto a auséncia de comprovacao da natureza singular dos servigos e de planejamento
adequado para a referida contratacao;

- aceitacdo de orcamento da empresa licitante contendo planilha de precos sem o devido
detalhamento da composi¢ao analitica do B.D.L.;

- falhas na execug¢ao do Contrato n° 80/2009 para servicos de mapeamento de processos;

- pagamento de alimentacdo em montante desproporcional a quantidade de pessoas presentes no
evento;

- adesdo antieconomica a Ata de Registro de Precos;
- auséncia de documentos e informag¢des que comprovem a regularidade da realizacdo de evento;

- contratagdo de empresa por inexigibilidade de licitagdo com valores acima dos praticados no
mercado;

- auséncia de planilha de custo detalhada em Processo de Inexigibilidade de Licitagao;

- pagamento de bens e servigos, relativos a eventos em quantidade superior ao contratado em
desacordo com o Termo de Referéncia da Ata aderida;

- pagamento de Notas Fiscais sem o devido atesto e recolhimento do ISS;

- contratagdo direta de despesa sem o atendimento aos requisitos necessarios para a consumacao do
ato de Inexigibilidade de Licitagao.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020
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Nao foram realizada licitacdes, dispensas ou inexigibilidade pela SAL sendo materialmente suprida
por licitagdes promovidas pela Coordenagao-Geral de Logistica/MJ.

4.6 Avaliacao da Gestdo de Recursos Humanos

Unidade Auditada : SE/MJ

Cddigo da UG : 200142

Por meio de informagdo obtida do Relatorio de Gestdo 2010 da Secretaria Executiva, a composi¢ao
do quadro de recursos humanos vinculados a Secretaria Executiva do Ministério da Justica era a
seguinte em 31.12.2010:
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Composic¢ao do Quadro de Recursos Humanos - Situagao apurada em 31/12/2010

Tipologias dos Cargos Lotacao Ingressos | Egressos
em 2010 em 2010
Autorizada Efetiva
1 Provimento de cargo efetivo 397 419 241 91
1.1 Membros de poder e agentes politicos - - - -
1.2 Servidores de Carreira 311 311 219 61
1.2.1 Servidor de carreira vinculada ao orgdo 290 290 209 54
1.2.2 Servidor de carreira em exercicio descentralizado 6 6 6 -
1.2.3 Servidor de carreira em exercicio provisorio - - - -
1.2.4 Servidor requisitado de outros orgdos e esferas 15 15 4 7
1.3 Servidores com Contratos Tempordrios 80 80 22 30
1.4 Servidores Cedidos ou em Licenca 6 28 - -
1.4.1 Cedidos - 7 - -
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1.4.2 Removidos - 15 - -

1.4.3 Licen¢a remunerada - - - _

1.4.4 Licenc¢a ndo remunerada 6 6 - -

2 Provimento de cargo em comissio 132 132 32 33

2.1 Cargos Natureza Especial 1 1 1 1
2.2 Grupo Direcdo e Assessoramento superior 91 91 24 27
2.2.1 Servidor de carreira vinculada ao oérgao 19 19 1 1
2.2.2 Servidor de carreira em exercicio descentralizado 6 6 - 2
2.2.3 Servidor de outros orgdos e esferas 23 23 4 6
2.2.4 Sem vinculo 38 38 18 17

2.2.5 Aposentado 5 5 1 1

2.3 Funcgaes gratificadas 40 40 7 5

2.3.1 Servidor de carreira vinculada ao orgao 30 30 1 4
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2.3.2 Servidor de carreira em exercicio descentralizado 3 3 1 -

2.3.3 Servidor de outros orgdos e esferas 7 7 5 1

3 Total 529 551 273 124

Fonte: SIAPE

Foi informado, ainda, no Relatério de Gestao/2010 que a composicdo do quadro de
servidores vinculados ao Gabinete da Secretaria Executiva do MJ era o seguinte em 31.12.2010: 03
servidores na situacdo de Ativo Permanente(efetivos), 02 Servidores requisitados, 06 sem vinculo
(comissionados) e 09 terceirizados.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Cddigo da UG : 200094

Conforme informagdes apresentadas pela Coordenagdo-Geral de Orgamento e Finangas —
CGOF, por meio do Memo. n° 10/CGOF/DPROG/SE/MIJ, de 06.06.2011, a CGOF dispunha em
31.12.2010 de uma forca de Trabalho constituida de 16 servidores efetivos, 01 requisitado, 03
comissionados, 04 terceirizados e 04 estagiarios.

Sobre a suficiéncia quantitativa e qualitativa do quadro de pessoal frente aos objetivos,
metas e estratégias da Unidade, foi informado que a CGOF contava com uma forca de trabalho de
31 pessoas, sendo que a época dispunham de 15 servidores das carreiras de Financas e Controle e
Planejamento e Or¢amento, porém, atualmente contam com apenas 7 servidores pertencentes as
respectivas carreiras. Portanto, hd uma insuficiéncia quantitativa e qualitativa de servidores para
fazer frente, principalmente as metas e a nova realidade da Unidade.

Questionada sobre se ha estudo ou mapeamento elaborado pela Unidade quanto ao
dimensionamento ideal da for¢a de trabalho, no que diz respeito ao quantitativo, composi¢ao e
perfil, bem como quanto a defini¢do de estratégias e agdes que se fazem necessarias para viabilizar o
alcance de suas necessidades, foi informado que por intermédio da Coordenacao Geral de
Modernizacao Administrativa, em 2009, foi realizado estudo sobre o mapeamento das competéncias
e atribuigdes regimentais, que culminou na solu¢do provisdria da troca dos terceirizados pelos
servidores aprovados em concurso, tendo recebido 5 (cinco) servidores concursados em substituigao
aos prestadores de servigos. Esclareceu, ainda, que a SOF prometeu disponibilizar 4 (quatro)
Analistas de Planejamento e Or¢amento para aquela Setorial objetivando recompor o quantitativo
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considerado ideal pelo Orgdo Central de Planejamento e Org¢amento, em funcdo do niimero de
unidades or¢amentarias atualmente existente no ambito do MJ.

Sobre a caréncia de capacitacdo de seus servidores, em relagdo ao quantitativo e areas de
conhecimento a serem atendidas, com estimativa de custos e cronograma de implementacdo, a
CGOF informou que tem como uma das suas atribuigdes regimentais ministrar treinamento técnico
regionalizado aos servidores que atuam nas UG’s do DPF, DPRF, FUNAI, CADE, DPU, AN e
FUNAD, neste sentido, sdo requeridos para o corpo técnico da CGOF periddicos processos de
capacitacao visando o bom desempenho na transmissao dos conhecimentos técnicos as Unidades,
bem como atendimento as solicitagdes crescentes do o6rgdo central de Or¢camento e Finangas.
Objetivando ao atendimento das demandas de cursos de aperfeicoamento do corpo técnico a
dotacdo orcamentaria alocada na Lei de Orgamento Anual, €¢ no valor de R$ 100.000,00, em Plano
Interno especifico (152 R), visando fazer face as referidas despesas.

Do exposto, observa-se que o quantitativo de servidores efetivos, requisitados e sem vinculo
com a administragdo publica e funcionarios terceirizados a disposicdo da CGOF sofreu uma
diminuicdo de aproximadamente 23%, o que pode prejudicar o cumprimento da sua missdo
institucional, considerando a concentragdo de tarefas e a insuficiéncia de recursos humanos.

A gestao dos recursos humanos, em exercicio na Unidade, estd a cargo da Coordenagao
Geral de Recursos Humanos - CGRH do Ministério da Justica.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

A CGRH/MI possui atualmente em seus quadros funcionais, 125 servidores efetivos em exercicio,
03 servidores requisitados, 02 sem vinculo e 02 anistiados.

Quanto a suficiéncia da forca de trabalho, a Unidade vem informando reiteradamente que desde
2003 o Ministério da Justica vem desempenhando novas atribuigdes, além daquelas que ja eram de
sua competéncia. Por sua vez, a drea meio ndo foi reestruturada de forma adequada para dar suporte
a essas novas demandas por parte das areas finalisticas.

A CGRH gerencia um Quadro de Pessoal composto por 1.276 (mil, duzentos e setenta e seis)
servidores. Desse montante, 807 (oitocentos ¢ sete) sdo servidores do Quadro Efetivo do MJ, dos
quais 634 (seiscentos e trinta e quatro) estdo em exercicio neste Ministério.

Soma-se, ainda, neste numero, a administragdo de 1.246 (mil e duzentas e quarenta e seis)
aposentadorias e 1.067 (mil e sessenta e sete) pensdes, oriundas, em grande parte, da extinta
Fundagdo Centro Brasileiro para a Infincia e Adolescéncia.

Além disso, a CGRH/MJ administra as atividades de gestao de pessoas da SDH e SEPPIR composta
por 251 (duzentos e cinquenta e um) e 94 (noventa e quatro) servidores respectivamente. Nesse
sentido, hd uma necessidade de adequacdo quantitativa e qualitativa de pessoas na Unidade para a
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execug¢do desse volume de servigo.

Em relacao aos atos de admissao e concessorios de aposentadoria e pensao no Sistema SISACnet do
Tribunal de Contas da Unido, que ¢ de competéncia da Unidade auditada, a Coordenacao-Geral de
Auditoria da Area de Pessoal e Beneficios ¢ de Tomada de Contas Especial da Diretoria de
Auditoria de Pessoal, Previdéncia e¢ Trabalho da Secretaria Federal de Controle Interno desta
Controladoria-Geral da Unido - DPPCE/SFC/CGU-PR realizou, no exercicio de 2010, auditoria
objetivando verificar a conformidade dos atos de Aposentadoria, Pensdes Civis, Admissoes e
Cancelamentos de Aposentadorias deferidos pela Coordenagao-Geral de Recursos Humanos do
Ministério da Justica com a legislacdo que os rege, bem como o cumprimento das determinagdes
constantes da IN TCU n°® 55/2007. A DPPCE informou que 96% dos processos de Pensdo e 74,07%
dos processos de Aposentadoria foram considerados legais, sendo encaminhados para a base de
dados do TCU.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

De acordo com as informacdes apresentadas pela CGL, por meio do Oficio n° 204/2011-
CGL/SPOA/SE/MJ de 15.06.2011, a forga de trabalho daquela Unidade no exercicio de 2010 era
composta por 88 servidores ativos permanentes, sendo 10 Administradores, 13 Agentes
Administrativos, 01 Agente de Portaria, 2 Agentes de Vigilancia, 32 Analistas Técnicos
Administrativos, 2 Arquitetos, 1 Auxiliar Operacional de Servigos Diversos, 1 Datiloégrafo, 3
Economistas, 5 Engenheiros, 13 Motoristas Oficiais e 5 Telefonistas. Fazendo parte da forca de
trabalho, ainda, 4 Requisitados, 7 Comissionados, 18 Estagiarios de nivel médio e 4 Estagiarios de
nivel superior.

A gestao dos recursos humanos, em exercicio na Unidade, esta a cargo da Coordenagdo Geral
de Recursos Humanos - CGRH do Ministério da Justica.

Sobre a suficiéncia quantitativa e qualitativa do quadro de pessoal frente aos objetivos, metas e
estratégias da Unidade, foi informado que " a Coordena¢do Geral de Logistica — CGL possui
importantes competéncias regimentais e extensas responsabilidades. Em razdo disso, torna-se
fundamental que a Unidade possua quadro de pessoal adequado sob os aspectos quantitativos e
qualitativos. Entende-se que a defini¢do do quantitativo adequado de servidores para a CGL ndo é
uma tarefa facil e depende de levantamentos e estudos especificos. Em principio, verificam-se
fortes indicios de insuficiéncia de servidores na Unidade. Com rela¢do ao aspecto qualitativo,
cumpre informar que, numa andlise preliminar, o perfil de servidores também ndo parece
adequado. Isso porque sendo a drea de logistica bastante especializada precisaria recrutar
mado-de-obra especializada. Sobre o tema é possivel identificar trabalhos cientificos que destacam
a importancia da cria¢do da carreira de logistica. Hoje o recrutamento de profissionais através
de concurso publico define a necessidade de o candidato possuir segundo grau ou, conforme o
caso, nivel superior. Ocorre que ndo parecem suficientes esses requisitos. Quando o profissional
toma posse e entra em exercicio depara-se com uma drea especializada, a qual exige, entre
outras, conhecimento em licitagdo, contratos, or¢amento e finangas. Até que esses profissionais
sejam treinados e adquiram experiéncia pode restar prejuizo significativo ao servigo.

No que se refere ao estudo ou mapeamento elaborado pela Unidade quanto ao dimensionamento
ideal da for¢a de trabalho, no que diz respeito ao quantitativo, composi¢do e perfil, bem como
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quanto a defini¢do de estratégias e acoes que se fazem necessarias para viabilizar o alcance de
suas necessidades, foi informado que neste primeiro momento de gestdo, ainda ndo se conhecem
eventuais estudos ou mapeamentos quanto ao dimensionamento ideal da forca de trabalho. Ndo
obstante, tenha sido solicitado a Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administra¢do —
SPOA a adogdo de providéncias referentes ao estudo de uma estrutura adequada de cargos e de
pessoal para a CGL., que vem sendo elaborado no ambito da Coordenag¢do Geral de
Modernizagdo Administrativa — CGMA."

Sobre a caréncia de capacitacdo dos servidores foi informado que diversos expedientes foram
encaminhados & CGRH solicitando capacitagdo sendo considerada tdo necessaria que, no
entendimento da titular, caberia uma acdo intensiva, de médio e longo prazo, para capacitar
adequadamente os servidores da CGL.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Cddigo da UG : 200020

A Secretaria de Assuntos Legislativos ndo possui em sua estrutura unidade de pessoal . A
Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos-CGRH/MJ, ¢ a responsavel pela geréncia dos atos
relativos ao pessoal lotado e a disposicao da Secretaria da SAL/MJ, constando do Relatorio daquela
Unidade as informacdes acerca do atendimento a legislacdo que trata de remuneracdo, cessdo,
aposentadorias e pensdes.

O Relatorio de Gestao Consolidado da Secretaria Executiva ndo traz informacdes de Pessoal
separadas para a SAL. Questionada quanto a existéncia na Unidade de estudo para o
dimensionamento da forca de trabalho, a suficiéncia quantitativa e qualitativa do quadro de pessoal,
bem como o impacto decorrente de futuros desligamentos e aposentadorias, a SAL apresentou
documento s/n° de maio de 2010 onde expds em linhas gerais que necessita de contratacdo de
pessoal terceirizado para execucdo de atividades meramente acessorias, apresentando a seguinte
demanda:

Setor Postos de Trabalho
Recepcionista Continuo (Office boy)
Quant. | Horario Ininterrupto | Quant. Horario
Gabinete 2 08 as 20:00 Sim 1 08 as 20:00
Departamento de Processo Legislativo 1 08 as 20:00 Nao 1 08 as 18:00
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Departamento de Elaboracao Normativa 1 08 as 20:00 Nao 1 08 as 18:00

Referéncia Legislativa 4 08 as 20:00 Nao 1 08 as 18:00

Protocolo 1 08 as 20:00 Nao 2 08 as 20:00

Segundo entendimento da Unidade, se nao for atendida esta demanda, a tendéncia ¢ a

estagnacdo ou diminui¢do dos servigos da Referéncia Legislativa e problemas de organizagdo e
sobrecarregamento do fluxo de documentos em Protocolo e outras areas, bem como a utilizagao de
servidores qualificados para tarefas ndo ligadas as atividades-fim. Foi mencionada, por exemplo, a
necessidade de pessoal exclusivo para execucdo de atividades de escaneamento de documentos,
principalmente no setor de Referéncia Legislativa. Neste sentido, chama-se a atencdo para a
constatacao, por parte desta auditoria, de problemas nos controles internos da Unidade com relagao
ao suporte documental.
A SAL informou, ainda, com relacdo a quatro servidores que ja possuem tempo e idade para
aposentadoria, que 0os mesmos seguem ativos em suas fungdes, sem previsao para desligamentos nos
proximos 4 anos, entretanto ndo apresentou planejamento para as substituicdes que se fizerem
necessarias.

4.7 Avaliacao do Cumprimento pela UJ das Recomendag¢des do TCU e do Controle Interno

Unidade Auditada : SE/MJ

Cddigo da UG : 200142

No exercicio de 2010 nao foram demandadas diligéncias ou determinagdes do Tribunal de Contas
da Unido para a Coordenagdo Geral de Or¢camento e Financas do MJ.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

Em consulta ao site do Tribunal de Contas da Unido e a pasta permanente da Unidade, verificamos
que nao houve diligéncias, decisoes, acordaos ou expedientes procedentes dessa Corte de Contas,
no exercicio de 2010.

Em relacao a CGU, também nao héa quaisquer recomendagdes referentes ao exercicio de 2010.
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Unidade Auditada : CGRH/MJ

Cddigo da UG : 200006

Com relagdo as diligéncias formuladas pelo Tribunal de Contas da Unido, a Unidade apresentou
copia dos expedientes encaminhados aquela Corte de Contas informando acerca das providéncias
adotadas com vistas ao seu efetivo cumprimento. Porém, observamos que algumas das providéncias
da Unidade para o devido cumprimento dessas diligéncias ndo tem sido tempestivas. De uma
maneira geral, os atendimentos que deveriam ocorrer em até 15 dias, tém ocorrido, em sua maioria,
no prazo de 30 dias (em média). Destaca-se, porém, que o atendimento a determinagdes referentes a
5 (cinco) acorddos, de um total de 17 (dezessete), ocorreram em prazos superiores a essa média,
sendo que em 1 (um) desses, o atendimento foi realizado em 88 dias.

Observou-se também, que das 04 (quatro) recomendagdes expedidas pela Controladoria-Geral da
Unido no exercicio de 2009, por meio do Relatério de Auditoria n® 244057, 03 (trés) foram
plenamente atendidas e 01 (uma) nao foi atendida, a qual se refere a reincidéncia de auséncia de
documenta¢do necessaria a concessdo de ajuda de custo e auséncia de ressarcimento ao erario de
ajuda de custo paga indevidamente.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

Durante o exercicio de 2010, apods levantamento no sitio eletronico do TCU e analisadas as
providéncias adotadas pela Unidade, constantes no Relatorio de Gestdo da SE, as fls. 63 a 82,
verificou-se o atendimento das mesmas. Observou-se que nao houve determinacdo a CGU para
analise do cumprimento por parte da Coordenacao-Geral de Logistica.

Observou-se também, que das recomendacdes emitidas pela CGU no exercicio anterior por meio do
Relatorio de Auditoria n® 244060 — TC-PC 2009, houve reincidéncia de falhas de atendimento
quanto ao recomendado em virtude das constatacdes referentes a auséncia de comprovacido da
natureza singular de servicos contratados, adesdo a ata de registro de pregos menos vantajosa para a
Administragdo e, ainda, assun¢ao de despesa sem prévio empenho e cobertura contratual.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Cddigo da UG : 200020

Nao houve recomendacdes ou determinagdes do Tribunal de Contas da Unido para a Secretaria de
Assuntos Legislativos no exercicio de 2010.

As informagdes quanto ao atendimento as recomendagdes da CGU para a SAL foram apresentadas
no Relatorio de Gestao consolidado da Secretaria Executiva, por engano, no item:
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"1.1.1) Deliberagoes do TCU atendidas no exercicio
Quadro A.11.1 - Cumprimento das deliberagoes do TCU atendidas no exercicio”

De um modo geral, a UJ vem atendendo as recomendacdes da CGU, com excecdo para as
recomendacdes relacionadas a selecdo de consultores.

4.8 Avaliacdo da Gestao de Passivos sem Previsdo Or¢amentaria

Em consulta realizada utilizando-se o Sistema SIAFI Operacional aos balancetes das
Unidades Gestoras que compdem o presente processo de contas anual referente ao exercicio
financeiro de 2010, verificou-se a inexisténcia de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos,
inscritos na conta 2.1.2.1.1.11.00 - Fornecedores por Insuficiéncia de Créditos/recursos.

4.9 Avaliacao da Conformidade da Inscri¢cao de Restos a Pagar

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

A Unidade ndo executa despesas, portanto, ndo ha inscricdo de Despesas em Restos a Pagar.
Situagdo idéntica se observa na Unidade Gestora 200094 - Coordenagao-Geral de Or¢amento e
Finangas do MJ.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

Em relacdo a regularidade da inscricdo de Restos a Pagar no exercicio sob exame pela
Unidade, foi observada a adequabilidade das inscrigdes, exceto quanto a existéncia de saldos de
restos a pagar ndo processados a liquidar do exercicio anterior, que, apds os questionamentos da
equipe de auditoria, a Unidade providenciou a anulacao das referidas notas de empenho.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Cddigo da UG : 200005

Em relagdo ao acompanhamento da execucao orgamentaria e financeira da Unidade, destacamos o
crescente estoque de restos a pagar ndo processados, os quais alcangaram R$212.052.696,82 em
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janeiro de 2011, o que em comparagdo com janeiro de 2010, em que o saldo foi de
R$105.905.000,55, corresponde a um aumento de 100,23%.

Quanto a fundamentagdo dos saldos existentes de restos a pagar ndo processados, foi constatado
que ndo constam nos processos os incisos do art. 35 do Decreto n° 93.872/86, nos quais se
enquadram a inscricdo desses restos a pagar.

A Unidade se comprometeu a cumprir os prazos de desbloqueio e cancelamento de restos a pagar,
fixados pelo o Decreto n® 7.468/2011 e pela a Portaria STN n® 311/2011.

Com relacao aos saldos de restos a pagar processados, a Unidade apresentou justificativas plausiveis
para a manutengao de cada um dos empenhos existentes, que totalizam no momento R$123.299,00.

Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

Os recursos destinados a A¢do de Governo 2733 foram integralmente pagos em 2010 ao PNUD, ndo
havendo inscrigdo em Restos a Pagar.

4.10 Avaliacao dos Critérios - Chamamento Publico

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

A Unidade ndo concedeu ou recebeu transferéncias durante o exercicio de 2010, razao pela
qual ndo foi realizado "Chamamento Publico". Situacdo idéntica ocorreu nas Unidades Gestoras
200094 - Coordenagao-Geral de Or¢amento e Financas/MJ e 200006 - Coordenagao-Geral de
Recursos Humanos.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Cddigo da UG : 200005

A Coordenacao Geral de Logistica ndo realizou Chamamento Publico para celebragdo de convénios
com entidades privadas sem fins lucrativos no exercicio de 2010, por ndo ter concebido ou recebido
recursos de convénios.Conforme informado os registros de convénios constantes daquela Unidade
Gestora referem-se a convénios celebrados por outras unidades do Ministério da Justi¢a, tais como a
Secretaria de Reforma do Judiciario — SRJ, Secretaria Nacional de Justica — SNJ, Secretaria
Executiva e Comissao de Anistia — CA/GM, pelo fato de referidas unidades nao possuirem Unidade
Or¢amentaria, ficando sob a responsabilidade da CGL a adog¢do de procedimentos exclusivamente
de execucdo or¢camentdria e financeira .
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Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

A situacdo ndo se aplica a Secretaria de Assuntos Legislativos. A Unica transferéncia voluntaria
ocorrida no exercicio de 2010 se refere ao Projeto de Cooperacdo Técnica Internacional
BRA/07/004 - Democratizagao de Informagdes no Processo de Elaboracdo Normativa, celebrado
com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, que teve inicio de vigéncia
em 2007.

4.11 Avaliacao de Contratos e Convénios - STASG/SICONV

Unidade Auditada : SE/MJ

Cddigo da UG : 200142

A Secretaria Executiva, assim como a Coordenacdo-Geral de Org¢amento e Finangas/MJ ndo
executam contratos € convénios ou outros instrumentos congéneres.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

A Unidade nao celebrou convénios, contratos de repasse nem termos de parceria no exercicio de
2010. Quanto aos contratos administativos celebrados pela Unidade, todos foram langados no
SIASG e estdo com seus valores atualizados.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

No que se refere a obrigatoriedade de registro e atualizagdes de informacgdes referentes a contratos
no Sistema SIASG, informamos que na amostra analisada dos processos afetas a essa matéria, pelo
método ndo probabilistico, ficou evidenciado que a Unidade vem cumprindo com o rito necessario
para registro e atualizacao de contratos.

Com relacao ao Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse e Termos de Parceria,
verificou-se que a Unica transferéncia voluntéria celebrada pela Unidade foi o Termo de Parceria n°
01/2010 — SIAFI 660561, sendo que essa situagdao foi confirmada por meio de analise de dados
extraidos do Sistema SICONV.
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Unidade Auditada : SAL/MJ

Codigo da UG : 200020

Nao se aplica. Os Sistemas SIASG e SICONV ndo comportam informagdes de Projetos de
Cooperacao Técnica Internacional.

4.12 Avaliagdo da Entrega e do Tratamento das Declara¢des de Bens e Rendas

Unidade Auditada : SE/MJ

Cddigo da UG : 200142

Apos andlise do Relatorio de Gestao da Unidade, verificou-se que a entrega das Declaracdes de
Bens e Rendas no exercicio em exame, bem como o atendimento a Lei 8.730/93, que estabelece a
obrigatoriedade da apresentacdo da declaracdo de bens e rendas para o exercicio de cargos,
empregos ou funcdes de confianga, foi procedido de maneira adequada e em conformidade com o
diploma legal, embora tenha constado a pagina 234, declaragdo informando que alguns servidores
ndo apresentaram a Declaragdo de Bens e Rendas, verificamos junto a Coordenagao de Recursos
Humanos do Ministério da Justica a entrega de referidos documentos ou a Autorizacao de Acesso,
exceto quanto ao Servidor Marcos dos Santos Azevedo.

Quanto as demais Unidades Gestoras que compdem o presente processo anual de contas
consolidado,

verificou-se que a entrega das Declaracdes de Bens e Rendas no exercicio em exame, bem como o
atendimento a Lei 8.730/93, que estabelece a obrigatoriedade da apresentacdo da declaracdo de
bens e rendas para o exercicio de cargos, empregos ou fungdes de confianca, foi procedido de
maneira adequada e em conformidade com o diploma legal.

4.13 Avaliagdo da Sustentabilidade Ambiental em Aquisicdes de Bens e Servigos

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

Conforme relatério de gestdo da Unidade, as informacdes sobre a adog¢do de critérios de
sustentabilidade ambiental constam do relatorio de gestdo da Secretaria Executiva do Ministério da
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Justica, e portanto ndo sdo de sua competéncia.

Os intrumentos convocatdrios e contratos administrativos celebrados com a Secretaria Executiva
sdo produzidos pela Coordenagao-Geral de Logistica do Ministério da Justica, que devera, quando
de suas aplicagdes, formular as exigéncias de natureza ambiental de forma a ndo frustrar a
competitividade, ao estabeler critérios objetivos de sustentabilidade ambiental para a avaliacao e
classificacao das propostas, nos termos da Instru¢do Normativa n® 01/MPOG, de 19/01/2010.

Unidade Auditada : CGOF/MJ

Codigo da UG : 200094

A UJ n3o executa despesas, no entanto, toda a parte administrativa necessaria ao seu
funcionamento ¢ provida pelo 6rgao central, através da CGL/MJ, que ¢ a Unidade responsavel pelas
aquisicdes e contratacdes, razdo pela qual a adogdo de critérios de sustentabilidade ambiental foi
verificada apenas naquela Unidade.

Unidade Auditada : CGRH/MJ

Codigo da UG : 200006

Quanto a adogao de critérios de sustentabilidade ambiental, informamos que a Unidade nao efetua
aquisicao de bens, ou materiais de tecnologia da informagao, ficando a cargo da Coordenacao-Geral
de Logistica do Ministério da Justica. Em relacdo a separagao de residuos reciclaveis descartados, a
Unidade informa que realiza este procedimento.

Unidade Auditada : CGL/MJ

Codigo da UG : 200005

A Coordenacdo-Geral de Logistica esta aderindo aos critérios de sustentabilidade ambiental
adotando medidas em suas aquisicdes em especial as disposicdes do Decreto n® 5.940/2006, que
institui a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgios e entidades da administragao
publica federal direta e indireta e a Portaria n® 1214/SE/MJ, de 09.08.2010, publicada no Boletim de
Servigo n° 32, que dispde sobre a utilizagdo de papel reciclado no ambito do Ministério da Justiga.

Em relagdo as aquisi¢des realizadas a Unidade informou que no exercicio de 2010, foram
adquiridos 05 veiculos, sendo 03 Sentras, os quais sdo bicombustiveis, e 02 Vans, caracterizando a
substituicdo parcial da frota oficial, com a utilizacdo de combustiveis alternativos.

Com relagdo aos bens adquiridos/servicos ou obras contratadas/residuos reciclaveis
descartados, que atendam aos critérios de sustentabilidade ambiental a CGL informou que “pode-se
citar o fornecimento e instalagdo dos Nobreaks NEWAVE pela empresa Leistung: a instala¢do dos
02 (dois) sistemas ininterruptos de energia, um na subesta¢do do Edificio Sede e outro na
subestacdo do Edificio anexo Il que promoveu melhoria da qualidade de energia. O proprio
equipamento, atual, robusto e pequeno, proporciona o fornecimento de energia com maior
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eficiéncia, além de emitir menor quantidade de calor, o que exige menor climatizagdo e economia
de energia. O contrato de fornecimento e instala¢do é o n° 118/2010. Outro ponto a informar é o
contrato de manutengdo predial, n°02/2011, sendo importante ressaltar que a grande maioria das
intervengoes é corretiva. Desta forma os incrementos de qualidade visando também questoes de
sustentabilidade se restringem a trocas de ldmpadas para modelos mais eficientes,
reposicionamento de lumindrias de forma a obter um controle otimo em fungdo da luz natural,
troca gradual de equipamentos de ar condicionado por outros mais eficientes ou mesmo estudos
para implantagdo de sistema de ar condicionado central no anexo I1.”

Foi citado, ainda, que “ndo obstante ser da al¢ada da CGRH o tema de treinamentos e
capacitagoes de servidores, é importante destacar que o plano de capacitagdo previsto para 2011,
visa o aperfei¢coamento e amplia¢do de conhecimento dos servidores envolvidos nas aquisigcoes do
Ministério da Justica em temas como sustentabilidade ambiental, cursos relacionados a
sustentabilidade nas construgoes, uso racional de agua, técnicas de utilizagdo de matérias
renovaveis.”

Do exposto, conclui-se que a CGL vem adotando, de forma modesta, boas praticas de
sustentabilidade ambiental promovendo campanhas de conscientizagdo da necessidade de protegao
do meio ambiente e preservagao de recursos naturais voltadas para os seus servidores

Unidade Auditada : SAL/MJ

Cddigo da UG : 200020

A Secretaria de Assuntos Legislativos executa recursos apenas por meio do Projeto de Cooperagao
Técnica. Toda a parte administrativa necessaria ao seu funcionamento ¢ provida pelo Ministério da
Justica, por meio da CGL, que ¢ a Unidade responsavel pelas aquisicdes e contratacdes do nucleo
do MJ, razdo pela qual a adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental foi verificada apenas
naquela Unidade.

4.14 Avaliagdo da Gestao de Bens Imodveis de Uso Especial

Unidade Auditada : SE/MJ

Cddigo da UG : 200142

Conforme relatorio de gestdo da Unidade, a gestio de bens imoveis referentes as despesas
vinculadas aos Programas de Governo sob a responsabilidade da Secretaria Executiva e demais
unidades gestoras consolidadas est4 a cargo da Coordenagao-Geral de Logistica - CGL/MJ.

Unidade Auditada : CGL/MJ
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Codigo da UG : 200005

A distribuicdo espacial dos bens imoveis de uso especial de propriedade da unido, sob
responsabilidade da Unidade era a seguinte nos exercicios de 2009 e 2010:

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADEDAUJ
LOCALIZACAO GEOGRAFICA
EXERCICIO 2009 | EXERCICIO 2010
DistritoFederal
BRASIL
Brasilia 3 4
Subtotal
Brasil 3 4
EXTERIOR PAIS 0 0
Subtotal
Exterior 0 0
Total(Brasil + Exterior) 3 4

Fonte: SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DA UNIAO

SIAFI-SISTEMADEADMINISTRAGCAO FINANCEIRA

Em relacdo a conformidade das informacdes inseridas no SPIUnet e e gestdo dos imdveis,
constatamos a auséncia de elaboracao de inventario fisico e fragilidade nos controles relativos as
informagdes contidas no SPIUnet sobre Bens de Uso Especial da Unido sob a responsabilidade da
Unidade, no tocante a reavaliagdo dos iméveis.
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4.15 Avaliagao da Gestao de Tecnologia da Informagao

Unidade Auditada : SE/MJ

Codigo da UG : 200142

As informagdes inerentes a Gestdao de Tecnologia da Informacdo estd a cargo da
Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informagdo, unidade integrante da estrutura da Secretaria-
Executiva do Ministério da Justica. Dos exames realizados, observou-se o que segue:

I) Planejamento Estratégico de TI

Segundo informagdes prestadas pela Secretaria Executiva do Ministério da Justica, inexiste
Planejamento Estratégico Institucional, a cargo da Coordenacgao-Geral de Tecnologia de Informagao
(CGTI). Da andlise de seu Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI), relativo ao triénio
2009-2011, de modo a seguir o PPA, constatamos que sua elaboragdo guarda consonancia com as
diretrizes da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdao (EGTI) e, ainda, com o Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacdo - PETI da Secretaria Executiva. Para elaboragdao do
PDTI1/2010, alinhado ao planejamento estratégico do Ministério, foram consideradas como
principais necessidades as seguintes premissas:

- Integracao das acoes de TI dos orgaos constituintes do Ministério;

- Padroniza¢do das especificagdes dos recursos de TI, visando a economicidade nas aquisi¢des de
software e hardware;

-- Incentivo ao uso de software livre;
- Otimizagao da conectividade com redes publicas ou entre redes corporativas (redes sem fio);

- Fortalecimento dos mecanismos de pré-auditoria.

A Portaria MJ n°® 577/10 instituiu o Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao (CETI) e a
Portaria n° 1.806/2003, o Comité Gestor da Plataforma de Tecnologia de Informagao, ambos com
acOes voltadas para os oOrgdos de assisténcia direta e imediata ao Ministro da Justica, 6rgdos
especificos singulares, 6rgaos colegiados e entidades vinculadas, a saber:

I — Secretaria-Executiva;
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IT — Secretaria Nacional de Justica;

IIT — Secretaria Nacional de Seguranga Publica;

IV — Secretaria de Direito Econdmico;

V — Secretaria de Assuntos Legislativos;

VI — Secretaria de Reforma do Judiciario;

VII — Departamento de Policia Federal;

VIII — Departamento de Policia Rodoviaria Federal;
IX — Fundacio Nacional do Indio;

X — Conselho Administrativo de Defesa Economica; e
XI — Defensoria Publica da Unido.

Em especial, no que se refere as agdes do Comité, o modelo de gestao Cobit 4.1 (PO4.2 e PO4.3)
recomenda que o aludido comité deva ser dividido em dois, de tal modo que possam congregar as
diversas areas de negocios, quais sejam:

a) Comité Estratégico: assessoramento com foco no alinhamento entre tenologia da informacao e
governanga corporativa; e

b) Comité Executivo: monitoramento do andamento de projetos e determinacdo de prioridades de
investimentos em tecnologia da informagao, alinhados com as estratégias e prioridades do negocio.

Por intermédio da Portaria 2.086/2005, foram criados, além do Comité Gestor de Seguranca da
Informacao (CGSI), o Grupo de Atendimento e Tratamento de Incidentes de Seguranca da
Informagao (GATI). Destacam-se, entre outras fungdes do CGSI, a definicdo e elaboragcdo dos
Planos de Seguranca da Informagao com vigéncia nos diversos 6rgios e unidadeS administrativas do
MJ.

Nesse aspecto em particular, consideramos importante ressaltar as boas praticas adotadas pelo
gestor responsavel pela atualizacdo do PDTI e PETI, principalmente no que se refere a sua
preocupacgdo, em cumprir com qualidade a fase de planejamento da contratagdo, normatizada pela
IN SLTI/MPOG 04/2008 em seu capitulo II, secao I.

Verificamos a presenca, no processo, dos documentos referentes as etapas listadas pelo artigo 9° da
referida instru¢do normativa:

a) Andlise de Viabilidade da Contratacao;

b) Plano de Sustentagao;
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c) Estratégia de Contratacao; e

d) Analise de Riscos. Da leitura desses documentos, percebe-se que o planejamento da contratagao
foi devidamente realizado por parte dos representantes da Administragao.

IT) Politica De Seguranca Da Informacao:

Quanto a Politica de Seguranga da Informagao, assinalamos a sua instituicdo, desde junho de 2006,
por meio da Portaria MJ n°® 279/2006.

Observa-se, nesse sentido, a adogdo de praticas padronizadas relativas a politica de seguranga da
informacao, implementada pelo MJ, que alcanga todos os 6rgaos e entidades a ele vinculados.

III) Recursos Humanos de TI:

No ambito da CGTI/MJ, inexiste carreira administrativa com formagao especifica em Tecnologia da
Informacao. Constatou-se que atuam, nessa area, servidores concursados, com formagao superior e
de nivel médio, e empregados terceirizados, porém, em sua maioria, com alguma vinculagdo
académica ou técnica na area de tecnologia da informacdo. Da analise da forca de trabalho
relacionada a tecnologia da informagdo no ambito da CGTI/MJ, evidenciou-se que a Coordenagao
de Informatica conta com 202 profissionais, sendo que destes 17 sdo servidores concursados, e 185
empregados terceirizados, contratados junto a empresa DBAEngenharia de Sistemas Ltda. (Contrato
n°® 19/2009), chegando-se a conclusdo de que estes respondem a aproximadamente 91% de toda a
forca de trabalho de TI em atividade na CGTI/MJ.

IV) Desenvolvimento e Producio de Sistemas:

Segundo a CGTI/MJ, o desenvolvimento de novos sistemas foi implementado por meio da
contratagdo de empresa terceirizada DBA Engenharia de Sistemas Ltda., em 2009, contrato n°
19/2009, cujo objeto refere-se a prestagdo de servigos técnicos especializados em tecnologia da
informagao, compreendendo o desenvolvimento de sistemas de informagao, manutengdo corretiva,
adaptativa, evolutiva ou perfectiva de sistemas de informacdo e portais; e documentacdo de
sistemas de informacdo, por intermédio das atividades, de acordo com as especificagdes, padroes
técnicos de desempenho e qualidade estabelecidos pela contratante, mediante ordens de servigos
dimensionadas.

Em relacdo as solucdes de Tecnologia da Informagdo da unidade jurisdicionada, ndo nos foi
informado se, no curso da prestagdo de servigos de informatica contratada, houve transferéncia de
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conhecimento, cujo respectivo desenvolvimento foi implementado por equipe terceirizada.

Por fim, ndo constatamos processo de trabalho formalizado, tais como fluxos, rotinas, estrutura,
regimento, organograma e outros, para contratacao de bens e servigos de TIL.

5. Entre as analises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.
III - CONCLUSAO

Eventuais questdes pontuais ou formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias corretivas a
serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado
com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos pela
legislagao aplicavel, submetemos o presente relatorio a consideracao superior, de modo a possibilitar
a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Informamos que os servidores listados abaixo, cujas assinaturas ndo foram apostas neste relatorio,
ndo estavam presentes quando da geragao final deste documento por motivo previsto legalmente,
apesar de terem efetivamente atuado como membros da equipe de auditoria.

Brasilia/DF, 09 de junho de 2011.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

CERTIFICADO DE AUDITORIA

CERTIFICADO N° 201108742

UNIDADE AUDITADA  :200142 - SECRETARIA EXECUTIVA - SE
EXERCICIO - 2010

PROCESSO N° : 08004.000904/2011-78

MUNICIPIO - UF : Brasilia - DF

Foram examinados os atos de gestdao dos responsdveis pelas dreas auditadas, especialmente
aqueles listados no art. 10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo de 01/01/2010 a
31/12/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho definido no
Relatério de Auditoria constante deste processo, em atendimento a legislagdo federal aplicavel as
dreas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das a¢des de controle
realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

3. Em fung¢do dos exames realizados sobre o escopo selecionado, consubstanciados no Relatério
de Auditoria Anual de Contas n° 201108742, proponho que o encaminhamento das contas dos
responsaveis referidos no art. 10 da IN TCU n° 63/2010 seja pela regularidade.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

PARECER DO DIRIGENTE DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO N° 1201108742

EXERCICIO :2010

PROCESSO N° :08004.000904/2011-78

UNIDADE AUDITADA :200142 - SECRETARIA EXECUTIVA - SE
MUNICIPIO - UF : Brasilia - DF

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da CGU quanto ao processo de
contas do exercicio sob exame, da Unidade acima referida, expresso, a seguir, opinido conclusiva,
de natureza gerencial, sobre os principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de
auditoria, em decorréncia dos trabalhos conduzidos por este 6rgdo de controle interno sobre os
atos de gestdo do referido exercicio.

2. Quanto a participa¢do na execucdo orcamentaria da UJ, no exercicio sob exame, mereceram
destaques os Programas/A¢oes 0750/2000 (Apoio Administrativo/Administra¢do da Unidade) e
0089/0181 (Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido/Pagamentos de Aposentadorias e
Pensdes de Servidores Civis), os quais sdo responsaveis pelas atividades administrativas e de folha
de pagamento dos servidores e 6rgaos que compdem o nicleo do Ministério da Justica.

3. Nao foram identificadas falhas que tenham impactado o atingimento da politica puiblica a
cargo da UJ, tendo sido observada apenas fragilidades no tocante a reten¢do e ao recolhimento de
tributos, por ocasido de pagamento a terceiros; a contratacio de organizacdo de evento; a gestdo de
contrato administrativo; ao reconhecimento de divida; & cessdo de espaco fisico a terceiros e a
concessao de ajuda de custo; a contratacio de consultores e as rotinas de arquivamento,
organizacdo e guarda de documentos de atos e fatos de gestdo, no ambito do Projeto de
Cooperacao Técnica Internacional BRA/07/004.

4. Dentre as causas estruturantes relacionadas as constata¢des no exercicio sob exame, podem-
se citar dificuldades inerentes a gestdo do conhecimento durante um processo de substituicdo de
terceirizados, por servidores ptblicos concursados; a capacitagcdo de pessoal; a falta de interesse,
por parte de algumas empresas privadas, na prorrogacdo de instrumentos contratuais; além da
elevada rotatividade de pessoal e do ato indice de desisténcia de candidatos convocados mediante
processo seletivo.

5. Quanto a atuacdo da Controladoria Geral da Unido - CGU foi verificado que nem todas as

recomendacdes efetuadas a UJ foram atendidas, restando pendéncias anteriores relacionadas a
constatacdes quanto a falta de reten¢do e de recolhimento de tributos federais, por ocasido de
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pagamentos; a exiguidade de elementos comprobatdrios de despesa; a falta de nexo entre despesas
incorridas a vista da finalidade de evento; a pratica de prego superior aquele fixado em Ata de
Registro de Precos; a auséncia de empenho prévio; a despesa sem cobertura contratual; a
disfuncdo em gestdo de contrato administrativo; a concessdo de ajuda de custo. Além disso, com
relacdo as diligéncias do Tribunal de Contas da Unido & drea de recursos humanos, observou-se
intempestividade no atendimento ao Controle Externo, em 2010.

6. No que pertine a qualidade e a suficiéncia dos controles internos administrativos no dmbito
das unidades organizacionais da UJ, verificou-se a existéncia de Cédigo de Etica préprio
(Portaria/MJ n° 1.516/2006); normativos sobre procedimentos e rotinas, atribuigdes e
responsabilidades; mapeamento e sistematiza¢do de processos de trabalho, consubstanciado em
objetivo estratégico proprio (de n® 12, no Mapa Estratégico da UJ); ado¢@o de metodologia de
medi¢do e gestdo de desempenho denominada Balanced Scorecard (BSc), como instrumento de
mitigacdo do risco institucional e de fortalecimento da governanga; exame de conformidades
contébil e de gestdo; mecanismos de divulgacdo e conscientizagdo acerca da importancia dos
controles, na esteira dos objetivos estratégicos de n°s 6 e 9; acompanhamento da legislacdo afeta a
gestdo ptblica; recadastramento de aposentados e pensionistas; acompanhamento de servidores
cedidos e requisitados; provimento de vagas pela via de processo seletivo; etc., permitindo inferir
que os controles administrativos existentes contribuiram para o aprimoramento da gestdo, em
2010.

7. Durante o exercicio examinado, foram observados movimentos de revisao de praticas
administrativas da Unidade com o intuito de melhorar seus resultados, merecendo registro a
implantag@o do Escritério de Projetos; o mapeamento de processos de trabalho e o Projeto CICLO
MJ.

Assim, em atendimento as determinacdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.° 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/N.°
63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no Certificado de
Auditoria. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com
vistas & obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e
posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.
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