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1 INTRODUCAO

A Secretaria Executiva (SE/MJ), vinculada ao Ministério da Justica (MJ), é
responsavel por viabilizar o desenvolvimento e a implantacdo do Registro de Identidade
Civil, instituido pela Lei n° 9.454, de 7 de abril de 1997, regulamentado pelo Decreto n°
7.166, de 5 de maio de 2010.

Atualmente, a Republica Federativa do Brasil conta com sistema de identificacdo de
seus cidadaos amparado pela Lei N° 7.116, de 29 de agosto de 1983. Essa lei assegura
validade nacional as Carteiras de ldentidade, ou Cédulas de Identidade; confere também
autonomia gerencial as Unidades Federativas no que concerne a expedicdo e controle
dos numeros de registros gerais emitidos para cada documento. Essa condicdo de
autonomia, ao contrario do que pode parecer, fragiliza o sistema de identificacao, ja que
da condicbes ao cidadao de requerer legalmente até 27 (vinte e sete) cédulas de
identidades diferentes. Com essa facilidade legal, inumeras possibilidades fraudulentas se
apresentam de maneira silenciosa, pois, ha grande maioria dos casos, os Institutos de
ldentificac@o das Unidades Federativas ndo dispdem de protocolos e aparato tecnologico
para identificar as duplicagfes de registro vindas de outros estados, ou até mesmo do seu
proprio arquivo datiloscopico. Consoante aos fatos, os Institutos de ldentificagdo néo
trabalham interativamente para que haja trocas de informagfes de dados e geracao de
conhecimento para manuseio inteligente e seguro para individualizagdo do cidaddo em
prol da sociedade.

Com foco na busca de solucdes para tais problemas, o Projeto RIC prevé a
administracdo central dos dados biograficos e biométricos dos cidaddos no Cadastro
Nacional de Registro de Identificacdo Civil (CANRIC) e ABIS (do inglés Automated
Biometric Identification System), respectivamente. A previsdo desse novo modelo sustenta
a nao duplicacdo de registros e a consequente identificacdo univoca dos cidadéaos
brasileiros natos e naturalizados. O Projeto RIC, portanto, visa otimizar o sistema de
identificacéo e individualizagdo do cidadao brasileiro nato e naturalizado com vistas a um
perfeito funcionamento da gestdo de dados da sociedade, os quais agregam valor a
cidadania, a gestao administrativa, a simplificacdo do acesso aos servicos disponiveis ao

cidad&o e a seguranca publica do pais.
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Nesse contexto, o termo de cooperacéo entre MJ/SE e FUB/CDT define um projeto
gue objetiva identificar, mapear e desenvolver parte dos processos e da infraestrutura
tecnolégica necessaria para viabilizar a implantagdo do numero Unico de Registro de
Identidade Civil — RIC no Brasil.

Resultante de um subconjunto das atividades previstas para inicializacdo da
cooperacao MJ/SE e FUB/CDT, o presente documento relata as atividades realizadas de
19 a 30 de agosto para o planejamento das Oficinas de Plano Estratégico do SINRIC que
acontecera de 05 a 27 de setembro de 2013. As Oficinas para construcdo do
Planejamento/Plano Estratégico do SINRIC tém o objetivo de nivelamento técnico dos
participantes em relacdo ao Projeto e alinhamento metodoldgico (ementa anexo 1), para
construcdo em parceria com o0s Atores envolvidos dos “Componentes Estratégicos”

Viséo; Missao; Valores; Objetivos Estratégicos; Metas; A¢des.

2 PARTICIPANTES E AGENDA DAS OFICINAS

O publico geral das oficinas para construcdo do Plano Estratégico do SINRIC é de
aproximadamente 37 pessoas, integrantes de diversos érgdos da Administracdo Publica.
Considerando o presente Termo de Cooperacéo existem membros internos e externos, a
saber:

e MJ:
o Membros do Grupo Técnico de Trabalho — GTT Membros da equipe RIC.
* UnB:
o Equipe de Coordenagéo;
o Equipe de Pesquisadores integrantes do Termo de Cooperagéo.
+ Comité Gestor SINRIC
o Acritério, membros ou indicados por seus representantes que tenham disponibi-

lidade de participag&o nas oficinas moderadas.

2.1 Atores

e Universidade de Brasilia — UnB;
e Ministério da Justica — MJ;

e Ministério do Planejamento Or¢camento e Gestdo — MP;
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e Ministério do Desenvolvimento Social — MDS;

e Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA,

e Ministério da Previdéncia Social;

il

UnB

e Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao da Presidéncia da Republica — ITI;

e Instituto de Identificacdo do Distrito Federal — II/DF

e Policia Federal — PF;

e Empresa de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Social — Dataprev;

e Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO;

2.2 Agenda e Conteudo Programaético

Na tabela a seguir, o publico alvo indicado com um asterisco (*) é indispensavel par-

ticipar das Oficinas, os demais Parceiros ou Atores (membros do Comité Gestor com

guem conseguimos contato por telefone e e-mail) serdo bem vindos a colaborar nas Ofici-

nas, a critério e conforme disponibilidade. Os membros do Comité Gestor foram contata-

dos por telefone e e-mail para democratizar a participacao nas Oficinas com a UnB. Entre-

tanto, todo o resultado produzido sera apresentado na proxima reunido do Comité Gestor

dia 24 de outubro, oportunidade em que todos poderéo revisar, colaborar, criticar e fazer

sugestdes de correcdes no Plano Estratégico antes de sua conclusédo. O resultado final

sera apresentado na reunido que acontecera em dezembro de 2013, em um processo de

revisdo profunda do novo planejamento e artefatos de planejamento estratégico do SIN-

RIC,
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Atividade o Entregas * Obrigatorio Responséavel Data Horario Local
Horaria
Importante
Nivelamento 8 horas 1- Apresentacao do *MJ, UNB — 05/09/2013 | 9:00hs as SAIS Quadra
Planejamento cronograma de atividades das *UnB, Professor José 06/09/2013 | 12:30 h 07 Lote 23
e Conceitos; metodolo- Oficinas do SINRIC. Comité Gestor Carneiro e Setor Policial
gia; diagnostico estra- 2- Equipe nivelada na *Parceiros/Atores | Amanda Paiva Sul, Auditorio
tégico, misséo, objeti- metodologia de planejamento do INC
vos e desafios, estra- estratégico a ser utilizada.
tégia, projetos e pla- 3- Sugestdes dos grupos para
nos de acao, controle Missé&o e Visédo do SINRIC.
e avaliacao do plane- 4- Composicdo dos grupos (4
jamento estratégico grupos, um por cada eixo) para
as Oficinas paralelas e temas
(questbes criticas e definicdes
necessarias) para a
preparacao.
Nivelamento Técnico 8 horas 1- Equipe nivelada em detalhes | *MJ, MJ — Hélvio 05/09/2013 | 14:00hs as SAIS Quadra
Projeto RIC técnicos do projeto *UnB, Peixoto. 06/09/2013 | 18:00 hs 07 Lote 23
e Apresentacdo do Comité Gestor Setor Policial
historico do Projeto *Parceiros/Atores Sul, Auditério
RIC, questdes legais, do INC
apresentacao do
Projeto preliminar e
suas premissas,
principais desafios,
detalhamento dos
eixos do Projeto e
seus sub projetos
Oficinas moderadas de 20 horas 1- Detalhamento das questées | *MJ, Participantes 09/09/2013 | 14:00hs as UnB , FACE
planejamento estratégico criticas e definicdes *UnB, dos grupos a 18:00 hs (Faculdade de
- PE necessérias para o andamento | Comité Gestor 12/09/2013 Administracao
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Atividade

Carga
Horéaria

Entregas

Publico Alvo
* Obrigatdrio
Importante

Responsavel

Data

Horario

Local

do Projeto.

2- Palestras técnicas sobre a
Identificacéo Civil e Benchmark
realizado sobre o tema (“Visita
ao México”; “Pobreza”;
“Barramento”).

3- Pré-planejamento de cada
grupo.

4-Revisdo dos temas entre 2
grupos (eixo 1 e eixo 2, eixo 3
eixo 4).

5- Componentes estratégicos —
missao, visao e valores
organizacionais. Analise interna
e externa / Matriz SWOT. Metas
e objetivos. Desdobramento de
projetos e operacdes (acdes).
(Anexo II)

Parceiros/Atores

Contabilidade
e Economia -
UnB)

Oficinas moderadas de

PE

4 horas

Apresentacéo final dos
componentes estratégicos
missao; visdo e valores
produzidos pelos grupos. .

*MJ,

*UnB,

Comité Gestor
Parceiros/Atores

Participantes
dos grupos

13/09/2013

14:00hs as
18:00 hs

UnB, FACE
(Faculdade de
Administracao
Contabilidade
e Economia -
UnB)

Preparacgéo para as

Oficinas

56 horas

1-Revisdo e andlise realizada
pelos Membros da Equipe do
RIC em parceria com a UnB de
todos os Objetivos, indicadores,
metas e acdes elaborados
pelos Grupos durante as
Oficinas de Planejamento
Estratégicos dias 05, 06, 09,
10, 11, 12 e 13 de setembro de

*MJ,

*UnB,

Comité Gestor
Parceiros/Atores

Equipe Interna
do MJ e UnB.

16/09/2013
a
24/09/2013

Atividade
desenvolvida
em periodo
integral.

Sala 502 -
Anexo Il.
Ministério da
Justica.

Projeto: MJ/SE-RIC
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Publico Alvo

Atividade o, Entregas * Obrigatdrio Responsavel Data Horério Local
Horaria
Importante
2013.
2- Elaboracéo da primeira
compilacdo e proposta de
objetivos, indicadores, metas e
acoes.
3- Elaboragéo da proposta para
consolidagcéo do Mapa
Estratégico contendo
“objetivos, indicadores, metas e
acbes” do SINRIC para
consolidagéo.
Reuniéo preparatoria para | 4 horas 1- Reunido preparatoria para *MJ, Equipe Interna 24/09/2013 | 14:00hs as Sala 502,
apresentagdo da versao apresentacdo da versao *UnB, do RIC e UNB 18:00 hs Anexo Il —
preliminar do Mapa preliminar do Mapa Estratégico | *Comité Gestor ( Ministério da
Estratégico contendo contendo obijetivos, GTT) Justica.
objetivos, metas e acdes. indicadores, metas e acfes
revisado pelos Membros da
Equipe RIC em parceria com a
UNB.
Oficinas moderadas de 2 horas 1- Apresentacéo da proposta: *MJ, Membros da 25/09/2013 | 10h as 12h. Espaco do
PE “Verséao preliminar do Mapa *UnB, Equipe do RIC. Servidor,
Estratégico” contendo Comité Gestor Pesquisadores Anexo I, 1°
objetivos, metas, indicadores, Parceiros/Atores e Subsolo, Mini
compilados e questdes criticas Coordenadores auditério,
do Projeto. Apresentacdo das UnB. Ministério da
alteracdes, sugestbes de Justica.
melhoria.
Oficinas moderadas de 4 horas 1- Continuacéo da *MJ, Membros da 25/09/2013 | 14h as 18h. Espaco do
PE apresentacéo da proposta: *UnB, Equipe do RIC. Servidor,
Verséo preliminar do Mapa Comité Gestor Pesquisadores Anexo Il, 1°
Estratégico, sugestbes de Parceiros/Atores e Subsolo, Mini
melhoria. . Coordenadores auditdrio,
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Publico Alvo

Atividade o, Entregas * Obrigatdrio Responsavel Data Horério Local
Horaria
Importante
2- Revisdes e ajustes da UnB. Ministério da
proposta de Mapa Estratégico Justica.
contendo objetivos, metas,
indicadores, acdes - questbes
criticas e definicdes.
Apresentacéo das alteragoes,
sugestdes de melhoria.
Oficinas moderadas de 2 horas 1- Palestra do Dino Macedo *MJ, Membros da 26/09/2013 | 10h as 11h e | Espago do
PE Amaral. Apresentacao do *UnB, Equipe do RIC. 40 min. Servidor,
ambiente computacional do Comité Gestor Pesquisadores Anexo I, 1°
Banco Brasil. (10h as 11h e 40 | Parceiros/Atores e Subsolo, Mini
min). Coordenadores auditorio,
UnB. Ministério da
Justica.
Oficinas moderadas de 4 horas 1- Reviséo e ajustes da *MJ, Membros da 26/09/2013 | 14h as 18h. Espaco do
PE proposta dos Grupos para *UnB, Equipe do RIC. Servidor,
Mapa Estratégico contendo Comité Gestor Pesquisadores Anexo I, 1°
objetivos, metas; indicadores e | Parceiros/Atores e Subsolo, Mini
acdes. Questdes criticas Coordenadores auditdrio,
definices. Apresentacdo das UnB. Ministério da
alteracdes e sugestbes de Justica.
melhoria. .
Oficinas moderadas de 2 horas 1- Reviséo final do Mapa *MJ, Membros da 27/09/2013 | 10h as 12h. Espaco do
PE Estratégico contendo objetivos, | *UnB, Equipe do RIC. Servidor,
indicadores, metas, acdes, *Comité Gestor Pesquisadores Anexo I, 1°
questdes criticas e definicdes. *Parceiros/Atores | e Subsolo, Mini
Apresentacao das alteracdes e Coordenadores auditorio,
sugestdes de melhoria UnB. Ministério da
propostos pelos grupos. Justica.
Oficinas moderadas de 4 horas 1 - Fechamento das Oficinas *MJ, Membros da 27/09/2013 | 14h as 18h. Espaco do
PE Moderadas para *UnB, Equipe do RIC.. Servidor,
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Atividade Horaria Entregas * Obrigatdrio Responsavel Data Horario Local
Importante

construcdo/revisdo do Plano *Comité Gestor Pesquisadores Anexo Il, 1°

Estratégico do SINRIC. *Parceiros/Atores. | e Subsolo, Mini
Coordenadores auditério,
UnB. Ministério da

Justica.
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3 CONCLUSAO

Através de um trabalho coordenado e interdependente entre as equipes da SE e da
Universidade de Brasilia, as atividades de elaboracdo deste RT foram planejadas,
discutidas, executadas e documentadas.

O presente relatério de planejamento das atividades é insumo para os demais
documentos que serdo gerados durante as Oficinas para construcdo do
Planejamento/Plano Estratégico do SINRIC.

As atividades envolvidas nesta etapa observaram formalmente a execucdo dos
passos da metodologia elencada para gestéo do projeto, PMI/PMBoK.

A equipe da UnB considera que teve acesso a todas as informagfes necessarias a
boa conducao dos trabalhos e que a disponibilizacdo dessas informacdes pela equipe da
SE, assim como as atividades conjuntas de andlise e discusséo, levaram a etapa do

projeto a bom termo.
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4 ANEXOS

4.1 Anexo | - Ementa do Nivelamento em Planejamento Estratégico

Disciplina: Nivelamento em Planejamento Estratégico
Carga horéria: 8 horas

Professor: José Carneiro da Cunha Oliveira Neto

* Obijetivo:

Nivelar o conhecimento teérico em Planejamento Estratégico dos envolvidos no
projeto de Registro de Identificacdo Civil (SINRIC). Apds o curso, os alunos deverdo estar
aptos a contribuir com o desenvolvimento do planejamento/plano estratégico do projeto.
Adicionalmente, terdo atribuidas suas fungcbes e responsabilidades para as reunifes de
mediacdo do planeamento estratégico do projeto, que serdo realizadas cerca de 12 dias

apos o curso.

» Conteudo Programatico:

a) Conceitos de Planejamento e Sistemas:
-Conceituacéo de planejamento
-Principios do planejamento

-Filosofias de planejamento

-Partes do planejamento

-Tipos de planejamento

b) Metodologias de Elaboracdo e Implementacdo do Planejamento Estratégico
-Fases da metodologia de elaboracao e implementacao
-Diagndstico estratégico
-Misséao

-Instrumentos prescritivos e quantitativos
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-Componentes do diagndstico

-Visao

-Valores

-Andlise externa e interna

-Integracao dos fatores externos e internos

-Formulérios do diagnostico

d) Misséo

-Misséo e proposito

-Cenarios

-Postura estratégica

-Macroestratégias e macropoliticas

-Formuléarios para o estabelecimento da Missao

e) Objetivos e Desafios

-Diferencas entre objetivos e desafios

-Base dos objetivos das pessoas

-Importancia dos objetivos

-Caracteristicas e hierarquia dos objetivos e desafios

-Estabelecimentos dos objetivos e desafios

-Formulérios para o estabelecimento dos desafios

f) Estratégia

-Definicédo

-Importancia

-Tipos

-Fator

-Formulacéo da estratégia

estratégico

-Escolhas e alternativas
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-Implantagao e avaliacao
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-Interacdo entre estratégia e projeto

-Formularios para o estabelecimento da estratégia

g) Projetos e Planos de Acéo

-Fases de um projeto

-Recomendacdes para um gerente de projetos

-Caracteristicas de uma carteira

-Técnicas de avaliacéo

-Planos de acgéao

-Interligacao entre projetos e planos de agao

-Interligacdo entre o instrumentos prescritivo e o quantitativo

-Padrao PMI e a 4° Edicao do Guia de Gerenciamento

h) Controle e Avaliacdo do Planejamento Estratégico

-Finalidades da avaliacéo e do controle

-Informacdes necessarias ao controle e avaliagao

-Fases do processo de controle e avaliacao

-Verificacdo de consisténcia do planejamento estratégico

-Resisténcias ao processo de controle e avaliacao
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4.2 Anexo Il - Roteiro de Produtos — Planejamento Estratégico

Acdo
1 Acdo
2
Ao Acdo
3 4

Visao (Uma descricdo viva de um futuro desejado, desafiador e estimulante e representa as maiores
esperancas e sonhos do projeto):

Indicadores de alcance da Visao

Missao (Razao de ser do projeto e engloba as principais conquistas para os préximos anos — acao, o
que, pra quem, COmMoO)

Indicadores de alcance da Missao

Valores (Conjunto de principios que influenciam decisdes, politicas e acdes da organizagdo ao
longo de todas as fases de sua evolugao):
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Matriz SWOT (Analise das Forgas; Fraquezas; Oportunidades e Ameacas):

Pontos Fortes

2 Organizacao -
~ STRENGTHS / FORCA - WEAKNESSES [ FRAQUEZA
-
v
°
=
-~
o
. “
-
-
&
N
e
"
A 4

4

A

Varidveis externas
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Objetivos (Sao patamares de desempenho (qualitativos), associados a metas que os quantificam).

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Objetivo 4

Objetivo 5

Objetivo 6
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Indicadores de alcance dos Objetivos

Indicadores para Objetivo 1
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Indicadores para Objetivo 2

Indicadores para Objetivo 3

Indicadores para Objetivo 4

Indicadores para Objetivo 5

Indicadores para Objetivo 6
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Metas (Sdo resultados mais abrangentes que o projeto assume o compromisso de alcangar — devem
ser: especificas, mensuraveis, atingiveis, relevantes, temporais)

Meta 1 Prazo:
Meta 2 Prazo:
Meta 3 Prazo:

Acoes (Sdo as etapas necessarias para se alcancar as metas)

Acdo 1

Acdo 2

Acdo 3

Acao 4

Acdo 5

Acdo 6
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