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1 INTRODUGAO

A Secretaria Executiva (SE/MJ), vinculada ao Ministério da Justica (MJ), é
responsavel por viabilizar o desenvolvimento e a implantacdo do Registro de Identidade
Civil, instituido pela Lei n® 9.454, de 7 de abril de 1997, regulamentado pelo Decreto n°
7.166, de 5 de maio de 2010.

Atualmente, a Republica Federativa do Brasil conta com sistema de identificacao de
seus cidadaos amparado pela Lei n° 7.116, de 29 de agosto de 1983. Essa lei assegura
validade nacional as Carteiras de ldentidade, ou Cédulas de Identidade; confere também
autonomia gerencial as Unidades Federativas no que concerne a expedi¢cdo e controle
dos numeros de registros gerais emitidos para cada documento. Essa condigdo de
autonomia, ao contrario do que pode parecer, fragiliza o sistema de identificagao, uma vez
que proporciona condigdes ao cidaddo de requerer legalmente até 27 (vinte e sete)
Cédulas de Identidades diferentes. Com essa facilidade legal, inUmeras possibilidades
fraudulentas se apresentam de maneira silenciosa, pois, na grande maioria dos casos, 0s
Institutos de Identificagdo das Unidades Federativas ndo dispdéem de protocolos e aparato
tecnoldgico para identificar as duplicagdes de registro vindas de outros estados, ou até
mesmo do seu proprio arquivo datiloscopico. Consoante aos fatos, os Institutos de
Identificagdo nao trabalham interativamente para que haja trocas de informagdes de
dados e geracdo de conhecimento para manuseio inteligente e seguro para
individualizagao do cidaddo em prol da sociedade.

Com foco na busca de solu¢des para tais problemas, o Programa RIC prevé a
administracdo central dos dados biograficos e biométricos dos cidaddos no Cadastro
Nacional de Registro de Identificagdo Civil (CANRIC) e ABIS (do inglés Automated
Biometric Identification System), respectivamente. A previsdo desse novo modelo sustenta
a nao duplicagdo de registros e a consequente identificagdo univoca dos cidadaos
brasileiros natos e naturalizados. O Programa RIC, portanto, visa otimizar o sistema de
identificacao e individualizagao do cidadao brasileiro nato e naturalizado com vistas a um
perfeito funcionamento da gestdo de dados da sociedade, os quais agregam valor a
cidadania, a gestdo administrativa, a simplificacédo do acesso aos servigos disponiveis, ao
cidad&o e a segurancga publica do pais.

Nesse contexto, o Termo de Execuc¢do Descentralizada entre MJ/SE e FUB/CDT

define um projeto que objetiva identificar, mapear e desenvolver parte dos processos e da
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infraestrutura tecnoldgica necessaria para viabilizar a implantagdo do numero unico de
Registro de Identidade Civil — RIC no Brasil.

Para efeito de verificagdo parcial do cumprimento do objeto, apds 24 (vinte e quatro)
meses da assinatura do Termo de Cooperacao Técnica entre o CDT/FUB e a SE/MJ, foi
elaborado o presente relatério de execugédo do Programa.

Resultante de um subconjunto das atividades previstas para inicializagdo da
cooperagao MJ/SE e FUB/CDT, o presente documento apresenta as agdes realizadas,
como resultante do planejamento desenvolvido durante o primeiro ano de cooperacao,

para manter sob controle 0 andamento das pesquisas previstas.
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2 OBJETIVOS DO PROGRAMA
2.1 Objetivo Geral

O Programa visa avaliar os artefatos desenvolvidos e publicados anteriormente, assim
como a situagao presente do processo de identificagdo nacional, especialmente aquele
relativo ao Registro de ldentidade Civil — RIC para, com base nos resultados dessa
avaliagcdo e no levantamento de necessidades atuais do Governo Federal e dos Estados
participes, detalhar questdes técnicas necessarias ao redirecionamento do Programa,
bem como planejar o desenvolvimento e os artefatos necessarios para viabilizar a
implantacdo da infraestrutura minima do Registro de Identidade Civil, visando a
exceléncia de processos e procedimentos que garantam a qualidade da individualizagao

de todo cidadao brasileiro, nato ou naturalizado.

2.2 Metas Especificas

No intuito de seguir as deliberagdes do planejamento desenvolvido pelos diversos
atores do Programa RIC, que indicavam a necessidade de rever proximamente a
estratégia do Termo de Execugéo Descentralizada (TED) MJ-FUB, sob a égide do mesmo
objeto da cooperagao, algumas metas e cronograma foram revistos.

As adequacgdes e detalhamentos das metas especificas buscaram minimizar riscos
previstos, tanto para o TED MJ-FUB quanto, em consequéncia, para o proprio Programa
RIC. Tais desdobramentos sao formalizados através do 2° aditivo ao Termo vigente.

Observando a metodologia de gestdo do Programa e sob a coordenagao conjunta e
cooperativa entre SE/MJ e o CDT/FUB, o trabalho visa a consecucdo das seguintes
metas especificas.

1. Elaboracéao de proposta de Plano Estratégico para o SINRIC;

2. Estudo da situagao atual da identificacao civil no pais;

3. Elaboragédo de proposta de um padrdo nacional para cadastramento biografico e
biométrico, atentando para critérios de qualidade que possam assegurar a
confidencialidade, autenticidade, integridade e disponibilidade dos dados
coletados, considerando as iniciativas governamentais ja desenvolvidas nesse
sentido;

4. Elaboracao de proposta de desenho dos processos relacionados a emissao do
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RIC, bem como de outros processos de excegao;

5. Levantamento de requisitos e mapeamento dos processos necessarios para
viabilizar o desenvolvimento e operagédo da solugado de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacgao do RIC;

6. Levantamento e especificagdo de requisitos, procedimentos e processos referentes
a servigcos de Certificagao Digital necessarios ao RIC, e analise de conformidade
com as normas da |ICP-Brasil;

7. Levantamento, mapeamento e apresentacdo das potenciais aplicagcbes para o
SINRIC, assim como subsidios para normas e regras de uso;

8. Estudos para definicdo dos requisitos de qualidade e estabelecimento dos
processos de auditoria e controle para garantir a confiabilidade do SINRIC;

9. Estudos para indicacdo de modelos de viabilidade técnica e econémica para o
SINRIC;

10.Estudos e proposicdo de aparato normativo para garantir seguranga juridica ao
SINRIC;

11.Estudos e proposicdo de modelo de estrutura organizacional que suporte os
processos de gestdo do SINRIC;

12.Estudos, especificagdo técnica e acompanhamento do desenvolvimento de
solugdes tecnoldgicas documentais para o RIC.

13.Estudos e propostas de Plano de Comunicagao para gestdao do Programa, para o
projeto piloto e implementacdo do RIC no pais;

14. Acompanhamento da homologac¢do da solugao tecnoldgica do RIC, verificando se
requisitos funcionais e nao funcionais foram implementados de acordo com o

especificado.
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3 REGISTRO DE ADAPTAGOES DO PLANO DE TRABALHO E EAP

A execucédo do Plano de Trabalho teve seu inicio em 31 de julho de 2013, a partir da
assinatura do Termo de Cooperagdo n° 001/2013, rastreavel por meio do Processo
08004.001227/2013-77.

Observados os trabalhos desenvolvidos nos primeiros 12 (doze) meses, passou-se a
desenvolver as atividades previstas na nova Estrutura Analitica do Projeto — EAP, de
modo coordenado, agrupadas em 04 (Quatro) Projetos, mais um quinto Projeto, o EPP —
Escritorio de Projetos e Processos, conforme indicado pelo Plano Estratégico, o qual,
apos reunides do Comité Gestor do SINRIC foi aprovado em abril/2014.

Seguindo este novo modelo de gestado iniciou-se o 2° ano da cooperagdao MJ-FUB.
Uma vez determinadas as atividades macro a serem desenvolvidas partiu-se para a
execugao daquelas mais prementes e, paralelamente, buscou-se determinar as
dependéncias e a duragdo das mesmas para fechamento do novo cronograma. Os
artefatos determinados foram separados por projetos (100.1 - Projeto de Biometria e
Controle do RIC, 100.2 -Projeto de Infraestrutura Tecnoldgica do RIC, 100.3 - Projeto de
Estrutura Documental do RIC, 100.4 - Projeto Gest&o Integrada do RIC, e 100.5 - Projeto
Escritorio de Projetos e Processos) e dentro de cada projeto foram agrupados em
gerenciamento do projeto e Relatérios Técnicos — RT. O rol de artefatos de gerenciamento
contempla os documentos de iniciagao, escopo, cronograma, custos, recursos humanos e
riscos, enquanto os RTs dos projetos referem-se aos resultados dos estudos e pesquisas
determinados no cronograma do Termo de Execucdo Descentralizada.

Como principal agdo para manter sob controle o andamento do Programa e a partir de
varias reunides de avaliagdo do cronograma e da metodologia, e em fungao do nivel de
complexidade no ambito das atividades, deliberou-se prorrogar os prazos de atividades e
da respectiva entrega de alguns relatorios técnicos. Assim, as medidas tomadas em
funcdo da monitoracdo do andamento da pesquisa foram:

» Algumas atividades inicialmente foram definidas de maneira genérica e

necessitaram de maior detalhamento de modo a facilitar o controle;

* Determinadas atividades que estavam distribuidas em varias metas do projeto
foram agrupadas em fungao de sua similaridade no que se refere aos métodos de
producdo e resultados esperados, de modo a racionalizar a execugédo do projeto

aos recursos humanos disponiveis;
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* Algumas atividades nao estavam explicitas no Termo de Cooperagéo original ainda
que se fizessem necessarias pela natureza do que foi proposto. Julgou-se que tais
atividades deveriam ser explicitadas para tornar clara a alocagao dos recursos na

sua execucao. Nesse contexto, observa-se que os relatérios técnicos podem ser

entregues parcialmente para compor Etapa/Atividades;

» Cabe observar o caso de atividades que se estima ter maior prazo que aquele
delimitado no Termo de Cooperagdao MJ-FUB, ora denominado Termo de Execugéao
Descentralizada, e mesmo atividades cuja data de inicio esta além do prazo final
do projeto de pesquisa. De fato, identificou-se em algumas atividades
complexidade e precedéncia para inicio da execugdo, o que justifica uma
prorrogacao destas atividades. Entretanto, o tempo dimensionado excede a
vigéncia atual do Termo Execugao Descentralizada e, neste caso, recomenda-se
que antes do término o Ministério da Justica e a Universidade de Brasilia avaliem
sobre a conveniéncia da renovagao do Termo para contemplar as atividades
supramencionadas ou a possibilidade de a equipe do Ministério dar continuidade

aos trabalhos independente de cooperagao com a UnB.

* No que se refere a atividades que foram excluidas, por terem seu inicio planejado
para além da vigéncia do Termo de Cooperagado atual, vale observar que o
replanejamento determinou a substituicdo dessas atividades por outras
necessarias ao Programa e que nao tinham sido previstas originalmente, de modo
que estima-se n&o haver impacto no orgamento previsto globalmente para o Termo

de Cooperacao.

Vale notar que o tratamento dessas medidas de gestdo do Programa encontra-se
sintetizado neste relatério, o qual se refere a um artefato de acompanhamento
programado do Termo Execug&o Descentralizada MJ-FUB. Detalhamentos e informacdes
adicionais encontram-se nos respectivos artefatos construidos para formalizar cada uma

destas medidas.
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3.1 Termo Aditivo

Como atividade de alinhamento a nova organizagéo de trabalho e cronograma, com
suas respectivas atividades e prazos, foi necessario adequar o Termo Execugao
Descentralizada por meio de um Segundo(2°)! Termo Aditivo.

Cabe notar que foi necessario um trabalho minucioso para atender ao que foi
planejado e o que estava acordado no Termo inicial. Nas etapas do Termo identificavam-
se 13 subprojetos que, no momento de assinatura do referido termo, ainda ndo haviam
sido detalhados em atividades, precedéncias entre estas e cronograma. Com a maturagao
do projeto, e tendo em vista as dificuldades de alocar 12 gerentes de projetos e seus
substitutos, a medida proposta no planejamento foi um agrupamento de atividades a fim
de permitir uma gestdo com os recursos disponiveis.

A tabela 4.1 liga as atividades do Plano de Trabalho original com a do 2° Aditivo. Para
garantir a rastreabilidade das medidas tomadas, criou-se no 2° Aditivo uma nova
numeracao vinculada a estrutura dos projetos. Tal numeragéo é apresentada na 22 coluna
na tabela 4.1 e 4.2, em que se identifica em maior detalhe, ndo apenas os subprojetos a
que pertencem as atividades, mas também em que nivel se encontra o seu detalhamento.
Por exemplo, o item 100.5.1.1.1 refere-se ao relatério Elaboracao de Plano e EAP do
Projeto que no Termo Aditivo esta contido no Programa RIC (cédigo 100), no Projeto
Escritorio de Projetos e Processos (codigo 5) na etapa de Gestdo (1), no pacote de
trabalho Programa (1). Vale notar que, vinculada a essa numeragado, a terminologia
adotada usa os termos “Programa RIC” e “Projeto” em lugar dos anteriores “Projeto RIC”

e “Etapas/Subprojetos” usados no Termo de Cooperagao original.

! O Primeiro Termo Aditivo foi estabelecido para adequar os recursos orcamentarios referentes as didrias previstas no

Termo de Cooperagdo Técnica, com a correcdo dos cddigos da Natureza da Despesa e ajustes no cronograma de

desembolso financeiro, conforme proposto pela Fundac¢do Universidade de Brasilia por meio do Oficio n® 418/2013 —

CDT, de 01 de outubro de 2013.
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Tabela 4.1 — Relacionamento entre Subprojetos (Termo de Cooperagao) e Projetos (Termo Aditivo)

UnB

Codificagao e Descrigdao Termo de Cooperacao

Codificagao e Descrigao Termo Aditivo

Projeto RIC e Etapas (Subprojetos)

100 PROGRAMA RIC e Projetos

2. Procedimentos para Cadastramento de Dados Biograficos e Biométricos
5. Individualizagéo
10. Auditoria e Qualidade

100.1 Projeto de Biometria e Controle do RIC

3. CANRIC - Cadastro Nacional de Registro de Identificagéo Civil

4. Barramento de Servigos

5. Individualizagéo

13. Sistema de Cadastramento Biografico e Biométrico Estadual - SCBBE

100.2 Projeto de Infraestrutura Tecnolégica do RIC

6. Suporte Documental
7. Suporte Tecnoldgico para Dispositivos e Middleware
8. Certificagdo Digital

100.4 Projeto de Estrutura Documental do RIC

9. Ecossistema
11. Comunicagao
12. Sustentabilidade

100.3 Projeto Gestao Integrada do RIC

1. Controle do Andamento do Projeto
12. Sustentabilidade

100.5 Projeto Escritério de Projetos e Processos

Tabela 4.2 — Relacionamento entre Etapas / Atividades do Termo de Cooperagao e do Termo Aditivo

Codificagao e Descrigao Atividades Termo de Cooperagao Codificagao e Descrigao Etapas/Atividades Termo Aditivo

1.1. Elaboragéo de Plano e EAP do Projeto 100.5.3.1.1 Plano Estratégico

1.2. Elaboracao de Relatério de Execucéo do Projeto 100.5.3.1 Evolugcdo, Monitoramento e Controle do Programa

2. Procedimentos para Cadastramento de Dados Biograficos e Biométricos 100.1.4 Padrdes e Procedimentos

2.1. Diagnéstico da situagao atual 100.1.4.1 Diagnéstico da Identificagao Civil no Brasil

5.1. Diagnéstico da situacéo atual

2.2. Estudos e andlises de tecnologias e procedimentos 100.1.3.1 Estudo e Analise de Tecnologias

5.2. Definicao das biometrias a serem utilizadas

2.3. Especificagao de coleta de assinatura 100.1.4.2 Estudos e definigdo dos Requisitos de Implantagado dos Padrbes

2.4. Especificagé@o de coleta de fotografia

2.5. Especificagéo de coleta de impresséo digital

2.6. Especificagdo de coleta de biometria alternativa

2.7. Especificagé@o e formatacdo dos dados biograficos

2.9. Especificagdo de modelo de aquisi¢es de kits ou servigo de coleta

2.11. Elaboragado de documentos e manuais de cadastro

2.8. Procedimento operacional padrao de dados biométricos e biograficos 100.1.4.3 Estudos e definicdo de Procedimento Operacional Padrdo de Dados
Biograficos e Biometria

2.10. Validag&o dos procedimentos e processos de cadastram biografico e biométrico 100.1.4.4 Validagéo dos Padrdes e Procedimentos

2.11. Elaboragdo de documentos e manuais de cadastro 100.5.4.2 Levantamento de Processos Finalisticos e de Apoio RIC

10.2. Definicdo do modelo de auditoria interna e externa
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3.1. Levantamento das necessidades e requisitos para o CANRIC 100.2.5 Construgéo da Solugéo Tecnoldgica (Monitoramento de aderéncia as
definigcdes do Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagéo e
manutencao pela parceira tecnolégica contratada pelo MJ)

3.1. Levantamento das necessidades e requisitos para o CANRIC 100.2.4 Estudos para elaboragéo do Projeto, Modelagem e Arquitetura e Definigcéo

4.1. Levantamento das necessidades e requisitos do Barramento dos Requisitos ndo Funcionais

5.4. Definicdo e avaliagdo dos requisitos do sistema

13.1. Levantamento das necessidades e requisitos para o SCBBE

3.1. Levantamento das necessidades e requisitos para o CANRIC 100.2.3 Estudos e Propostas tecnoldgicas

4.1. Levantamento das necessidades e requisitos do Barramento

5.4. Definigdo e avaliagdo dos requisitos do sistema

13.1. Levantamento das necessidades e requisitos para o SCBBE

3.2. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratagdo 100.2.6 Transi¢ao do Projeto para Operagéo (Monitoramento de aderéncia as

3.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengéo definicdes do Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagéo e

4.2. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratagéo manutencao pela parceira tecnolégica contratada pelo MJ)

13.2. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratagédo

3.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengéo 100.2.5 Construgéo da Solugéo Tecnoldgica (Monitoramento de aderéncia as

4.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagéo e manutengéo definigcdes do Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagéo e

13.3 Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutencao manutencao pela parceira tecnolégica contratada pelo MJ)

3.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengao 100.2.5.3 Provimento de Suporte a Integragéo (Monitoramento de aderéncia as

4.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengéo definicdes do Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagéo e

5.4. Definicdo e avaliagdo dos requisitos do sistema manutencao pela parceira tecnolégica contratada pelo MJ)

13.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengao

3.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengéo 100.2.6 Transi¢ao do Projeto para Operagéo (Monitoramento de aderéncia as

4.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengao definigdes do Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagéo e

13.3. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengao manutencao pela parceira tecnolégica contratada pelo MJ)

6. Suporte Documental 100.4.3 Suporte Documental

6.1. Diagnéstico da Situagdo Atual 100.4.3.1 Diagnéstico de documentos

6.2. Estudos sobre tecnologias para o novo RIC 100.4.3.2 Estudos sobre tecnologias para os documentos

6.3. Definigdo dos processos de afericdo de qualidade, auditoria e homologagéao 100.4.6 Estudos e propostas para modelos de Projeto Basico/Termo de

6.5. Monitoramentos de indicadores de qualidade do RIC, auditoria e homologacéo Referéncia, especificagdes, ciclo de aprovagao e homologagéo para a

6.4. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratagéo de servigos de fornecedores Estrutura Documental do RIC

8.5. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratacdo de emissor de certificados

7. Suporte Tecnoldgico 100.4.4 Suporte Tecnoloégico

7.1. Diagnéstico da Situagao Atual 100.4.4.1

7.2. Estudos sobre tecnologias embarcadas em dispositivos de suporte para o RIC T Diagnéstico de ID e pesquisa de tecnologias

7.3. Definicao dos processos de afericdo de qualidade dos componentes tecnolégicos Estudos e propostas para modelos de Projeto Basico/Termo de

100.4.6 Referéncia, especificagdes, ciclo de aprovagéo e homologagéo para a

Estrutura Documental do RIC

7.4. Definicao especificacdo dos componentes eletrdnicos de dispositivos e middleware 100.4.4.4 Proposta de Especificagao tecnoldgica para opgdes de suporte
documental

7.5. Especificagdo e desenvolvimento do middleware

7.6. Monitor desenvolvimento, implantagdo e manutengao 100.4.4.5

7.7. Publicagdo de normas de utilizagédo e especificagdes T

7.8. Atualizagéo e republicagdo das especificacdes técnicas Avaliagéo sobre viabilidade do desenvolvimento do middleware
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8. Certificagao Digital 100.4.5 Certificagao Digital

8.1. Diagnéstico da Situagéo Atual 100.4.5.1

T Diagnéstico da Certificagéo Digital
8.2. Levantamento das necessidades para certificagao digital 100.4.5.2 Estudos de Certificagao Digital para o RIC
8.3. Especificagdo das normas e procedimentos para certificagéo digital 100.4.5.3 Estudos e Proposta de adequagéo de certificagéo digital para atender o
T RIC

8.4. Integragdo com CANRIC e Barramento de Servigos 100.4.5.4 Estudos sobre impactos no CANRIC e Barramento de Servigos

9. Ecossistema 100.3.4 Ecossistemas

9.1. Estudo das potenciais aplicagbes governamentais e privadas 100.3.4.1 Estudos sobre Aplicagdes governamentais e privadas

9.2. Definigéo do visionamento dos produtos governamentais e privadas 100.3.4.2 Estudos e definigdo do visionamento das aplicagdes

9.3. Documentos e regras de uso do RIC e sistemas correlatos 100.3.4.3.1 Elaboragéo de proposta para regras de uso do RIC

9.3. Documentos e regras de uso do RIC e sistemas correlatos 100.3.4.3 Estudos para desenvolvimento dos Documentos de uso do RIC

9.4. Atualizacgao e republicacdo das regras de uso do RIC e sistemas

10. Auditoria e Qualidade 100.1.5 Auditoria e Qualidade

10.1. Definigéo e atualizacdo dos requisitos de qualidade de sistemas e produto 100.1.5.1 Estudos e definicdo dos Requisitos e Indicadores de Qualidade

10.3. Definir normas para auditoria interna e teste cego

10.2. Definigdo do modelo de auditoria interna e externa 100.1.5.2 Estudos e definicdo de Modelo de Auditoria Interna e Externa

10.5. Monitoramento dos relatérios de qualidade e de auditoria

10.4. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratagao de servigos de auditoria 100.1.5.4 Estudos para especificagao de requisitos para Contratagéo de Servigos de
Auditoria

11. Comunicagéo 100.3.3 Comunicagéo

11.1. Proposta de plano de comunicagao para o projeto 100.3.3.1.1 Pesquisa e elaboragdo de proposta de clipping de noticias até 2003

11.1. Proposta de plano de comunicag&o para o projeto 100.3.3.1.2 Pesquisa e elaboragao de relatério peridédico de levantamento e avaliagao
de comunicagdo a partir de 2014

11.1. Proposta de plano de comunicag&o para o projeto 100.3.3.1.3 Estudos e elaboragao de relatério de impactos no processo de
comunicagdo baseado no relatério da identificagao civil

11.1. Proposta de plano de comunicagao para o projeto 100.3.3.1.4 Estudos e elaboracao de relatério com analise midiatica comparativa

11.1. Proposta de plano de comunicag&o para o projeto 100.3.3.2.1 Estudos e elaboragéo do plano de exercicios de treinamento de midia

11.1. Proposta de plano de comunicagao para o projeto 100.3.3.2.2 Estudos e elaboragao do plano de gerenciamento de crise

11.1. Proposta de plano de comunicagao para o projeto 100.3.3.3 Pesquisas e Estudos sobre alternativas para Plano de comunicagéo
interno e externo

11.2. Levantar requisitos para o portal RIC 100.3.3.4 Estudos e Desenvolvimento de Portal

11.3. Desenvolvimento do Portal RIC

11.4. Monitoramento de desenvolvimento, implantagdo e manutengéo do portal

11.5. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratacédo de call center e impressao 100.3.3.5 Estudos e especificagdo de requisitos para Implementagéo de Call Center

11.5. Projeto Basico e Termo de Referéncia para contratacdo de call center e impressao 100.3.3.6 Estudos de Proposigao e viabilidade de Implementagao de Ouvidoria

12. Sustentabilidade 100.3.5 Sustentabilidade

12.1. Estudos sobre necessidades de atualizagdo de dispositivos legais

12.2. Estudos sobre alternativas para financiamento do projeto 100.3.5.2 Estudos sobre alternativas para financiamento do projeto
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12.3. Definigdo macroprocessos, da estrutura organizacional e da forga de trabalho 100.3.5.3 Estudos e requisitos sobre demanda de estrutura organizacional e forga
12.3. Definigdo macroprocessos, da estrutura organizacional e da forga de trabalho 100.5.4 gi)tcl;zts)::)hso

Nova etapa do Projeto Biometria e Controle 100.1.3 Biometrias

Novo pacote de trabalho do Projeto Biometria e Controle 100.1.3.2 Estudos dos Requisitos de Implantacao de Biometria

Novo pacote de trabalho do Projeto Biometria e Controle 100.1.5.3 Elaboragéo de material de instrutoria em Auditoria e Qualidade

Nova Etapa do Projeto Gesté&o Integrada 100.3.3.1 Cenario de comunicacao

Nova Etapa do Projeto Gestao Integrada 100.3.3.2 Gerenciamento de crise

Nova Etapa do Projeto Gestao Integrada 100.3.3.6 Estudos de Proposigéo e viabilidade de Implementagéo de Ouvidoria
Nova Etapa do Projeto Gest&o Integrada 100.3.4.4 Estudos de Proposigao e viabilidade de Cooperagao internacional
Nova Etapa do Projeto Gestao Integrada 100.3.5.1 Estudos sobre os impactos econdmicos e sociais da adog¢do do RIC
Novo pacote de trabalho do Projeto Estrutura Documental 100.4.3.3 Proposta de especificagcdo para as opc¢des de artefatos

Novo pacote de trabalho do Projeto Estrutura Documental 100.4.4.2 Estudos de custo/beneficio

Novo pacote de trabalho do Projeto Estrutura Documental 100.4.4.3 Estudos de tecnologias para os artefatos

Novo Subprojeto do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.3 Gestéo

Nova Etapa do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.3.1 Evolugéo, Monitoramento e Controle do Programa

Nova Etapa do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.3.2 Evolugédo, Monitoramento e Controle dos Projetos

Novo Subprojeto do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.4 Processos

Nova Etapa do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.4.1 Levantamento de Processos Finalisticos em Vigor

Novo subprojeto do Projeto Escritério de Projetos e Processos 100.5.5 Proposta de Implantagéo do Piloto RIC
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3.2 Descrigcao dos Projetos

O planejamento desenvolvido durante os primeiros 12 meses desta cooperagao
considera o Programa RIC dividido em Projetos que sao divididos em etapas ou pacotes
de trabalho/atividades complementares e/ou articuladas, cada uma tendo suas tarefas
especificas conforme descrito a seguir. A estratégia central consiste em manter a

conformidade com o andamento de agbes da SE/MJ nos temas do Programa RIC.

3.2.1 Projeto Biometria e Controle

O Projeto Biometria e Controle é composto pelas seguintes etapas: Biometrias
(Estudo e Analise de Tecnologias e Avaliacdo e Definigdo dos Requisitos de Implantagao
de Biometria); Padrées e Procedimentos (Diagndstico da ldentificagdo Civil no Brasil,
Estudos e definicdo dos Requisitos de Implantacdo dos Padrdes, Estudos e definicdo de
Procedimento Operacional Padrdo de Dados Biograficos e Biometria e Validagdo dos
Padrbes e Procedimentos); e Auditoria e Qualidade (Estudos e definicdo dos Requisitos e
Indicadores de Qualidade, Estudos e definicdo de Modelo de Auditoria Interna e Externa,
Elaboragdo de material de instrutoria em Auditoria e Qualidade e Estudos para
especificacdo de requisitos para Contratagdo de Servigos de Auditoria).

Em fungédo das atividades especificadas, planejam-se os respectivos produtos, na
forma de relatérios técnicos (RT) documentando e detalhando cada Etapa do Projeto de
Biometria, conforme cronograma especificado na seg¢ao 5, a saber: Biometrias, Padrdes e

Procedimentos e Auditoria e Qualidade.

3.2.2 Projeto Infraestrutura Tecnolégica

O Projeto Infraestrutura Tecnoldgica € composto pelas seguintes etapas: Estudos
de Contexto (Levantamento de Diretrizes em Seguranga da Informacéo, Levantamento de
Diretrizes em Interoperabilidade e Dados Abertos, Levantamento de Diretrizes em Gestao
de ldentidades); Estudos Preliminares e Analise de Tecnologias (Planejamento para
execugao da Prova de Conceito, Execucdo da Prova de Conceito); Estudos para
elaboracdo do Projeto, Modelagem e Arquitetura e Definicdo dos Requisitos n&o
Funcionais (Analise, Modelagem e Projeto de Servigos e de Modelos Canénico de Dados,
Especificagdo da Infraestrutura Tecnolégica para funcionamento da Solugdo -

Equipamentos/Sistemas/Interligagdo); Levantamento de necessidades para Contratacao

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.16/42|
Confidencial.
Este documento foi elaborado pela Universidade de Brasilia (UnB) para a MJ/SE.
E vedada a copia e a distribuicdo deste documento ou de suas partes sem o consentimento, por escrito, da MJ/SE.




&
k.2 Olatitudes= g3 Mg UnB
de Equipamentos e Servigos Terceirizados (Estudo sobre a quantidade de parceiros,
Estudo sobre a forma de contratacdo de empresas publicas-consércios para o RIC com a
Anadlise de casos similares, Especificagdo de requisitos de equipamentos e servigos,
Acompanhamento da Licitagdo e Acompanhamento da Contratacdo); Construgdo da
Solugédo Tecnoldgica (Acompanhamento e Fiscalizagao das empresas contratadas para
Desenvolvimento, Homologagao da Solugédo Tecnoldgica do RIC, Implantagéo da Solugao
Tecnoldgica do RIC); Provimento de Suporte a Integracdo (Avaliacdo da Qualidade do
Legado, Elaboracdo de material de instrutoria para capacitagdo técnica em suporte
remoto, Integracdo de sistemas estaduais ao Sistema Central, Integracdo de sistemas de
entidades publicas ao Sistema Central); e Transicdo do Projeto para Operagao
(Planejamento para inicio da Operacdo, Elaboragdo de material para treinamento de
pessoal para operagdo da solugdo e Gestdo do Conhecimento - Operagédo conjunta e

transferéncia efetiva da gestdo da solugao).

Em fungédo das atividades especificadas, planejam-se os respectivos produtos, na
forma de relatérios técnicos (RT) documentando e detalhando cada Etapa do Projeto
Infraestrutura Tecnoldgica, conforme cronograma especificado na secdo 5, a saber:
Estudos de Contexto, Estudos Preliminares e Analise de Tecnologias, Estudos para
elaboracdo do Projeto, Modelagem e Arquitetura e Definicdo dos Requisitos né&o
Funcionais, Levantamento de necessidades para Contratacdo de Equipamentos e
Servigos Terceirizados, Construgdo da Solugcdo Tecnoldgica, Provimento de Suporte a

Integracao e Transic&do do Projeto para Operagao.

3.2.3 Projeto Gestao Integrada

O Projeto Gestao Integrada é composto pelos seguintes subprojetos/etapas:

« Comunicagéo - Cenario de comunicagéo (Pesquisa e elaboragao de proposta de clipping
de noticias até 2013, Pesquisa e elaboracao de relatério peridodico de levantamento e
avaliagdo de comunicacdo a partir de 2014, Estudos e elaboracdo de relatério de
impactos no processo de comunicagao baseado no relatério da identificagao civil, Estudos
e elaboragao de relatério com analise midiatica comparativa; Gerenciamento de crise
(Estudos e elaboragdo do plano de exercicios de treinamento de midia, Estudos e
elaboragao do plano de gerenciamento de crise); Pesquisas e Estudos sobre alternativas
para Plano de comunicacéo interno e externo (Elaboragdo do plano de comunicagédo de

langamento do RIC, Elaboragdo do plano de comunicagdo para o projeto piloto,
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Elaboracao de proposta do Boletim de Noticias, Elaboragdo de proposta do Newsletter,
Elaboragcao de proposta de identidade visual para o RIC); Estudos e Desenvolvimento de
Portal (Elaboragdo de proposta para implementagdo do Portal, Validacdo da
implementagédo do portal); Estudos e especificagdo de requisitos para Implementagéao de
Call Center (Elaboragdo de proposta e Validagdo da implementacédo do Call Center);
Estudos de Proposicéo e viabilidade de Implementagdo de Ouvidoria (Elaboragao de

proposta e Validag&do da implementagédo da Ouvidoria);

» Ecossistemas - Estudos sobre Aplicagbes governamentais e privadas (Levantamento de
potenciais aplicagdes governamentais, Levantamento de potenciais aplicagbes privadas);
Estudos e definicdo do visionamento das aplicagdes (Apresentagdo dos produtos e
aplicagbes governamentais, Apresentagdo dos produtos e aplicagdes privadas); Estudos
para desenvolvimento dos Documentos de uso do RIC (Elaboragao de proposta para
regras de uso do RIC, Proposta de publicacdo do uso do RIC na interoperagdo com
parceiros); Estudos de Proposicdo e viabilidade de Cooperagdo internacional
(Identificagdo de potenciais parceiros internacionais e aplicagdes usadas, Elaboragao de
listagem de acordos internacionais e comunicagao multilateral, Elaboragao de proposta de

intercambio de experiéncia e conhecimento tecnoldgico);

 Sustentabilidade - Estudos sobre os Impactos econémicos e sociais da adoc¢édo do RIC
(Estudo sobre os tipos de crimes ligados a falsificagdo de identidade, Elaboragdo de
relatorio sobre Custos Econémicos e Sociais das Falhas de Identificagdo individual,
Estudo sobre os impactos humanos originados em problemas de identificagdo, Estudo
sobre limitagdes de acesso ao crédito); Estudos sobre alternativas para financiamento do
projeto (Elaboragao de relatério sobre Avaliagao de Alternativas de Financiamento, Estudo
sobre o modelo de financiamentos mais adequado, Documentagdo necessaria ao
desenvolvimento da solugédo de financiamento); Estudos e requisitos sobre demanda de
estrutura organizacional e forga de trabalho (Estudo da estrutura organizacional e da forca
de trabalho, Proposta da estrutura organizacional e da forga de trabalho); Estudo sobre
dispositivos Legais (Elaboragdo de relatério da legislagdo em vigor, Levantamento da
legislagado aplicada ao acesso a dados pessoais, Elaboragao de estudo das propostas
legislativas sobre identificagdo civil em tramite no Congresso Nacional, Elaboragdo de
proposta de atualizagdo de dispositivos legais, Levantamento e analise da Legislagdo de
Seguranga da Informacéo, Estudo de impacto juridico na sociedade com a adogdo de

novas regras (multibiometria) trazendo experiéncias de outros paises).
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Em funcado das atividades especificadas, planejam-se os respectivos produtos, na forma
de relatérios técnicos (RT) documentando e detalhando cada Etapa do Projeto Gestao

Integrada, conforme cronograma especificado na sec¢éo 5, a saber:

e Comunicacao: Cenéario de comunicacdo, Gerenciamento de crise, Pesquisas e Estudos
sobre alternativas para Plano de comunicacado interno e externo, Estudos e Desenvolvi-
mento de Portal, Estudos e especificacdo de requisitos para Implementagcéo de Call Cen-
ter, Estudos de Proposigéo e viabilidade de Implementac&o de Ouvidoria;

* Ecossistemas: Estudos sobre Aplicagcdes governamentais e privadas, Estudos e definicdo
do visionamento das aplicacdes, Estudos para desenvolvimento dos Documentos de uso
do RIC, Estudos de Proposicao e viabilidade de Cooperacéo internacional;

e Sustentabilidade: Estudos sobre os Impactos econémicos e sociais da adocéo do RIC, Es-
tudos sobre alternativas para financiamento do projeto, Estudos e requisitos sobre deman-

da de estrutura organizacional e forca de trabalho, Estudo sobre dispositivos Legais.

3.2.4 Projeto Estrutura Documental

O Projeto Estrutura Documental é composto pelas seguintes etapas: Suporte
Documental (Diagnostico de documentos de elD, Estudos sobre tecnologias para os
documentos, Estudos sobre Critérios de homologacdo e auditoria, Propostas de
especificacbes para as opcdes de artefatos, Estudo de custo/beneficio e proposta de
artefato); Suporte Tecnoldgico (Diagndstico da Situagcdo atual: elDs e pesquisas de
tecnologias, Estudos de custo/beneficio e propostas de modelos de artefatos, Estudos
sobre Impactos no CANRIC e Barramento, Estudos e Definicdo processos de
homologacao, Proposta de especificagdo tecnoldgica, Monitoramento da qualidade do
Desenvolvimento do middleware); Certificagdo Digital (Diagndstico da situagédo atual da
certificacao digital no Brasil, Estudos de custo/beneficio e propostas de certificacao digital
para o RIC, Proposta de Especifica¢cdes de certificagao digital, Estudos e definicdo dos
processos de homologacgédo, Estudos sobre impactos no CANRIC e Barramento de

Servigos) e Estudos e especificagao de tecnologias sobre suporte documental.

Em funcado das atividades especificadas, planejam-se os respectivos produtos, na
forma de relatérios técnicos (RT) documentando e detalhando cada Etapa do Projeto
Estrutura Documental, conforme cronograma especificado na segéao 5, a saber: Suporte
Documental, Suporte Tecnolégico, Certificagdo Digital.

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.19/42|
Confidencial.
Este documento foi elaborado pela Universidade de Brasilia (UnB) para a MJ/SE.
E vedada a copia e a distribuicdo deste documento ou de suas partes sem o consentimento, por escrito, da MJ/SE.
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3.2.5 Projeto Escritério de Projetos E Processos

O Projeto Escritorio de Projetos e Processos € composto pelos seguintes
subprojetos/etapas: Gestdo - Evolugdo, Monitoramento e Controle do Programa (Plano
Estratégico, Definicdo e Implantagdo de Sistema de Gestao Estratégica, Metodologia de
Gestao Programa, Arquitetura e Governanga do Programa, Evolugdo, Monitoramento e
Controle do Programa); Evolugdo, Monitoramento e Controle dos Projetos (Metodologia
de Gestdo de Projetos, Aperfeicoamento do Escritério de Projetos). Processos
(Levantamento de Processos Finalisticos em Vigor, Levantamento de Processos

Finalisticos e de Apoio RIC); e Proposta de Implantagao do Piloto RIC

Em funcado das atividades especificadas, planejam-se os respectivos produtos, na
forma de relatérios técnicos (RT) documentando e detalhando cada Etapa do Projeto
Escritorio de Projetos e Processos, conforme cronograma especificado na segao 5, a
saber: Gestdo — Evolugdo, Monitoramento e Controle do Programa, Evolucéo,
Monitoramento e Controle dos Projetos, Processos e Proposta de Implantagdo do Piloto
RIC.

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.20/42|
Confidencial.
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E vedada a copia e a distribuicdo deste documento ou de suas partes sem o consentimento, por escrito, da MJ/SE.
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4 METODOLOGIA e

A gestdo executiva do Termo de Execucédo Descentralizada MJ-FUB empregou
metodologia de gerenciamento de projetos baseada nos principios preconizados pelo
PMI?, de acordo com o PMBOK Guide 52 edigcdo, com adocdo de ferramenta propria para
suporte das atividades de gerenciamento.

A aplicagdo de metodologia de gestao de projetos, baseada na visao do PMI permitiu
criar um equilibrio entre as demandas de escopo, tempo, custo, qualidade e bom
relacionamento entre os diversos atores do Programa RIC.

O desenvolvimento do projeto foi organizado com base na articulagdo de um conjunto
de atividades definidas em funcdo do objetivo geral do Termo de Cooperagao MJ-FUB,
suas metas especificas, atividades previstas e produtos esperados em cada uma de suas
fases. Observando estas diretrizes, o0 modelo de gestdo do agora Programa foi modificado
e adequado as dificuldades e especificidades do mesmo.

Em cada uma das fases que compdéem o ciclo de gerenciamento (iniciagao,
planejamento, execugdo, acompanhamento e encerramento), e para cada projeto
especifico do TED MJ-FUB, foram aplicadas as metodologias mais adequadas as
exigéncias técnicas, bem como as praticas de gestdo que a equipe do programa
considerou necessarias a consecuc¢ao dos resultados planejados.

Nesse contexto, as atividades de Gestdo do Programa tiveram inicio com a
montagem da estrutura operacional do Projeto e continuidade com as atividades de
detalhamento do Plano de Trabalho e constru¢do do Planejamento Estratégico. Com a
finalizacdo desta etapa, iniciou-se a realizacdo das reunides periddicas de controle, o
acompanhamento e integragdo dos projetos, encontrando sempre limitagdes que
dificultaram a consecugédo de diversas atividades no tempo previsto inicialmente.

Os aspectos executivos do projeto foram redirecionados aos temas planejados, em
conformidade com o Planejamento Estratégico desenvolvido. No que se refere a Estrutura
Analitica do Projeto — EAP, ao cronograma das atividades e seus respectivos relatorios,
foram necessarios ajustes contemplando detalhamento de atividades (divisdo), adigdo de
atividades e concatenacédo de atividades, conforme descrito na segao anterior.

E importante também assinalar que foram utilizados métodos de comunicacéo de

forma a garantir a SE/MJ o acompanhamento da execugao das atividades previstas no

“Project Management Institute - O Instituto de Gerenciamento de Projetos é a ursargdores associacdes para profis-
sionais de gerenciamento de projetos no mundo.
[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.21/42|
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Termo de Cooperagdo, e o atingimento da qualidade exigida, com a necessaria
documentagao e repasse dos resultados por mecanismos metodologicamente impostos
dentro do projeto, em especial, a entrega de relatérios, a realizagdo de seminarios e de

reunides sistematicas de acompanhamento.

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.22/42|
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5 ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

A EAP em execucao retrata o plano de trabalho apresentado no 2° Aditivo para o
acompanhamento da realizacdo do escopo referente ao Termo de Execucgao
Descentralizada, celebrado entre a UnB e o Ministério da Justica, com as adaptacdes
provenientes do Programa RIC, conforme descrito nas se¢des precedentes.

Tomando-se por base o cronograma de atividades do TED e do Programa, procedeu-
se a construgdo da EAP, conforme apresentado a seguir. Assim, com a implantagdo do
planejamento desenvolvido pode-se verificar também as adaptacbes necessarias ao

cronograma na segao seguinte.

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.23/142|
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EAP - Estrutura Analitica do Projeto
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5.1 Cronograma de Atividades

Apresenta-se a seguir o cronograma apresentado na atualizacdo do RT de
Elaboracao de Plano e EAP do Projeto de 15/04/2015 e formalizado posteriormente pelo
2° Aditivo ao Termo de Execucéo Descentralizado MJ-FUB.

[Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 [Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.25/42|
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ago a nov/13 feva mai a ago a nov/14 feva mai a ago a nov/15 feva mai a
100 PROGRAMARIC out/ ajan/ abr/ jul/ out/ ajan/ abr/ jul/ out/ ajan/ abr/ jul/
2013 2014 2014 | 2014 | 2014 2015 | 2015 | 2015 | 2015 2016 | 2016 | 2016
100.1 Projeto de Biometria e Controle do RIC
Marcos do Projeto (numeragéo 100.1.1 foi incluida para facilitar o referenciamento
100.1.1 .
cruzado entre projetos do Programa RIC)
Gerenciamento de Projeto (numeragao 100.1.2 foi incluida para facilitar o
100.1.2 . -
referenciamento cruzado entre projetos do Programa RIC)
100.1.3 Biometrias
100.1.3.1 Estudo e Analise de Tecnologias
100.1.3.2 Estudos dos Requisitos de Implantagao de Biometria
100.1.4 Padroes e Procedimentos
100.1.4.1 Diagnéstico da Identificagao Civil no Brasil
100.1.4.2 Estudos e definigdes dos Requisitos de Implantagdo dos Padrdes
100.1.4.3 Estudos e definicdes de Procedimento Operacional Padrdo de Dados Biograficos e
T Biometria
100.1.4.4 Validagédo dos Padrdes e Procedimentos
100.2 Projeto de Infraestrutura Tecnolégica do RIC
Marcos do Projeto (numeragéo 100.2.1 foi incluida para facilitar o referenciamento
100.2.1 g
cruzado entre projetos do Programa RIC)
Gerenciamento de Projeto (numeragao 100.2.2 foi incluida para facilitar o
100.2.2 p .
referenciamento cruzado entre projetos do Programa RIC)
100.2.3 Estudos e Propostas Tecnologicas
100.2.3.1 Estudo do Contexto
100.2.3.2 Estudos Preliminares e Analise de Tecnologias
100.2.4 Estudos para elaboracédo do Projeto, Modelagem e Arquitetura e Definigdo dos
- Requisitos ndo Funcionais
Construgao da Solugao Tecnologica (Monitoramento de aderéncia as definicoes do
100.2.5 Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagdo e manutencgao pela parceira
tecnolégica contratada pelo MJ)
100.2.5.1 Levantamento de necessidades para contratagdo de Equipamentos e Servigos
T Terceirizados
100.2.5.2 Monitoramento da Construgédo da Solug&o Tecnolégica
Provimento de Suporte a Integragéo (Monitoramento de aderéncia as definicdes do
100.2.5.3 Projeto pela UnB e desenvolvimento, implantagdo e manutengéo pela parceira
tecnoldgica contratada pelo MJ)

|Projeto: MJ/SE-RIC [Emiss&o: 14/10/2015 |Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.26/42
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ago a nov/13 feva mai a ago a nov/14 feva mai a ago a nov/15 feva mai a
100 PROGRAMA RIC out/ ajan/ abr/ jull out/ a jan/ abr/ jull out/ ajan/ abr/ jul/
2013 2014 2014 | 2014 | 2014 2015 | 2015 | 2015 | 2015 2016 | 2016 | 2016
100.3 Projeto Gestao Integrada do RIC
Marcos do Projeto (numeragao 100.3.1 foi incluida para facilitar o referenciamento
100.3.1 .
cruzado entre projetos do Programa RIC)
Gerenciamento de Projeto (numeragao 100.3.2 foi incluida para facilitar o
100.3.2 p .
referenciamento cruzado entre projetos do Programa RIC)
100.3.3 Comunicagao
100.3.3.1 Cenario de comunicagao
100.3.3.1.1 Pesquisa e elaboragéo de proposta de clipping de noticias até 2013
Pesquisa e elaboragao de relatério periddico de levantamento e avaliagao de
100.3.3.1.2 o= *
comunicagéao a partir de 2014
Estudos e elaboragao de relatério de impactos no processo de comunicagéo baseado no
100.3.3.1.3 - . AN
relatério da identificagao civil
100.3.3.1.4 Estudos e elaboragao de relatério com analise midiatica comparativa
100.3.3.2 Gerenciamento de crise
100.3.3.2.1 Estudos e elaboracao do plano de exercicios de treinamento de midia
100.3.3.2.2 Estudos e elaboragao do plano de gerenciamento de crise
100.3.3.3 Pesquisas e Estudos sobre alternativas para Plano de comunicagao interno e
"' externo
100.3.3.4 Estudos e Desenvolvimento de Portal
100.3.3.5 Estudos e especificagcido de requisitos para Implementagcao de Call Center
100.3.3.6 Estudos de Proposicao e viabilidade de Implementagao de Ouvidoria
100.3.4 Ecossistemas
100.3.4.1 Estudos sobre Aplicagdes governamentais e privadas
100.3.4.2 Estudos e definigdo do visionamento das aplicagbes
100.3.4.3 Estudos para desenvolvimento dos Documentos de uso do RIC
100.3.4.4 Estudos de proposicao e viabilidade de Cooperacéao internacional
100.3.5 Sustentabilidade
|Projeto: MJ/SE-RIC [Emiss&o: 14/10/2015 |Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto |  Pag.27/42
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ago a nov/13 feva mai a ago a nov/14 feva mai a ago a nov/15 feva mai a
100 PROGRAMA RIC out/ ajan/ abr/ jull out/ a jan/ abr/ jull out/ ajan/ abr/ jul/
2013 2014 2014 | 2014 | 2014 2015 | 2015 | 2015 | 2015 2016 | 2016 | 2016

100.3.5.1 Estudos sobre os Impactos econdmicos e sociais da adogéo do RIC
100.3.5.2 Estudos sobre alternativas para financiamento do projeto
100.3.5.3 Estudos e requisitos sobre demanda de estrutura organizacional e forga de trabalho
100.3.5.4 Estudo sobre dispositivos Legais
100.4 Projeto de Estrutura Documental do RIC

Marcos do Projeto (numeracao 100.4.1 foi incluida para facilitar o referenciamento
100.4.1 g

cruzado entre projetos do Programa RIC)

Gerenciamento de Projeto (numeragao 100.4.2 foi incluida para facilitar o
100.4.2 p .

referenciamento cruzado entre projetos do Programa RIC)
100.4.3 Suporte Documental
100.4.3.1 Diagnéstico de Documentos
100.4.3.2 Estudos sobre tecnologias para os documentos
100.4.3.3 Proposta de especificagdo para as opgdes de artefatos
100.4.4 Suporte Tecnolégico
100.4.4.1 Diagnostico de ID e pesquisa de tecnologias
100.4.4.2 Estudos de custo/beneficio
100.4.4.3 Estudo de tecnologias para os artefatos
100.4.4.4 Proposta de Especificagédo Tecnolodgica para opgdes de suporte documental
100.4.5 Certificagao Digital
100.4.5.1 Diagnostico da Certificagédo Digital
100.4.5.2 Estudos de Certificagéo Digital para o RIC
100.4.5.4 Estudos sobre impactos no CANRIC e Barramento de Servigos
100.5 Projeto Escritério de Projetos e Processos
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ago a nov/13 feva mai a ago a nov/14 feva mai a ago a nov/15 feva mai a
100 PROGRAMA RIC out/ ajan/ abr/ jull out/ a jan/ abr/ jull out/ ajan/ abr/ jul/
2013 2014 2014 | 2014 | 2014 2015 | 2015 | 2015 | 2015 2016 | 2016 | 2016

Marcos do Projeto (numeragéo 100.5.1 foi incluida para facilitar o referenciamento
100.5.1 g

cruzado entre projetos do Programa RIC)

Gerenciamento de Projeto (numeragao 100.5.2 foi incluida para facilitar o
100.5.2 . -

referenciamento cruzado entre projetos do Programa RIC)
100.5.3 Gestao
100.5.3.1 Evolugao, Monitoramento e Controle do Programa
100.5.3.1.1 Plano Estratégico
100.5.3.1.2 Monitoramento e Controle do Programa
100.5.3.2 Evolugao, Monitoramento e Controle dos Projetos
100.5.4 Processos
100.5.4.1 Levantamento de Processos Finalisticos em Vigor
100.5.4.2 Levantamento de Processos Finalisticos e de Apoio RIC
100.5.5 Proposta de Implantagao do Piloto RIC
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5.2 Relatérios Produzidos — ANO Il (01/08/2014 a 31/07/2015)

Relatério Técnico — Programa RIC
(Agrupado por Projetos)

100.1 Projeto Biometria e Controle do RIC

RT das 6(seis) Biometrias Provaveis de Utilizagdo no RIC (100.1.3.1.1.2).
Entregue: Of. LATITUDE/MJ-RIC 37/2014
Oficio n°.464/2014/SE-MJ e Nota Técnica

20150706 MJ RIC - RT Capacitagdo e Treinamento em Biometrias
Capacitacao e Treinamento em Biometrias (100.1.3.1.1.4).

Curso de Introdugao a Biometria — Projeto RIC

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 81/2015

Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 62/2015/Projeto RIC/SE
Despacho: 47/2015

20150323 MJ RIC RT Avaliagao e Definicao dos Requisitos de Implantagéo de Biometria
Parte |

Verificagdo de aceitabilidade de outra Biometria (100.1.3.2.11)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 56/2015

Oficio n°466/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 39/2015/Projeto RIC/SE

20150320 MJ RIC - RT Proposta de Alteracédo do Decreto 7.166
Andlise de Legislacdo Vigente (100.1.3.2.2).

Proposta de ajuste/alteragcéo da Legisla¢do Vigente (100.1.3.2.3).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 56/2015

Nota Técnica n°. 77/2015/Projeto RIC/SE

RT Mapeamento dos Processos de Coleta Biografica e Biométrica. (100.1.4.2.1)
Mapeamento dos Processos de Coleta (100.1.4.2.1)

Descrigao dos Procedimentos de Coleta Biométrica (100.1.4.3.1)

Descricao dos Procedimento de Coleta Biografica (100.1.4.3.2)

Entregue: Of. LATITUDE/MJ-RIC 78/2015

Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 53/2015/Projeto RIC/SE — Biométrica
Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 59/2015/Projeto RIC/SE Biografica

20150331 MJ RIC - RT Dados Biograficos do Programa RIC
Especificacdo e Formatacao de Dados Biograficos (100.1.4.2.2).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 55/2015

Oficio n°.423/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 20/2015/Projeto RIC/SE

20150320 MJ RIC - RT Estudos e Definigdes dos Requisitos de Implantagéo dos
Padrées Parte 1. (100.1.4.2) e Seus Anexos |, II, IlI, IV.

Especificagdo de Coleta de Fotografia (100.1.4.2.4)

Especificacdo de Coleta de Impressao Digital (100.1.4.2.5)

Definigao dos Requisitos para formagao de Equipe (100.1.3.2.5)

Elaboragéo dos Manuais de Processo de Coleta e Cadastro Biométrico (100.1.4.2.8)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 56/2015

Oficio n°466/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 43/2015/Projeto RIC/SE

20150320 MJ RIC - RT Estudos e Definicdes dos Requisitos de Implantagcéo dos
Padroes_Part_II (100.1.4.2)

Definicao dos Requisitos para Equipamentos (100.1.3.2.4)

Levantamento de Custos Associados (100.1.3.2.6)

Especificagdo dos Kits e/ou Servigos de Coleta Biométrica (100.1.4.2.7)

|Projeto: MJ/SE-RIC [Emissdo: 14/10/2015 |Arquivo: 20151014 MJ RIC - RT de Execucao do Projeto \

Pag.30/42]

Confidencial.
] Este documento foi elaborado pela Universidade de Brasilia (UnB) para a MJ/SE.
E vedada a copia e a distribuicdo deste documento ou de suas partes sem o consentimento, por escrito, da MJ/SE.



£25 :
£ Olatitudes=g sms=: )48 ynB

MinistériodaJustica ~ laboratdriodetecnologias da tomada de decisio Tecnolégico

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 56/2015
Oficio n°466/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 47/2015/Projeto RIC/SE

20150527 MJ RIC - RT Estudos e Definicdes Requisitos de Implanta¢do dos Padrdes
Parte 111 (100.1.4.2)

Especificagdo de Coleta de Outra Biometria - Procedimento Operacional Padrao
Captura Eletrénica das Duas iris para Programa RIC (100.1.4.2.6)

Influéncia de Patologias e Anomalias Oculares em Relagao a Captura e ao
Reconhecimento Biométrico da iris;

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 69/2015

Nota Técnica n°. 21/2015/Projeto RIC/SE

20141009 MJ RIC - RT Diagndstico da Identificagao Civil no Brasil (100.1.4.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 05/2014 - 32/2014

Oficio n°.464/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 12 - 29/08/2014/Projeto RIC/SE
Reapresentado: Of. LATITUDE/FUB — 32/2014 — 18/11/2014

20140925 MJ RIC RT Estudo de Técnicas de Identificacdo Biométrica pela iris e de
Pupilometria Dindmica (100.1.3.2)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 37/2014

100.2 Projeto de Infraestrutura Tecnolégica do RIC

RT Preliminar dos Inventarios de Servigos de Identificagcido. (100.2.3.2.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 25/2014

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 37/2014

Oficio n°.04/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 19/2014/Projeto RIC/SE

RT sobre a Quantidade de parceiros Tecnolégicos do RIC. (100.2.5.1.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 22/2014
Oficio n°.05/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 18/2014/Projeto RIC/SE

RT Infraestrutura Tecnolégica Solugbes de Message Queue e Barramentos de Servigo
Corporativos (100.2.3.1.1)

Entregue: LATITUDE/FUB 23/2014
Oficio n°.03/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 17/2014/Projeto RIC/SE

RT Diretrizes em Seguranca da Informacao (100.2.3.1.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 67/2015
Nota Técnica n°. 74/2015/Projeto RIC/SE

RT Estudos de Diretrizes em Interoperabilidade e Dados Abertos (100.2.3.1.2)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 64/2015
Oficio n°.520/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 54/2015/Projeto RIC/SE

RT Caracteristicas e Questdes de Pesquisa sobre Gestéo de ldentidades (100.2.3.1.3)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 73/2015
Nota Técnica n°. 75/2015/Projeto RIC/SE

RT de Infraestrutura Tecnoldgica Banco de Dados SQL, NewSQL e Armazenadores
NoSQL (100.2.3.2.3)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 58/2015
Oficio n°.422/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 18/2015/Projeto RIC/SE

RT Estudos, Analise, Modelagem e Projeto de Servicos e de Modelos Canbnico de
Dados (100.2.4.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 72/2015
Oficio n°.640/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 82/2015/Projeto RIC/SE
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20141125 MJ RIC — RT sobre Armazenamento Biométricos (100.2.3.2.4)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 34/2014
Oficio n°.07/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 22/2014/Projeto RIC/SE

20150209 MJ RIC - RT Infraestrutura Tecnolégica: Geracdo de Numero RIC (Relatério
complementar -para prova de conceito) (100.2.3.2.6)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 053/2015
Oficio n°.305/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 06/2015/Projeto RIC/SE

20150318 MJ RIC - Relatorio de Softwares que implementam a validagéo de requisitos
do ICAO (100.2.5.3.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 53/2015

Oficio n°.305/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 04/2015/Projeto RIC/SE

RT para Aquisi¢cao da Ferramenta de Avaliagao da Qualidade da Fotografia
(100.2.8.1.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 37/2014

RT sobre Modelos de Armazenamentos de Dados e Desempenho do uso de Criptografia
(100.2.4.1.3).
Entregue: Of. LATITUDE/MJ-RIC 37/2014

20141008 MJ RIC - RT Infraestrutura Tecnoldgica: Arquitetura Orientada a Servigos
(100.2.3.2.2)

Entregue: Of. LATITUDE/MJ-RIC 037/2014

20150915 MJ RIC RT Prova de conceito dos servigos Web do RIC. (100.2.3.2.6)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 106/2015

20150916 MJ RIC - RT Infraestrutura Tecnoldgica: Execucdo da Prova de Conceito —
Banco de Dados (100.2.3.2.6)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB—- 107/2015

20150830MJ RIC - RT Infraestrutura Tecnoldgica: Planejamento da Prova de Conceito —
Banco de Dados (100.2.3.2.6)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 107/2015

100.3 Projeto Gestao Integrada do RIC

Comunicagao:

RT Elaboragao do Plano de Exercicios de Treinamento de Midia versao 1.0
(100.3.3.2.1).

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 020/2014
Oficio n°.464/2014/SE-MJ e Nota Técnica

20141030 MJ RIC -RT Levantamento e avaliacdo de comunicagdo a partir de 2014 - 3°
tril4

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 027/2014
Oficio n°.455/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 27/2015/Projeto RIC/SE

20141102 MJ RIC - RT com Anédlise Midiatica Comparativa - até junl14 (100.3.3.1.4.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 020/2014, 37/2014 e 73/2015

Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 67/2015/Projeto RIC/SE

20150130 MJ RIC - RT Levantamento e avaliagdo de comunicacdo Nov. 14 a Jan 15
(100.3.3.1.2.3)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 048/2015
Oficio n°.563/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 57/2015/Projeto RIC/SE

20150228 MJ RIC - RT Comunicacao Visual (100.3.3.3.5).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB —53/2015
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Nota Técnica n°. 76/2015/Projeto RIC/SE

20150426 RT analise midiatica comparativa - 1° sem/15 (100.3.3.1.4.3).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB 105/2015
Oficio n°.639/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 81/2015/Projeto RIC/SE

20150426 MJ RIC - RT Analise Midiatica Comparativa - 2° semestre 2014
(100.3.3.1.4.2).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 64/2015

20150630 MJ RIC - Clipping de Noticias —fevereiro a junho de 2015 (100.3.3.1.2.4)
(100.3.3.1.2.5).

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 37/2014 — 083/2015

Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 70/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB —110 /2015 — 09/10/2015

20150620 MJ RIC - RT Manual de Gerenciamento de Crises (100.3.3.2.2)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 022/2014 - 37/2014

Oficio n°.450/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 24/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 100/2015 — 24/08/2015

20150119 MJ RIC - RT Impactos no processo de comunicacdo baseado no relatério de
identificacéo civil. (100.3.3.1.3)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 048/2015

Oficio n°.563/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 56/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

Ecossistema

RT Levantamento de potenciais aplicacbes governamentais (100.3.4.1.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 18/2014
Oficio n°.222/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 02/2015/Projeto RIC/SE

RT Levantamento de potenciais aplicagdes privadas (100.3.4.1.2).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 18/2014
Oficio n°.222/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 03/2015/Projeto RIC/SE

20150715 MJ RIC - RT Identificacéo de potenciais parceiros internacionais e aplicagdes
usadas. (100.3.4.4.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 87/2015

Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 73/2015/Projeto RIC/SE

20141219 MJ RIC - RT Apresentacédo dos produtos e aplicagdes governamentais
(100.3.4.2.1) — CADSUS - Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 044/2015 102/2015

Oficio n°465/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 40/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

Sustentabilidade

RT Emissao de relatorio periodico de levantamento e avaliagdo de comunicagao a partir
de 2014 - 1° sem 14 (100.3.3.1.2.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 20/2014

20150705 MJ RIC - Desenvolvimento do Modelo de Financiamento (100.3.5.2.3).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 086/2015
Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 71/2015/Projeto RIC/SE

20150705 MJ RIC - Modelo de Financiamento mais adequado (100.3.5.2.2).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 020/2014 e 86/2015
Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 72/2015/Projeto RIC/SE

20150731 MJ RIC - RT Estudo das Propostas Legislativas sobre Identificacdo Civil em

UnB
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trdmite no Congresso Nacional
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 094/2014

20141103 MJ RIC - RT Limitag8es de acesso ao crédito (100.3.5.1.4). Entregue: Of.
LATITUDE/FUB — 33/2014 - 52/2015 — 97/2015 — 102/2015

Oficio n°. 454/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 28/2015/Projeto RIC/SE — Verséo 1
Reapresentado apds nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 97/2015 — 24/08/2015
Oficio n°. 561/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 60/2015/Projeto RIC/SE — Versao 2
Reapresentado: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

20141103 MJ RIC - RT Tipos de crimes ligados a falsificacdo de identidade
(100.3.5.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 33/2014 e 37/2014
Oficio n°. 454/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 29/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apoés nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 98/2015 — 24/08/2015

20141204 MJ RIC - RT Levantamento da Legislacdo Aplicada ao Acesso a Dados
Pessoais (100.3.5.4.2)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 040/2014 — 099/2015 — 102/2015

Oficio n°. 457/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 35/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apés nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 99/2015 — 24/08/2015
Reapresentado: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

20150112 MJ RIC - RT Levantamento e Andlise da Legislacdo de Seguranca da
Informagéao (anexo 20150112 MJ RIC - Anexo - Instrugéo Normativa GSIPR.)

(100.3.5.4.5).

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 046/2015 102/2015

Oficio n°. 529/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 55/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apds nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

20141103 MJ RIC - RT Alternativas de Estrutura Organizacional (100.3.5.3.1).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 33/2014, 37/2014 e 074/2015

Oficio n°. 454/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 30/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apés nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 96/2015 — 24/08/2015
Oficio n°. 656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 66/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apds nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 108/2015 — 07/10/2015

20150103 MJ RIC - RT Impactos Sociais das Falhas de Identificagéo (100.3.5.1.3).
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 073/2015

Oficio n°.656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 68/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apds nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 109/2015 — 07/10/2015

100.4 Projeto Estrutura Documental do RIC

RT Diagnéstico de Documentos de Identificagéo Civil (100.4.3.1.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - 020/2014 076/2015
Oficio n°.424/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 22/2015/Projeto RIC/SE

20140731 MJ RIC - RT Diagnéstico da Situacdo Atual elD’s e pesquisa de tecnologias
(100.4.4.1.2)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 016/2014 e 020/2014 versao inicial.

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 103/2015

20150630 RT Diagnéstico de elDs e pesquisa de tecnologias — Parte II: Levantamento
de tecnologias referentes a elD’s. (100.4.4.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 016/2014 e 020/2014 versao inicial.
Entregue com atualizacdo do nome Of. LATITUDE/FUB 101/2015
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20150731 MJ RIC - RT Diagnostico sobre elDs e pesquisa de tecnologias - Parte III:
Estudo de Protocolos de Autenticacdo em Modelos de elD (100.4.4.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 016/2014 e 020/2014 versao inicial.
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 103/2015

RT Diagnéstico da Situacéo Atual da Certificagdo Digital (100.4.5.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 020/2014 — versao inicial

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — versao atualizada

Nota Técnica n°. 37/2015/Projeto RIC/SE

Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 102/2015 — 02/09/2015

RT Estudos de Tecnologias para modelos de artefatos em Papel (100.4.4.2.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 75/2015
Nota Técnica n°. 17/2015/Projeto RIC/SE.

20150608 MJ RIC - RT Estratégias Nacionais de Gestdo de Identidade na Europa
(100.4.4.3.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 075/2015
Nota Técnica n°. 19/2015/Projeto RIC/SE

RT Proteg&o de Template Biométrico (100.4.4.3.1.1)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 094/2015 (Vinicius)
Oficio n°656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 65/2015/Projeto RIC/SE

100.5 Projeto Escritério de Projetos e Processos

20150616 MJ RIC - RT Monitoramento e Controle do Programa - Metodologia de Gestao
de Programa (100.5.3.1.2)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB:090/2015
Oficio n°504/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 51/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Monitoramento e Controle do Programa- Arquitetura e
Governancga do Programa (100.5.3.1.2).

Entregue: Of. LATITUDE/FUB: 089/2015
Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 50/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Monitoramento e Controle do Programa - Metodologia de Gestao
de gestao de projetos (100.5.3.2.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB:089/2015
Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 45/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Evolucdo, Monitoramento e Controle dos Projetos Criacdo de
Check list de Auditoria (100.5.3.2.2)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB: 089//2015
Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 48/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Evolucéo, Monitoramento e Controle dos Projetos Processos do
EPP (100.5.3.2.4)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB:088/2015 089/2015
Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 49/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Evolugcdo, Monitoramento e Controle dos Projetos -
Padronizacédo dos Documentos (100.5.3.2.5)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB:090/2015
Oficio n°.5042015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 52/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Levantamento de Processos Finalisticos em vigor Definigcdo de
Escopo (100.5.4.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB: 089/2015
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Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 46/2015/Projeto RIC/SE

20150616 MJ RIC - RT Levantamento de Processos Finalisticos em Vigor Definicdo do
Plano de Configuragéo e Mudangas (100.5.4.1.3)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB 089/2015
Oficio n°.503/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 44/2015/Projeto RIC/SE

RT Modelo para Mapeamento de Processos (100.5.4.1.3)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 28/2014 (05/11/2014)
Oficio n°.06/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 20/2014/Projeto RIC/SE

RT Padronizagéo para Mapeamento de Processos (100.5.3.2.5)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 28/2014 (05/11/2014)
Oficio n°.06/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 20/2014/Projeto RIC/SE

20140720 RT Oficina de Gestao de Projetos (100.5.3.2.6.3)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 037/2015

Oficio n°.01/2014/SE-MJ. Nota Técnica n°. 16/2014/Projeto RIC/SE
Oficio n°.02/2014/SE-MJ — Desconsiderar Oficio n°.01/2014/SE-MJ

RT Elaboracao de Plano e EAP do Projeto v_0.3 (100.5.3.1.1)

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 061/2015 - 082/2015

Oficio n°.394/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 12/2015/Projeto RIC/SE
Reapresentado apds nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 82/2015 — 08/07/2015
Oficio n°.458/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 25/2015/Projeto RIC/SE

RT Definigdo e implantagéo de sistema de Gestao Estratégica (100.5.3.1.2)
Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 059/2015

Oficio n°.308/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 09/2015/Projeto RIC/SE — Nao atende!
Reapresentado apos nota técnica: Of. LATITUDE/FUB — 68/2015 — 26/05/2015
Oficio n°444/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 23/2015/Projeto RIC/SE

RT Extrato Mensal Agosto, Setembro, Outubro, Novembro, Dezembro 2014

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — 045/2015.

Oficio n° 456/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 31/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal agosto 2014

Oficio n°. 456/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 33/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal setembro 2014

Oficio n°. 456/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 34/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal outubro 2014

Oficio n° 467/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 41/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal novembro 2014

Oficio n° 467/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 42/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal dezembro 2014

RT Extrato Mensal janeiro, fevereiro, marco, abril, maio, junho, julho, agosto, setembro
2015.

Entregue: Of. LATITUDE/FUB -51/2015/-54/2015-72/2015-80/2015 — 89/2015

Oficio n° 562/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 58/2015/Projeto RIC/SE- Extrato
Mensal Jan 2015

Oficio n°.569/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 61/2015/Projeto RIC/SE- Extrato Mensal
Fevereiro 2015

Oficio n°.000/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 63/2015/Projeto RIC/SE- Extrato Mensal
Margo 2015

Oficio n°.656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 64/2015/Projeto RIC/SE- Extrato Mensal
abril 2015

UnB
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Oficio n°.656/2015/SE-MJ. Nota Técnica n°. 69/2015/Projeto RIC/SE- Extrato Mensal
maio 2015

Extrato Mensal junho e julho de 2015
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - Of. 89/2015
Extrato Mensal agosto e setembro de 2015
Entregue: Of. LATITUDE/FUB - Of. 111/2015
RT de Execucéo do Projeto

Entregue: Of. LATITUDE/FUB — Of 112/2015
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6 BALANCO DO ANDAMENTO DO PROGRAMA

Durante os meses de Agosto de 2014 a Abril de 2015, por meio de diversos encontros
técnicos entre as equipes do Ministério da Justica e da FUB/CDT, desenvolveu-se um
profundo estudo para o estabelecimento dos prazos para as atividades acordadas, no
intuito de fechar uma linha de base para o cronograma estabelecido.

Foram realizadas também consolidagbes gerais para o Programa tais como
levantamento de custos, documentos de apresentagao externas e demais artefatos de
controle, como, por exemplo, termos de abertura dos projetos, formulario de solicitacao de
mudanca, checklist de auditoria, entre outros.

Integrantes do Programa participaram de féruns nacionais e internacionais com
publicacdes associadas aos problemas de pesquisa apresentados pelo RIC. Como
resultado destas participagbes conseguiu-se estabelecer contatos com especialistas nas
areas de Gestdo de ldentidade, ldentificacdo Nacional, Biometria, Armazenamento
Distribuido, Segurancga, entre outros temas correlatos. Alguns destes pesquisadores
passaram a contribuir com o Programa, sobretudo por possuirem uma base de
conhecimento prévio no assunto, experiéncias académicas e/ou profissionais sobre o
tema. Algumas contribuigdes foram diretas, na forma de produgao de Relatérios Técnicos,
enquanto outras foram indiretas, promovendo cursos, treinamentos e participando de
discussdes com as equipes técnicas propiciando a constru¢gado de conhecimento.

A integragcdo com outros pesquisadores e/ou profissionais de renome internacional e
nacional contribuiu para enriquecer e robustecer as decisbes e solugdes técnicas em
desenvolvimento, e assim evitar problemas no futuro que pudessem comprometer o
sucesso do Programa.

No intuito de auxiliar algumas definigbes de processos e procedimentos operacionais
padroes, o Plano de Trabalho também contemplou a realizacdo de testes ou provas de
conceito. Para tal, foram realizadas aquisicdes de material de consumo (incluindo
bibliografia), equipamentos de apoio a pesquisa e também a gestao do projeto, bem como
servigos correlatos e complementares. Majoritariamente, as atividades contaram com a
participacdo de representantes do MJ, sem a qual ndo seria frutifera, em razdo de que
todos passaram a entender dos problemas de pesquisa e trabalhar na consecuc¢ao do
objetivo comum, o Programa RIC.
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Paralelamente as parcerias e pesquisas em andamento, as indefinicbes politicas
quanto ao orgao/pasta/poder responsavel pela implantagdo do programa nacional de
registro de identificagdo civil passaram a impactar em algumas frentes de trabalho. A
primeira foi o adiamento, sine die, da apresentagdo do Relatério de Biometria ao Comité
Gestor e subsequente deliberagcdo. A definicdo de qual(is) biometrias utilizar poderia
permitir a continuidade de diversos estudos consequentes, entretanto, isso nao foi
possivel, redirecionando as prioridades de pesquisa nos projetos.

No cenario de indefinicbes, as decisbes foram postergadas para o periodo pés
Eleicdo, mas mesmo apds o inicio do segundo mandato da Presidente Dilma as
definicbes continuaram em aberto. Muitas reunides se fizeram na Casa Civil, com
propostas de desenvolver o Programa RIC em outro Ministérios e/ou Poder, mas nada se
concretizou. Enquanto isso, as pesquisas que ndo dependiam de definicdes seguiram e
os resultados foram sendo construidos e apresentados.

Em Margo de 2015, a auséncia de definigdes atingiu o limite que o planejamento
permitira e disparou entdo uma série solicitagdes de mudancas de prazos. Um dos fatos
indicativos foi uma reunido em 03/03/2015 na Casa Civil, onde foi apresentado o
programa RIC ao Ministro Chefe da Casa Civil e varios secretarios executivos presentes
sobre as definicbes necessarias por parte do governo para que o Programa possa
continuar, como por exemplo, as biometrias a serem utilizadas, o tipo de documento a ser
emitido, velocidade de implantagdo, modelo de financiamento, estrutura organizacional
para operacionalizagao, etc. Na referida reuniao foi encaminhada negociagao entre Poder
Executivo e Poder Judiciario sobre quem seria responsavel pela implementacdo da
Identificagdo Nacional do Individuo.

Em Abril de 2015, foram veiculadas na midia noticias sobre eventual alinhamento
entre Poder Executivo e Poder Judiciario para que o programa RIC, do Ministério da
Justica, fosse absorvido pelo Registro Civil Nacional, da Justi¢a Eleitoral.

Em Maio de 2015, acontece a formalizagao do reposicionamento do Poder Executivo
frente ao RIC, com o lancamento em 28/05/2015 do projeto de lei PL 1775/2015,
transferindo a atribui¢cdo de identificagdo civil ao TSE. A equipe do Programa RIC aguarda
assim posicionamento do Comité Gestor do SINRIC e do Congresso Nacional sobre os
proximos passos.

Em 02 de julho de 2015, é realizada reunido para tratar do Termo de Execucgao
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Descentralizada firmado entre a SE/MJ e o CDT/FUB em 31 de julho de 2013. Nesta
oportunidade participaram da reunido representantes da Secretaria Executiva/MJ, da
Equipe RIC/MJ, do Controle Interno/MJ e da Equipe CDT/FUB, onde foi informado pelos
representantes da SE/MJ que o Termo de Execugédo Descentralizada seria encerrado e
que as atividades em curso deveriam ser continuadas somente até o dia 31 de julho de
2015, quando se completou o segundo ano de execugé&o do Plano de Trabalho. Nesta
data seria dado um corte nos trabalhos e nenhuma nova atividade deveria ser iniciada.

Neste cenario, a coordenacdo CDT/FUB deu inicio ao processo de desmobilizagao de
sua equipe técnica e de apoio e, em conjunto com a equipe técnica do MJ oficializaram
gestdes de mudangas em alguns dos projetos — alteragdo do cronograma de atividades
que deveriam ser iniciadas em agosto e setembro para o final do exercicio vigente, haja
vista que até aquele momento ndo havia comunicado formal sobre a decisdo da
Secretaria Executiva/MJ.

Desde entdo, as pesquisas onde ainda foi possivel realizar desenvolvimento
continuaram suas atividades até 31/07/2015. De fato, alguns Relatérios Técnicos
necessitaram de mais tempo para serem concluidos, principalmente os que trataram das
Provas de Conceito, em fungéo de exigirem o desenvolvimento de aplicagbes complexas,
e trabalharem com grande volume de dados. Em outros casos, os RTs foram entregues
em versdes iniciais, sendo parte dos estudos definidos no cronograma, mas nao
finalizados em funcao da solicitagdo de encerramento do TED.

Vale ressaltar que nos meses de agosto e setembro, mesmo estando na fase de
desmobilizagédo do projeto, parte da equipe do CDT/FUB foi mantida para atender as

solicitagdes do MJ apresentadas via notas técnicas.
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7 CONCLUSAO

A elaboracdo do presente relatério de execugdo cumpre a etapa basica de
apresentacao do cumprimento parcial do objeto, apdés 24 (vinte e quatro) meses da
assinatura deste Termo de Cooperacéo.

As atividades envolvidas nessa etapa observaram formalmente a execucido dos
passos da metodologia elencada para gestao do projeto, PMI/PMBoK.

A equipe da UnB considera que teve acesso a todas as informagdes necessarias a
boa condugao dos trabalhos e que a disponibilizagdo dessas informagdes pela equipe da
SE, assim como as atividades conjuntas de analise e discussédo, levaram a etapa do

projeto a bom termo.
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