
Nº Objetivo Estratégico Unidade Indicador Estratégico Meta Estratégica Finalidade

1

Fortalecer o enfrentamento 
à criminalidade, com 
enfoque em crimes 

violentos, organizações 
criminosas, corrupção e 

lavagem de dinheiro, 
inclusive com atuação na 

faixa de fronteira

PF
Quantidade de operações de polícia 

judiciária deflagradas pela Polícia 
Federal

27.285 operações até 2023
2020: 4.484 operações
2021: 9.201 operações
2022: 6.800 operações
2023: 6.800 operações

Mensurar o esforço de atuação da 
Polícia Federal relativo à quantidade 

de operações de polícia judiciária 
deflagradas no período sob apuração.

PRF

Operações de combate à 
criminalidade

12.563 operações até 2023
2020: 465 operações

2021: 5.137 operações
2022: 3.295 operações
2023: 3.666 operações

Medir e acompanhar o esforço de 
atuação da Polícia Rodoviária Federal 

em relação à quantidade de 
operações de enfrentamento à 

criminalidade através das ações de 
policiamento e de inteligência.

Vítimas mortas em acidentes de 
trânsito em rodovias federais

4.077 até 2023
2020: 4.311
2021: 4.237
2022: 4.159
2023: 4.077

Apurar a efetividade das ações da 
Polícia Rodoviária Federal para reduzir 

os homicídios em acidentes de 
trânsito.

Taxa de acidentes graves em 
rodovias federais

143,10 até 2023
2020: 166,90
2021: 158,56
2022: 150,63
2023: 143,10

Monitorar a quantidade total de 
acidentes graves em rodovias federais 

em relação à frota nacional.

SENASP

Quantidade de condenados 
cadastrados no Banco Nacional de 

Perfis Genéticos

65.000 condenados cadastrados, 
por ano, até 2023

Mensurar o cumprimento da 
legislação em relação ao DNA dos 
condenados por crimes violentos.

Número de municípios com alto 
índice de violência que implantaram 
a metodologia de enfrentamento à 

criminalidade violenta

60 municípios até 2023
2020: 5

2021: 20
2022: 20
2023: 15

Avaliar a abrangência da implantação 
da metodologia de enfrentamento à 

criminalidade violenta.
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1

Fortalecer o 
enfrentamento à 

criminalidade, com 
enfoque em crimes 

violentos, organizações 
criminosas, corrupção e 

lavagem de dinheiro, 
inclusive com atuação na 

faixa de fronteira

SENASP
Percentual de UFs integradas ao 

Sistema Nacional de Análise Balística 
- SINAB

100% até 2023
Avaliar a integração das Unidades da 

Federação ao SINAB.

SEOPI

Quantidade de operações integradas 
planejadas e coordenadas

80 operações integradas até 2023
2020: 20 operações
2021: 20 operações
2022: 20 operações
2023: 20 operações

Mensurar a quantidade e a efetividade 
da unidade ao realizar sua atividade 
precípua em planejar e coordenar 

operações integradas de segurança 
pública. 

Quantidade de ações policiais 
apoiadas

920 ações policiais apoiadas até 
2023

2020: 20 ações policiais
2021: 250 ações policiais
2022: 300 ações policiais
2023: 350 ações policiais

Mensurar a quantidade e a efetividade 
da unidade ao realizar atividade de 
apoio em operações de segurança 

pública.

2
Promover o acesso à 
justiça e proteger os 
direitos do cidadão

SENAJUS

Processos de naturalização decididos 

56,8% de processos de 
naturalização decididos até 2023

2020: 47%
2021: 51,7%
2022: 56,8%
2023: 56,8% 

Monitorar o desempenho da unidade 
em relação à análise e à decisão de 

processos de naturalização, buscando 
o aumento de sua eficiência.

Percentual de obras analisadas
100% de obras analisadas, por ano, 

até 2023

Acompanhar o percentual de obras 
analisadas consideradas como 

documentação e material completos.
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2
Promover o acesso à 
justiça e proteger os 
direitos do cidadão

SENAJUS

Solicitações de autorização de 
residência para fins laborais e de 

investimento decididas

Decidir 88% das solicitações de 
autorização de residência para 
fins laborais e de investimento 

até 2023
2020: 83%
2021: 85%
2022: 88%
2023: 88%

Medir a quantidade de solicitações de 
autorização de residência decididas.

Processos de reconhecimento da 
condição de refugiado decididos

Decidir 110.000 processos até 
2023

2020: 30.000
2021: 80.000
2022: 95.000

2023: 110.000

Mensurar quantos pedidos de 
reconhecimento da condição de refugiado 
estão sendo finalizados, ou seja, quantos 

pedidos estão recebendo uma resposta do 
Estado. É uma importante forma de 

mensurar a capacidade de trabalho do 
Comitê Nacional para os Refugiados -
CONARE e de fornecer insumos sobre 
como diminuir o grande estoque de 
processos que aguardam decisão. 

Tempo médio de decisões de 
processos de naturalização

Decidir ou encaminhar em até 
8 dias úteis processos de 

naturalização

Garantir razoável duração do pedido de 
naturalização junto ao Ministério da 

Justiça e Segurança Pública.

3

Aperfeiçoar a coordenação 
estratégica e a integração 
dos órgãos de segurança 

pública

SENASP

Quantidade de normas técnicas 
publicadas de equipamentos de 

segurança com padrões mínimos de 
qualidade e desempenho

2 normas técnicas publicadas, 
por ano, até 2023

Normatizar os equipamentos de segurança 
prioritários.

SEOPI
Quantidade de Centros Integrados 

de Inteligência de Segurança Pública 
implantados

Implantar 2 centros regionais 
até 2023

Acompanhar a implantação de estruturas 
integradas de inteligência de segurança 

pública em âmbito regional.
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3

Aperfeiçoar a coordenação 
estratégica e a integração 
dos órgãos de segurança 

pública

SEOPI

Percentual de Agências de 
Inteligência de Segurança Pública -
AISPs integradas à Rede de Centros 

Integrados de Inteligência de 
Segurança Pública

Integrar 100% das AISPs do 
país à Rede até 2023

Avaliar o alcance dos seguintes objetivos 
legais e institucionais: fomentar a 

integração em ações estratégicas e 
operacionais, em atividades de inteligência 
de segurança pública e em gerenciamento 
de crises e incidentes (Art. 6º, I da Lei nº 

13.675/2018);  promover a integração das 
atividades de inteligência de segurança 

pública, em consonância com os órgãos de 
inteligência federais, estaduais, municipais 
e distrital que compõem o Subsistema de 
Inteligência de Segurança Pública (Art. 29, 
III, D. 9.662/2019);  promover um sistema 
de trabalho colaborativo interagências de 
inteligência, a fim de viabilizar a produção 

de conhecimento conjunto e o 
compartilhamento de inteligência de forma 

sistematizada (Política Integrada de 
Inteligência - Eixo Fortalecimento das 

Agências de Inteligência - Carteira 
Simplificada de Políticas Públicas/MJSP).

4
Aperfeiçoar a gestão do 

sistema prisional DEPEN
Quantidade de operações realizadas 

pela Força de cooperação 
penitenciária

12 operações até 2023
2020: 3
2021: 3
2022: 3
2023: 3

Atuar em apoio às Unidades Federativas 
em situações, iminentes ou 

extraordinárias, de grave crise no sistema 
penitenciário, para preservação da ordem 
pública, da integridade física das pessoas e 

do patrimônio público.
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4
Aperfeiçoar a gestão do 

sistema prisional
DEPEN

Oferta de atividades educacionais 
para as pessoas privadas de 

liberdade

130 mil pessoas em atividades 
educacionais até 2023

2020: 110 mil pessoas em atividades 
educacionais

2021: 115 mil pessoas em atividades 
educacionais

2022: 120 mil pessoas em atividades 
educacionais

2023: 130 mil pessoas em atividades 
educacionais

Mensurar a oferta educacional 
com objetivo de elevar a 
escolaridade das pessoas 

privadas de liberdade e qualificá-
las profissionalmente para o 

retorno à sociedade.

Pessoas privadas de liberdade 
envolvidas em atividades laborais

275 mil pessoas em atividades laborais 
até 2023

2020: 170 mil pessoas em atividades 
laborais

2021: 205 mil pessoas em atividades 
laborais

2022: 240 mil pessoas em atividades 
laborais

2023: 275 mil pessoas em atividades 
laborais

Mensurar a oferta de vagas e 
postos de trabalho das pessoas 

privadas de liberdade e qualificá-
las profissionalmente para o 

retorno à sociedade.

Pessoas atendidas por alternativas 
penais diversas da prisão

203.500 pessoas atendidas por 
alternativas penais diversas da prisão até 

2023
2020: 55 mil pessoas atendidas por 

alternativas penais diversas da prisão
2021: 193.500 pessoas atendidas por 
alternativas penais diversas da prisão
2022: 198.500 pessoas atendidas por 
alternativas penais diversas da prisão
2023: 203.500 pessoas atendidas por 
alternativas penais diversas da prisão

Mensurar, orientar e monitorar 
os esforços do Governo Federal 
na indução de políticas públicas 

capazes de promover 
alternativas penais diversas da 

prisão.

Geração de vagas prisionais

100 mil vagas prisionais geradas até 2023 
2020: 25 mil vagas prisionais geradas
2021: 25 mil vagas prisionais geradas
2022: 25 mil vagas prisionais geradas
2023: 25 mil vagas prisionais geradas

Ampliar o número de vagas no 
sistema prisional.



Nº Objetivo Estratégico Unidade Indicador Estratégico Meta Estratégica Finalidade

5
Promover a gestão e a 

alienação do produto de 
crimes

SENAD

Percentual de ativos destinados pela 
Secretaria Nacional de Políticas 

sobre Drogas

55% de ativos destinados até 2023
2020: 33%
2021: 40%
2022: 48%
2023: 55%

Acompanhar a evolução do percentual 
de ativos destinados pela Secretaria 
Nacional de Políticas sobre Drogas -

SENAD, com objetivo de contribuir na 
destinação de bens e na arrecadação 
de recursos em favor de políticas de 

justiça e segurança pública.

Quantidade de ativos destinados 
pela Secretaria Nacional de Políticas 

sobre Drogas

20.000 ativos destinados até 2023
2020: 4.000
2021: 4.800
2022: 5.400
2023: 5.800

Acompanhar a evolução de ativos 
destinados pela Secretaria Nacional de 

Políticas sobre Drogas - SENAD, de 
forma a contribuir na destinação de 

bens e na arrecadação de recursos em 
favor de políticas de justiça e 

segurança pública.

Receita da gestão de ativos

2020: R$ 200 milhões
2021: R$ 250 milhões
2022: R$ 350 milhões
2023: R$ 350 milhões

Apresentar a visão global da evolução 
dos recursos do Fundo Nacional 

Antidrogas - FUNAD, bem como a 
evolução das receitas recolhidas a 

outras contas, decorrentes da gestão 
de ativos promovida pela SENAD. 
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6

Ampliar a escala e a 
efetividade das ações de 
defesa da concorrência e 

do consumidor

CADE

Tempo médio de análise de Atos de 
Concentração pelo rito sumário

Manter abaixo de 20 dias até 2023

Aferir a eficiência do Conselho 
Administrativo de Defesa Econômica -
CADE no controle de concentrações 
econômicas, com foco nos processos 

com menor potencial ofensivo à 
concorrência, que podem ser 

instruídos por meio de rito sumário, 
conforme critérios estipulados pela 

Resolução CADE nº 2/2012.

Percentual do estoque de 
procedimentos administrativos de 

combate a condutas 
anticompetitivas com mais de 5 

anos

Manter abaixo de 20% até 2023
Aferir o aumento da celeridade das 
investigações de infrações contra a 

ordem econômica.

SENACON
Percentual de resolutividade das 

demandas na plataforma 
Consumidor.gov.br

70% de média resolutividade no 
Consumidor.gov.br, por ano, até 

2023

Identificar o percentual de 
resolutividade das demandas na 
plataforma Consumidor.gov.br.

7
Gerir políticas referentes 

aos povos indígenas FUNAI
Número de ações de educação e de 

formação comunitária apoiadas
6 ações apoiadas, por ano, até 2023

Mensurar a quantidade de ações 
formativas comunitárias, de 

revitalização linguística, de elaboração 
de PPPs, intercâmbios, oficinas, 

assembleias, eventos, possibilitando 
acesso à educação diferenciada, ao 

conhecimento dos instrumentos legais 
relativos aos povos indígenas, à 

qualificação da participação indígena 
nos espaços de diálogo e de 

governança e ao favorecimento da 
transmissão de conhecimentos e 
técnicas tradicionais dos povos 

indígenas.
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7
Gerir políticas referentes 

aos povos indígenas
FUNAI

Número de expedições realizadas
Realizar 5 expedições de localização 
e de monitoramento, por ano, até 

2023

Mensurar o número de expedições de 
localização e de monitoramento de 

povos indígenas isolados realizadas no 
período.

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 

voltados ao etnodesenvolvimento

Atender 20% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados ao 

etnodesenvolvimento até 2023
2020: 10% 
2021: 15%  
2022: 18%  
2023: 20% 

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 
projetos voltados à promoção ao 

etnodesenvolvimento em seus 
territórios.

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 
voltados à gestão sustentável dos 

recursos naturais

Atender 5% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados à 
gestão sustentável dos recursos 

naturais até 2023
2020: 1%
2021: 2%
2022: 4%
2023: 5%

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 

projetos voltados à gestão sustentável 
dos recursos naturais em seus 

territórios.

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 

voltados à proteção territorial

Atender 35% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados à 

proteção territorial até 2023
2020: 15%
2021: 20%
2022: 27%
2023: 35%

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 

projetos voltados à proteção 
territorial. 

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 

voltados à proteção e à promoção 
dos direitos sociais

Atender 30% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados à 

proteção e à promoção dos direitos 
sociais até 2023

2020: 25%
2021: 27%
2022: 28%
2023: 30%

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 

projetos voltados aos direitos sociais.
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7
Gerir políticas referentes 

aos povos indígenas
FUNAI

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 

voltados à proteção e à promoção 
dos direitos dos povos indígenas 

isolados e de recente contato

Atender 5% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados à 

proteção e à promoção dos direitos 
dos povos indígenas isolados e de 

recente contato até 2023
2020: 2%
2021: 3%
2022: 4%
2023: 5%

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 

projetos voltados aos povos indígenas 
isolados e de recente contato.

Percentual de atuação em Terras 
Indígenas com ações ou projetos 

voltados à promoção da cidadania

Atender 5% das Terras Indígenas 
com ações ou projetos voltados à 
promoção da cidadania até 2023

2020: 2%
2021: 3%
2022: 4%
2023: 5%

Expandir o número de Terras 
Indígenas atendidas com ações ou 
projetos voltados à promoção da 

cidadania.

8

Aprimorar mecanismos de 
gestão do conhecimento e 

da preservação e difusão da 
memória arquivística 

nacional

AN

Documentos acessados do acervo

9.482.275 documentos acessados 
até 2023

2020: 2.200.000 documentos 
acessados

2021: 2.310.000 documentos 
acessados

2022: 2.425.500 documentos 
acessados

2023: 2.546.775 documentos 
acessados

Subsidiar o planejamento das ações de 
tratamento técnico e reformatação 

dos documentos.

Percentual de usuários atendidos 
para acesso ao acervo

100% de usuários atendidos, por 
ano, até 2023

Mensurar o percentual de usuários 
atendidos, com vistas a adequar os 
serviços prestados à demanda de 

atendimento.
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8

Aprimorar mecanismos de 
gestão do conhecimento e 

da preservação e difusão da 
memória arquivística 

nacional

AN

Acessos às bases de dados sobre o 
acervo

43.677.500 de acessos às bases de 
dados até 2023

2020: 10.000.000 acessos às bases de 
dados

2021: 10.500.000 acessos às bases de 
dados

2022: 11.550.000 acessos às bases de 
dados

2023: 11.627.500 acessos às bases de 
dados

Avaliar a eficiência dos 
instrumentos eletrônicos de 
pesquisa para aperfeiçoar a 

recuperação de informações do 
acervo sob guarda da instituição.

Percentual de órgãos e entidades do 
Sistema de Gestão de Documentos e 

Arquivo - SIGA com Código de 
Classificação de Documentos - CCD e 

Tabela de Temporalidade e 
Destinação - TTD de documentos de 

arquivos das atividades-fim 
aprovados

65% de órgãos e entidades do SIGA 
com CCD e TTD de documentos das 
atividades-fim aprovados até 2023

2020: 37,5% de órgãos e entidades do 
SIGA com CCD e TTD de documentos 

das atividades-fim aprovados
2021: 45% de órgãos e entidades do 
SIGA com CCD e TTD de documentos 

das atividades-fim aprovados
2022: 55% de órgãos e entidades do 
SIGA com CCD e TTD de documentos 

das atividades-fim aprovados
2023: 65% de órgãos e entidades do 
SIGA com CCD e TTD de documentos 

das atividades-fim aprovados

Monitorar a implantação de 
programas de gestão de 

documentos nos órgãos e 
entidades do Sistema de Gestão de 

Documentos de Arquivo - SIGA, 
subsidiando a revisão e a 

proposição de ações e diretrizes do 
Arquivo Nacional como órgão 

central do SIGA, tais como 
orientação técnica e capacitação.

AN
SENACON
SENAJUS
SEGEN
DEPEN

PF
CADE

Quantidade de vagas preenchidas 
em capacitações disponibilizadas ao 

público externo

706.824 vagas preenchidas até 2023
AN: 6.600

SENACON: 129.500
SENAJUS: 15.000
SEGEN: 450.000 
DEPEN: 20.000

PF: 82.764
CADE: 2.960

Mensurar o quantitativo de vagas 
preenchidas em capacitações 

disponibilizadas ao público externo.
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9
Promover a valorização e o 

desenvolvimento dos 
servidores

SE

Percentual de desenvolvimento de 
competências associadas ao Plano 
de Desenvolvimento de Pessoas -

PDP

Desenvolver, por ano, 90% das 
competências associadas ao Plano 

de Desenvolvimento de Pessoas até 
2023

Monitorar e avaliar a execução do 
Plano de Desenvolvimento de Pessoas.

10
Aprimorar e integrar a 
gestão e a governança 

institucional
AECI

Percentual de recomendações do 
Plano de Providências Permanente 

monitoradas

Monitorar 100% do cumprimento da 
execução do Plano de Providências 

Permanente

Acompanhar a implementação 
tempestiva das recomendações 

exaradas pela Controladoria-Geral da 
União - CGU registradas no Sistema 

Monitor.

Percentual de medidas de 
tratamento de riscos dos processos 

estratégicos monitoradas

Monitorar 100% das medidas de 
tratamento de riscos dos processos 

estratégicos

Acompanhar a execução do Plano de 
Implementação de Controle de riscos, 

relacionados aos processos 
estratégicos do MJSP.

Percentual de medidas de 
tratamento de riscos de integridade 

monitoradas

Monitorar 100% das medidas de 
tratamento de riscos de integridade

Acompanhar as providências dos 
mecanismos de controle indicadas 

pelas Unidades do MJSP após a 
aprovação do Comitê de Governança 

Estratégica - CGE.

Índice de processos estratégicos 
com tratamento de risco 

estabelecido

100% dos processos estratégicos 
com tratamento de risco 

estabelecido

Monitorar a definição da estratégia de 
tratamento de riscos dos processos 

estratégicos para os quais o 
gerenciamento de risco é obrigatório.

Índice de atendimento total das 
medidas de tratamento indicadas no 

Programa de Integridade

100% de atendimento total das 
medidas de tratamento indicadas no 

Programa de Integridade

Acompanhar e monitorar a 
implementação das medidas 

mitigadoras dos riscos de integridade. 



Nº Objetivo Estratégico Unidade Indicador Estratégico Meta Estratégica Finalidade

10
Aprimorar e integrar a 
gestão e a governança 

institucional
SE

Percentual médio de satisfação dos 
usuários em relação aos serviços 

gerais
80%, por ano, até 2023

Aferir a satisfação dos usuários em 
relação aos serviços gerais prestados 
ao Ministério da Justiça e Segurança 

Pública.

Tempo médio de conclusão dos 
processos licitatórios

171 dias úteis até 2023
2021: 190 dias úteis
2022: 180 dias úteis
2023: 171 dias úteis

Monitorar o tempo médio de 
conclusão dos processos licitatórios 

unificado, considerando todas as 
unidades licitantes do MJSP. 

Percentual médio de satisfação dos 
usuários em relação aos serviços de 

infraestrutura
70%, por ano, até 2023

Aferir a satisfação dos usuários em 
relação aos serviços de infraestrutura 
prestados ao Ministério da Justiça e 

Segurança Pública.

11
Fortalecer e ampliar a 

estrutura e os serviços de 
TIC

SE
Percentual de disponibilidade dos 

serviços estratégicos de Tecnologia 
da Informação e Comunicação

99% anual

Avaliar se os serviços de TIC 
considerados estratégicos estão em 
operação conforme acordado, quais 
sejam: 1) E-mail; 2) SEI; 3) mj.gov.br; 
4) Rede Local; e 5) Acesso à Internet.


