TERMO DE REFERENCIA

Projeto de Cooperacédo Técnica Internacional
Contratacdo de Consultoria Pessoa Fisica — Modalida Produto — Nacional
BRA/11/008/PNUD - Edital 05/2017

1. Objetivo da contratacao

Contratar consultoria técnica especializada panstoagdo de roteiros de baixa, alta e média contzdr
para a producao de videos educacionais animadmgos gducacionais que serao utilizados nos cuesos d
educacdo a distancia a serem ofertados pela Edtuienal de Defesa do Consumidor (ENDC), da
Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon)/MJSP.

2. Antecedentes:
A Escola Nacional de Defesa do Consumidor constgéuem uma acgao estruturante da politica naci@asal d

relacbes de consumo coordenada pela Secretariarfdhdio Consumidor. Criada em 13 de agosto de 2007,
a mencionada Escola Nacional possui, dentre outrobjetivo formar e capacitar de forma permaneste
técnicos e agentes em protecdo e defesa do corsyumén como os consumidores cidadaos acerca dos
seus direitos.

Até o presente momento, na plataforma de ensingtandia da Escola Nacional, criada em 2016, foram
desenvolvidos os seguintes cursos: Introducadoesdefo consumidor; Oferta e publicidade, Elaboragio
projetos e execucdo de convénios, Cursos 01 e ORddeacdo Financeira do Programa de Educacao
Financeira para Consumidores; Planos de Saudeagd®slde Consumo.

O projeto BRA/11/008/PNUD tem contribuido bastapéea o aprimoramento das atividades da ENDC e,
neste sentido, o presente termo de referéncia tpaeavelaboracdo de roteiro para videos educasionai
animados e materiais didaticos interativos - conapas conceituais, tabelas, graficos, infograficgms
interativos - propiciard que os conteudos dos sudsoEscola fiquem mais dialégicos para o alureciite

a compreensao do conteudo facilitando o processmdiagem dos conteudos desenvolvidos para cada um
dos cursos.

3. N.° do resultado no Prodoc

Produto 2.6 A¢des de educagéao, informacédo e og@&otpara a Senacon, membros do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor, sociedade e mercado fordaleci

Atividade 2.6.7 Desenvolver contetdos de producadiogisual, multimidia, games educativos e
Animacoes.

4. Descricao das Atividades

Realizar reunido com a equipe da ENDC para detahtndas acdes de consultoria.

Conhecer os materiais dos cursos da ENDC na ptatafmoodle.

Elaborar roteiros de producédo de videos em anim2iQao

Elaborar roteiros para a producéo de jogos educaisigpara a plataforma de ensino a distancia da@&END
Elaborar roteiros de materiais didaticos interaigomo mapas conceituais, tabelas, graficos, iafogs.

5. Produtos esperados:

Produto 1 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaaie producao de video educacional animado
(2D) para o Curso 1 Programa de Educacao FinangaieaConsumidores. (até 2 minutos)

Produto 2 - Relatdrio contendo roteiro de baixa complexidpdea producéo de video animado (2D) para o
curso Elaboracéo de Projetos e Execucgdo de Corsyé&@m tutoria. (até 2 minutos)

Produto 3 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaai@ producao de video educacional animado
(2D) para o Curso “consumo seguro e saude”. (atétos)

Produto 4 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaai@ producao de video educacional animado
(2D) para o Curso 2 Programa de Educacao FinangaieaConsumidores. (até 2 minutos)



Produto 5 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaaie producao de video educacional animado
(2D) para o Curso 3 Programa de Educacao FinangaieaConsumidores. (até 2 minutos)

Produto 6 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaaie producao de video educacional animado
(2D) para Curso com temética a ser definida. (atén2itos)

Produto 7 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaaie producao de video educacional animado
(2D) para o Curso com tematica a ser definida.{aténutos)

Produto 8 - Relatorio contendo roteiro de baixa complexidaaie producao de video educacional animado
(2D) para o Curso com tematica a ser definida.{aténutos)

Produto 9 - Relatdrio contendo roteiro de média complexidade gpntemple a explicacdo institucional da
Escola Nacional de Defesa do Consumidor (até 4 twshu

Produto 10 — Relatério contendo roteiro de alta complexidpdea video em animacédo 2D para ensinar a
utilizacdo do Sistema Sindec (até 9 minutos).

Produto 11 — Relatério contendo roteiro de média complexidpdea video em animacdo 2D técnica
Motion Graphics (até 3 minutos).

Produto 12 - Relatério contendo roteiro para jogo interativo g&xra o Curso Introducdo a Defesa do
Consumidor (Quiz, relacionar objetos e conceitasanidria, trilha), desde o roteiro até sua finalipaca
Produto 13 — Relatério contendo roteiro para jogo interatAld para o Curso Oferta e Publicidade (Quiz,
estratégia, relacionar objetos e conceitos, memiditiza), desde o roteiro até sua finalizacao.

Produto 14 — Relatorio contendo roteiro para jogo interatRd para o Curso Elaboracdo de Projetos e
Execucédo de Convénios (Quiz, estratégia, relaciobjgtos e conceitos, memoria, trilha), desde einmate
sua finalizagao.

Produto 15— Relatorio contendo roteiro para jogo interatAld para o Curso Formacéo de Tutores (Quiz,
estratégia, relacionar objetos e conceitos, memditiza) , desde o roteiro até sua finalizagéo.

Produto 16 — Relatorio contendo roteiro para jogo interafid para o Curso Principios e Direitos Basicos
do CDC (Quiz, estratégia, relacionar objetos e eios, memoria, trilha), desde o roteiro até sua
finalizacao.

Produto 17 — Relat6rio contendo roteiro para jogo interatAld para o Curso Planos de Saude e Relac¢des
de Consumo (Quiz, estratégia, relacionar objeta®receitos, memdria, trilha), desde o roteiro até su
finalizacao.

Produto 18 — Relatorio contendo roteiro para jogo intera para o Curso Vigilancia Sanitaria e Defesa
do Consumidor (Quiz, estratégia, relacionar objetaonceitos, memodria, trilha), desde o roteirosaig
finalizacao.

Produto 19 Relatério contendo roteiro para jogo interativo g&ra o Curso Consumo Seguro e Saude
(Quiz, estratégia, relacionar objetos e conceitasnoria, trilha), desde o roteiro até sua finabirac

Produto 20— Relatério contendo roteiro para jogo interaid de estratégia para o Programa de Educacéo
Financeira para consumidores, desde o roteirauat@érsalizacao.

6. Qualificacdes profissionais:
6.1. Requisitos obrigatérios (eliminatérios)

e Graduacao com diploma reconhecido pelo MEC em RgiilagComunicacao Social ou Producéo de
radioe TV,

» Experiéncia comprovada, por meio de portfélio, comnstrucdo de roteiros de baixa, alta e média
complexidade para videos educacionais animados €2Djeiros de materiais didaticos interativos
para educacgéao a distancia,

» Experiéncia comprovada com elaboracéo de roteamsjpgos educacionais.

6.2. Requisitos Desejaveis (classificatorio)
Experiéncia profissional comprovada em educacastantia;
e De 02 a 03 anob pontos)
e De 03 a04 anofl0 pontos)
e De 04 a 05 anod5 pontos)
« Acima de 05 ano&0 pontos)




Experiéncia comprovada com elaboracdo de roteedagngicos de baixa, alta e média complexidade para
educacéo a distancia. (2 pontos por conteudo corapo);

Experiéncia comprovada com elaboracdo de roteieva pgos educacionais. (2 pontos por conteudo
comprovado);

Mestrado em Educac&o ou Administracdo (1 pontos);

Doutorado em Educacao ou Administracao (2 pontos).

7. Processo seletivo e pontuagéo por qualificagao

Os interessados em participar do certame devemmamtar Formulario de inscricdo, preenchido a méo e
escaneado, conforme modelo em anexo de 02/11/2017 10411/2017 para o e-mail:
projeto.consumidor@mj.gov.br. No campo “assunto’edmail devera constar a identificacdo do projeto e
namero do edital. Assunto do e-mail: Projeto BRAJDS8/PNUD - Edital 05/2017.

O formulario de inscricdo devera ser preenchiddia,rem lingua portuguesa, e com a devida indicdgao
cumprimento das qualificacdes profissionais corstido presente edital.

Os candidatos que ndo encaminharem o formularimstgicdo de acordo com o modelo disponibilizado
serdo desclassificados do processo seletivo. Tagloampos séo de preenchimento obrigatorio. Infodes
incompletas ou omitidas do formulario de inscrigdo serdo consideradas na analise dos curriculos.

7.1) 12 Fase — Avaliacdo do formulario de inscricdo eadsificacao
Etapa 1. Atendimento das qualificacbes minimas definidasitem 6.1, de carater eliminatorio. Caso o
candidato ndo preencha as qualificagdes minimesesiminado do certame.

Etapa 2: Pontuacéo segundo os requisitos desejaveis dafinid item 6.2. Tem carater classificatorio.

7.2) 22 Fase — Comprovacéao de qualificacdes - Apresendacde documentacao comprobatoria

O candidato que apresentar a maior pontuacao ghabRrimeira fase (Item 7.1), ao ser convocadordeve
comprovar as informacdes constantes do formulérimsktricdo e as qualificacdes profissionais pdorde
portfélio, documentos e ou projetos-line no prazo de até 05 dias, sob pena de néo estditduabao
cumprimento do item 7.1 do processo seletivo, @asogue serd convocado o segundo colocado e assim
sucessivamente

7.2) Resultado Final
O (a) candidato (a) a ser selecionado sera aqaglgué apresentar a maior pontuacao obtida na Htapa
comprovado na etapa 2, que consiste na apresemtagiicumentacdo comprobatoria.

Em caso de empate seréo considerados os seguitéesx de desempate:

a) Candidato que primeiro enviar o formulério de iitgw, a considerar, a data e horario do envio para
0 e-mail_projeto.consumidor@mj.gov.br

b) Candidato com idade mais elevada.

A consultoria selecionada devera comprovar todogegsiisitos obrigatorios exigidos e 0s requisitos
desejaveis nos quais foi pontuado.

No caso de experiéncia laboral, serdo aceitosadiesttais como: declaracdo do empregador com a
descricdo da atividade e sua duracdo ou a copmaldeacdo de portarias de nomeacao em diariogisfic
(municipais, estaduais ou da Unido). No caso déqagdes, a comprovacao sera feita pela cépia pa ea
sumario do volume em questdo, acompanhado da dépiieha catalografica em que conste o ISBN ou o
ISSN pertinente.

No caso de processos de formacéo, a comprovacaofestx pela copia do diploma ou certificado em
questdo. Para a comprovacao de titulos de posagaduna impossibilidade de apresentagcédo da cépia d
diplomas correspondentes, serd aceita, alternagivean copia da ata de defesa do trabalho final
(monografia, dissertagdo ou tese, conforme o nivel)



8. Insumos
Os custos com diarias e passagens nao estdo oxloéddremuneracdo contratada, e serdo custeadas pel
Projeto, desde que previamente aprovadas pelo BaterProjeto.

9. Nome da SupervisoraAndiara Maria da Costa Braga

10. Cargo da Supervisora:Coordenadora da Escola Nacional de Defesa do Godsu
11. Localidade do Trabalho: Brasilia/DF

12.  Vigéncia do contrato: 12 meses

13.  Valor do Contrato: R$ 97.150,00

14. Descricao de produtos e cronograma de entrega prevo:

Produtos X Honoréario

Descricao Data prevista para

Valor do produto | Porcentagem entrega do produto

Produto 1 - Relatorio contendo
roteiro de baixa complexidade
para  producdo de video
educacional animado (2D) para o R$ 3.750,00 3,86%
Curso 1 Programa de Educagéo
Financeira para Consumidores.
(até 2 minutos)
Produto 2 - Relatério contendo
roteiro de baixa complexidade
para producdo de video animado

20 dias ap6s
assinatura do contrato

(2D) para o curso Elaboracao de R$ 3.250,00 3,35% .40 dIanapOS
Projetos e EXecucao o assinatura do contrato
Convénios, sem tutoria. (até |2

minutos)

Produto 3 - Relatorio contend
roteiro de baixa complexidade
para  producdo de video 60 dias apos
educacional animado (2D) parg o R$ 3.500,00 3,60% assinatura do contrato
Curso “consumo seguro e saude”
(até 2 minutos)
Produto 4 - Relatorio contendo
roteiro de baixa complexidade
para producdo de video
educacional animado (2D) para o R$ 3.125,00 3,22%
Curso 2 Programa de Educagéo
Financeira para Consumidores.
(até 2 minutos)
Produto 5 - Relatério contendo
roteiro de baixa complexidade
para  producdo de  video
educacional animado (2D) para o R$ 4.000,00 4,12%
Curso 3 Programa de Educagéo
Financeira para Consumidores.
(até 2 minutos)
Produto 6 - Relatorio contendo
roteiro de baixa complexidade
para  producao de video R$ 3.000,00 3,09%
educacional animado (2D) para

Curso com temética a :Ler

70 dias apos
assinatura do contrato

90 dias ap6s
assinatura do contrafo

110 dias apés
assinatura do contrafo




definida. (até 2 minutos)

Produto 7 - Relatorio contendt
roteiro de baixa complexidac
para  producdo de  vide
educacional animado (2D) para
Curso com tematica a s
definida. (até 2 minutos)

D

le

20 R$ 3.150,00
0

er

3,24%

120 dias apos
assinatura do contrato

Produto 8 - Relatorio contendt
roteiro de baixa complexidac
para  producdo de

Curso com tematica a s
definida. (até 2 minutos)

vide
educacional animado (2D) para o

le

© R$3.500,00

er

3,60%

140 dias apos
assinatura do contrato

Produto 9 - Relatorio contendt
roteiro de média complexidag
gue contemple a explicaci
institucional da Escola Nacion
de Defesa do Consumidor (até
minutos)

D
le
10
al

4

R$ 7.000,00

7,21%

160 dias apos
assinatura do contrato

Produto 1C — Relatério contend
roteiro de alta complexidade pa

D
ra

video em animacdo 2D para R$ 15.000,00

ensinar a utilizacdo do Sisten
Sindec (até 9 minutos).

na

15,44%

180 dias apos
assinatura do contrafo

Produto 11 — Relatério contend
roteiro de média complexidag
para video em animacdo 2
técnica Motion Graphics (até
minutos).

D
e

D R$5.000,00
3

5,15%

200 dias ap6s
assinatura do contrafo

Produto 12 - Relatério contendg
roteiro para jogo interativo 2
para o Curso Introducédo a Defe
do Consumidor (Quiz, relacion
objetos e conceitos, memor
trilha), desde o roteiro até s
finalizacao.

D
D
sa

ar  R$ 3.000,00
a,

ia

3,09%

220 dias apos
assinatura do contrato

Produto 12 — Relatério contend
roteiro para jogo interativo 2

D
D

para o Curso Oferta e Publicidade

(Quiz, estratégia, relacion
objetos e conceitos, memor
trilha), desde o roteiro até s
finalizacao.

ar  R$ 3.125,00
a1
a

3,22%

240 dias ap6s
assinatura do contrafo

Produto 14 — Relatério contend
roteiro para jogo interativo 2
para o Curso Elaboracao

Projetos e Execucéo de Convén
(Quiz, estratégia, relacion
objetos e conceitos, memor
trilha) , desde o roteiro até s

D
D
de
';:s R$ 3.750,00
a,
La

finalizacao.

3,86%

260 dias apos
assinatura do contrato




Produto 1% — Relatorio contend
roteiro para jogo interativo 2
para o Curso Formacao de Tuto
(Quiz, estratégia, relacion
objetos e conceitos, memor
trilha), desde o roteiro até s
finalizacao.

D
D
res

ar  R$ 6.500,00
a,

a

6,69%

280 dias ap6s
assinatura do contrafo

Produto 1€ — Relatorio contend
roteiro para jogo interativo 2
para o Curso Principios e Direit
Basicos do CDC (Quiz, estratég
relacionar
memoria, trilha), desde o rotei
até sua finalizacao.

objetos e conceitgs,

|®)

D
DS
ja, R$ 5.500,00

ro

5,66%

290 dias apos
assinatura do contrato

Produto 17 — Relatorio contend
roteiro para jogo interativo 2
para o Curso Planos de Saud
Relagcbes de Consumo (Qu
estratégia, relacionar objetos
conceitos, memoria, trilha), des
0 roteiro até sua finalizacao.

D
D
P e
z, R$4.000,00
e
de

4,12%

310 dias ap6s
assinatura do contrafo

Produto 1€ — Relatorio contend
roteiro para jogo interativo 2

para o Curso Vigilancia Sanitaria

e Defesa do Consumidor (Qu
estratégia, relacionar objetos
conceitos, memoria, trilha), des
o roteiro até sua finalizagao.

D
D

z, R$ 3.750,00
e
de

3,86%

330 dias ap6s
assinatura do contrafo

Produto 1€ Relatério contendo

roteiro para jogo interativo 2

D

para o Curso Consumo Seguro e
Saulde (Quiz, estratégia, relacionar R$ 3.250,00

objetos e conceitos, memor
trilha), desde o roteiro até s
finalizacao.

a,
La

3,35%

340 dias apos
assinatura do contrato

Produto 2C — Relatério contend

roteiro para jogo interativo 2D de

estratégia para o Programa
Educacao
consumidores, desde o roteiro
sua finalizacao.

Financeira pa

D

de p$ 10.000,00
ra
até

10,29%

350 dias ap6s
assinatura do contrafo

VALOR TOTAL DOS

PRODUTOS R$ 97.150,00 100%

A Memoria de calculo para remuneracdo do conselta de acordo com a Portaria n. 20 de dezembro de
2016, publicada pela Secretaria Nacional do Cordmmdo Ministério da Justica e Seguranca Publica.
valor sugerido para pagamento hora de trabalhoa&R$ 125,00 (cento e vinte e cinco reais), dedac

com as especificidades dos requisitos a Coorderdg&#NDC entende que o valor de hora de trabalho de
R$ 125,00, é adequado aos produtos a serem erdgregue

O Consultor devera garantir que os servicos exdostaejam realizados com qualidade, atendendoaa tod
as especificacdes no prazo estabelecido neste tFmeferéncia, cumprindo com as orientagdes ssidz

pelo Coordenador da consultoria e submetendo, ggaeciacdo e aprovacao, as modificacbes necessarias
para elaboracéo e entrega dos produtos.



Os produtos elaborados pelo consultor devem sezgerds para o Coordenador da area na seguinte:forma
via original impressa, paginado, devidamente adsineubricado, grampeado/encadernado e também em
formato digital aberto para o e-mail projeto.conglor@mj.gov.br, observando-se os prazos estabekecid
no cronograma,; para cada produto apresentado dseeentregue, uma ementa, nos formatos impresso e
digital, assinada.

O (A) consultor (a) contratado (a) devera, na gagaista de entrega de cada produto, apresentart@aee
correspondera ao resumo relevante do conteldoadiuter Cada ementa devera conter até 15 linhas e s
assinada pelo consultor (a). A ementa sera pulaljcapds a devida analise e aprovacao da areadgooi
sitio do Ministério da Justica para fins de comredbcial e transparéncia.

N&o serdo aceitos produtos que apresentem mem@dugi@o de conteudo da internet ou livros de outros
autores sem os créditos devidos ou ainda sem @pedateldos sejam minimamente tratados/analisados
pelo Consultor.

Caso, nao seja possivel ao consultor cumprir copra=os previstos para entrega dos produtos coeform
prazos estabelecidos neste termo de referéncianteatm devera ser solicitada a coordenadora um novo
prazo, com a devida antecedéncia e a apresentagéstificativa do atraso.

15.Formas de pagamento
Os pagamentos serdo efetuados apés a analisevagwalos produtos pela area responsavel pelagiecu
das atividades descritas no Termo de ReferénaioeGerente do Projeto.

Os servicos serdo remunerados em moeda naciomahtmyrmediante a apresentacdo dos produtos m®vist
contratualmente, e aprovados pelo Coordenadoredal@rcnica e Gerente do Projeto.

Os pagamentos recebidos pelo consultor sdo passiedributacdo, de acordo com a legislacéo biasile
vigente. E responsabilidade do contratado efetsi@evidos recolhimentos.

O 6rgédo ou a entidade executora nacional inforracgBacretaria da Receita Federal do Brasil, do kéings
da Fazenda, os valores pagos a consultores ncadgrdario imediatamente anterior.

O Gerente de Projeto reserva-se o direito de ndorizar 0 pagamento se, no ato do atesto pelo
Coordenador, os servicos prestados estiverem eatatel® com as especificacdes apresentadas e aceitas
pelo Consultor.

16.Informac0des gerais

E vedada a contratagdo de consultor que ja estejarindo contrato de consultoria por produto viadol a

um projeto de cooperacao técnica internacionalnf@me a Portaria MRE n.° 8/2017 os prazos a serem
cumpridos entre um contrato por produto e outr@rgticio: 90 dias (no mesmo projeto); 45 diasjgios
diferentes, executados pelo mesmo orgdo/entidagleutnra); 30 dias (projetos executados por difegent
orgaos/entidade executoras).

Em atencao as disposi¢cdes do Decreto n° 5.1512/0&/2004, é vedada a contratacdo, a qualqueo titl
servidores ativos da Administragdo Publica Fedé&siadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta
indireta, bem como empregados de suas subsid@usiasntroladas, no ambito dos projetos de cooperaca
técnica internacional.

As duvidas sobre o projeto poderao ser dirimidasdpmanda, e deverdo ser solicitadas por meiordaike-
projeto.consumidor@mj.gov.br




